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ASCOM
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CAPS
CEADH
CMSF
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CONTI
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e-SIC
FMS

GS

IHAC

IJF
IPLANFOR
LDO
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Assessoria de Comunicagao

Assessoria Especial

Comissdao de Acompanhamento de Contratualizagao

Centro de Atencao Psicossocial

Centros Especializados de Atencao ao Diabético e Hipertenso
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Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica

Coordenadoria de Contratos, Convénios e Orcamento
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IDENTIFICACAO DO MUNICIPIO!

Informacoes Territoriais

UF CE

Municipio FORTALEZA
Regiao de Sande 1* Regiao Fortaleza
Area 313,14 Km?
Populacao 2.703.391 Hab
Densidade 8634 Hab/Km?
Populacional

Fonte: Departamento de Informética do SUS (DATASUS)
Data da consulta: 04/06/2022

Secretaria de Saude

Nome do ()rgﬁo SMS SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE
FORTALEZA

Nuamero CNES 5186366

CNPJ A informacao ndo foi identificada na base de dados

CNPJ da Mantenedora 07954605000160

Endereco RUA BARAO DO RIO BRANCO 910
Email cnes.sus @sms.fortaleza.ce.gov.br
Telefone (85) 3452-6964 ¢ (85)3452-1786

Fonte: Departamento de Informética do SUS (DATASUS)
Data da consulta: 04/06/2022

! Informagdes extraidas do Sistema DigiSUS Mddulo Gestor em 04 de junho de 2022.
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Informacoes da Gestao
Prefeito(a) JOSE SARTO NOGUEIRA MOREIRA

Secretario(a) de Saude ANA ESTELA FERNANDES LEITE

em Exercicio

E-mail secretario(a) anaestela.leite @sms.fortaleza.ce.gov.br

Telefone secretario(a) (85) 3452-6964 ¢ (85)3452-1786

Fonte: Departamento de Informatica do SUS (DATASUS)
Data da consulta: 04/06/2022

Fundo de Saude

Instrumento de criacao LEI

Data de criacao 07/1997

CNPJ 04.885.197/0001-44

Natureza Juridica ORGAO PUBLICO DO PODER EXECUTIVO
MUNICIPAL

Nome do Gestor do ANA ESTELA FERNANDES LEITE

Fundo

Fonte: Departamento de Informética do SUS (DATASUS)
Data da consulta: 04/06/2022

Plano de Satde
Periodo do Plano de 2022-2025
Saide
Status do Plano Aprovado

Fonte: Departamento de Informética do SUS (DATASUS) Data da consulta: 17/05/2022
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Informacoes sobre Regionalizacao

Regido de Saude: 17 Regido Fortaleza

Municipio Area (Km?) Populaciio (Hab)

AQUIRAZ 480.976 81581
EUSEBIO 76.583 55035
FORTALEZA 313.14 2703391
ITAITINGA 150.788 38661

Fonte: Departamento de Informéatica do SUS (DATASUS) Ano de referéncia: 2021

Densidade
169,62
718,63
8.633,17
256,39

Conselho de Saiade
Intrumento Legal de = DECRETO
Criacao
Endereco RUA BARAO DO RIO BRANCO 910 - CEP: 60025-060
E-mail joao.b.leal @hotmail.com
Telefone (85)98851-5974

Nome do Presidente JOAO BATISTA GOMES LEAL

Numero de Usuarios 24

conselheiros por . 6

segmento
Trabalhadores 12

Prestadores 6

Fonte: Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Satide (SIOPS) Ano de referéncia: 2021
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1APRESENTACAO

A gestio da politica municipal de satide exerce os principios do Sistema Unico de Satdde
- SUS como premissa basica para o fortalecimento das Redes de Atencao a Satde do Municipio
de Fortaleza, atuando no sentido da integralidade do cuidado, assegurando ao usudrio agcdes e
servicos de que necessita, com efetividade, efici€ncia e sustentabilidade.

Um dos compromissos da Secretaria Municipal da Saide de Fortaleza em relagdo ao
planejamento em satide envolve o fortalecimento do ciclo de gestdo por meio do planejamento
participativo e ascendente com a priorizacdo dos problemas de satide da populacgdo; da execugao
das estratégias e acdes necessdrias a resolucdo dos problemas prioritdrios previamente
elencados e avaliacdo sistemdtica, processual e finalistica dos resultados alcangados.

Os instrumentos pactuados para o monitoramento e acompanhamento das acdes
planejadas e em processo de execugdo traduzem os beneficios assistenciais diretos a satide da
populagdo, oportunizada pela oferta dos servicos de saide organizados a partir da légica das
Redes de Atencio a Saiide. E possivel, pois, avaliar sistematicamente a qualidade das praticas
de sadde, fortalecendo-as ou reconduzindo-as a fim de alcancar as metas propostas
estabelecidas a partir das nove Diretrizes contidas no Plano Municipal de Saudde.

O Relatorio Detalhado do Quadrimestre Anterior - RDQA se constitui um desses
instrumentos pactuados com carater indissocidvel ao Plano Municipal de Saude, cabendo a
gestao publica do SUS de Fortaleza apresentd-lo, em Audiéncia Pablica na Camara Municipal
de Fortaleza e no Conselho Municipal de Saide de Fortaleza. Portanto, é o instrumento formal
e legal de demonstragdo dos resultados da gestao satide para a sociedade.

Assim, ao apresentarmos 0 RDQA 2022 do primeiro quadrimestre de 2022 - 1° RDQA
2022, referente ao periodo compreendido entre janeiro e abril, ressaltamos que a consolidag¢ao
dos dados das bases nacionais requer tempos de encerramento diferenciados, de acordo com a
natureza do dado, portanto certas informacgdes sdo preliminares e ainda nao consolidadas.
Assim, os resultados de producdo dos servicos e os indicadores passiveis de apuracio
quadrimestral sdo preliminares e parciais para o periodo. A forma de contabilizacdo dos dados
de producio, que sao regidos pelo Sistema de Informacgdes Ambulatoriais do SUS - STA/SUS e
pelo Sistema de Informacdes Hospitalares do SUS - SIH/SUS registra a produgdo do SUS que,
em regra, sofrerd alteracOes até quatro meses apds a data de realizacdo dos procedimentos

ambulatoriais e até seis meses apds a data de alta da internacdo. Isso ocorre também com os
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indicadores que se encerram com o fechamento anual da base de dados do Sistema de
Informagdo sobre Mortalidade - SIM, os indicadores sobre Tuberculose e Hanseniase (dois anos
subsequentes), guardadas as especificidades e caracteristicas de cada indicador, como a
periodicidade.

Reforcamos que nossa intencao € fomentar uma cultura de planejamento em sadde na
rede municipal de acdes e servicos do Sistema Unico de Satdde, a fim de contribuir
expressivamente em uma constru¢do coletiva e o redesenho sistemdtico, buscando o
aperfeicoamento das praticas de sadde, satisfacdo dos usudrios em relacdo aos servigos
oferecidos e o incremento dos indicadores sanitarios.

Informamos que o 1° RDQA 2022 foi submetido a apreciagdo das Comissdes
Permanentes do Conselho Municipal de Saide de Fortaleza, a saber: Comissdao de
Acompanhamento da Gestdo do Sistema - AGS, Comissdo de Implementagdo do Controle
Social - CICS, Comissdo de Or¢amentos e Financas - COFIN, Comiss@o de Recursos Humanos
- RH e Comissao de Planos, Projetos e Programas - PPP. O instrumento obteve parecer
favoravel — Parecer CMSF 003/2022, em 26 de maio de 2022.

Convidamos a leitura e apropriacio das informagdes de saude contidas nesse
instrumento de gestdo, apreciado fa que proporciona um olhar ao monitoramento e
acompanhamento do processo de implementacdo das agdes de saide contidas no Plano

Municipal de Saide e na Programacdo Anual de Saude.

Ana Estela Fernandes Leite
Secretdria Municipal da Saiide de Fortaleza
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2 DADOS DEMOGRAFICOS E DE MORBIMORTALIDADE

Fortaleza possui populagdo estimada de 2.703,391 habitantes segundo o IBGE em 2021.

Representa 29% da populagdo do estado do Ceard (9.187.103), possui o segundo maior

contingente populacional do Nordeste € o quinto maior do Brasil, e, a maior densidade

demografica entre as capitais do Brasil.

A distribuicdo populacional por sexo em Fortaleza corresponde a 46,81% do sexo

masculino e 53,19% do sexo feminino. A estrutura etdria € composta basicamente por jovens e

adultos, com maior agrupamento para populacio de 20 a 29 anos (20,15%).

2.1 Populacao estimada por sexo e faixa etaria

Quadro 01 — Populacdo estimada por sexo e faixa etdria.

2021 (Projecao)
Faixa Etaria Maculino Feminino /}: g:z; ‘i.;;\:sls:g/ﬁ:. ?Ogﬁ?;éﬁ:'
Etaria
0 a4 anos 95.717 91.934 187.651 3,54% 3,40%
5a9 anos 98.726 95.542 194.268 3,65% 3,53%
10 a 14 anos 115.839 113.823 229.662 4,28% 421%
15219 anos 120.696 126.257 246.953 4,46% 4,67%
20 a 29 anos 259.345 285.466 544.811 9,59% 10,56%
30 a 39 anos 201.055 232.203 433.258 7.44% 8,59%
40 a 49 anos 166.506 198.737 365.243 6,16% 7,35%
50 a 59 anos 104.713 134.855 239.568 3.87% 4,99%
60 a 69 anos 60.101 83.403 143.504 2,22% 3,09%
70 a’79 anos 29.559 48.184 77.743 1,09% 1,78%
80 anos e mais 13.257 27.473 40.730 0,49% 1,02%
Total 1.265.514 1.437.877 2.703.391 46,81% 53,19%

Fonte: Estimativas preliminares elaboradas pelo Ministério da Satide/SVS/CGIAE (DataSUS/Tabnet).
Data da consulta: 04/06/2022.
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2.2 Aspectos Fisicos de Fortaleza

O municipio de Fortaleza esta localizado na latitude 3° 43” 2” e longitude 38° 32’ 35~
da regido Nordeste, em ambiente litoraneo, limitando-se ao norte com o Oceano Atlantico, ao
sul com os municipios de Pacatuba, Eusébio, Maracanat e Itaitinga, ao oeste com o municipio
de Caucaia e ao leste com o municipio de Aquiraz. Possui uma linha de costa extensa com 33,4
km. E a tnica capital brasileira inserida 100% no clima semidrido, possui clima do tipo tropical
chuvoso com temperatura anual média de 26,5 °C, sua altitude em relag@o ao nivel do mar € de
16,0 m. Possui drea total de 314,9 km2 com 121 bairros oficiais administrados por 6 Secretarias

Regionais (IPECE, 2018).

2.3 Condicoes de satide da populacao

O Municipio de Fortaleza possui uma complexa rede de servigo de atendimento as
condig¢des de saude da populacdo. As anotagdes relativas a assisténcia prestada, os nascimentos
e os Obitos sdo registrados em sistemas especificos que constituem uma base de dados utilizada
para construcdo das andlises da situacdo de saide do municipio. Essas andlises, por meio de
indicadores, sinalizam para a situacdo de satide dos individuos e da coletividade do municipio.

A seguir sdo apresentados alguns indicadores de natalidade e mortalidade; das doengas
transmissiveis, das doencgas e agravos nao transmissiveis, com destaque para as causas externas;
indicadores dos hébitos e estilos de vida; e a tendéncia temporal dos 12 indicadores elencados
como de maior atencdo epidemioldgica, por serem pactuados em instrumentos de gestao no

qual precisam ter um olhar mais direcionado para sua reducao.

2.3.1 Nascidos Vivos

Quadro 02 — Numero de nascidos vivos por residéncia da mae.

Local Ocorréncia 2017 2018 2019 2020 2021

Fortaleza 36.718 35.833 34.957 32.353 31.682

Fonte: Secretaria da Satide do Estado do Ceard/COVEP - CEREM - Sistema de Informagdes sobre Nascidos Vivos - SINASC.
Nota: Dados atualizados até 04/03/2022, sujeitos a revisdo. (2020 a 2021)

A taxa de natalidade no municipio de Fortaleza esti em tendéncia de reducio

sustentdvel. E muito provdvel que fatores como a emergéncia da zika e a consequente
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ocorréncia de microcefalia em bebés (2015-2016), a epidemia de Chikungunya (2016-2017) e
por ultimo, a epidemia de Covid-19 (2020-2021); associados ao cendrio de grande instabilidade
socioecondmica do pais tenham contribuido para a redu¢do na taxa de natalidade do municipio

de Fortaleza.

Griafico 01 - Taxa de Natalidade no municipio de Fortaleza, 2010-2020.
Taxa de Natalidade

18,00%
9 9 15,30%
16,00% 15:00% 15,20% 15,10% 14 70y, 14,90% " 14,40% 14 00%

0,
0 13,50% 12,90%
14,00% 11.90%
7070011,30%
12,00%
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8,00%
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2,00%

0,00%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: SMS Fortaleza/Célula De Vigilancia Epidemiolégica/Sinasc. Atualizado Margo/2022.

2.3.2 Principais causas de internagao

No municipio de Fortaleza a mortalidade precoce por doengas cronicas nao
transmissiveis - DCNT apresenta taxas superiores a 250 ébitos /100 mil habitantes em todo o
periodo, com média mensal de 6bitos igual a 2974 e coeficiente médio de 262,7. Os anos de
2017 a 2019 apresentaram os valores mais elevados, ultrapassando 3000 ébitos/més, com

coeficientes na ordem de 290 6bitos por 100.000 habitantes.
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Quadro 03 — Morbidade Hospitalar de residentes, segundo capitulo da CID-10.

Capitulo CID-10 2017 2018 2019 2020 2021
I. Algumas doengas infecciosas e parasitarias 10442 10918 11624 15256 23421
II. Neoplasias (tumores) 9866 10405 9636 8199 8978
III. Doencas sangue 6rgaos hemat e transt 575 605 535 530 583
Imunitar
IV. Doencas enddcrinas nutricionais e 1320 1470 1508 1383 1559
metabdlicas
V. Transtornos mentais € comportamentais 4269 4010 4490 3631 3677
VI. Doengas do sistema nervoso 3874 4906 5083 5004 5425
VII. Doengas do olho e anexos 821 1362 1078 431 554
VIIIL. Doengas do ouvido e da apdfise 271 306 351 233 204
mastoide
IX. Doencas do aparelho circulatério 12198 11833 12933 10983 11413
X. Doengas do aparelho respiratério 13781 14221 13523 6968 8409
XI. Doengas do aparelho digestivo 10234 9840 10874 9285 9904
XII. Doengas da pele e do tecido subcutianeo 5316 4922 4843 4042 3614
XIII. Doengas sist osteomuscular e tec 2003 2104 2405 1972 1826
conjuntivo
XIV. Doencas do aparelho geniturindrio 7639 7510 8092 6936 6665
XV. Gravidez parto e puerpério 28360 28687 27905 26337 27054
XVI. Algumas afec originadas no periodo 7630 7801 8052 7295 7514
perinatal
XVII. Malf cong deformid e anomalias 1122 1029 1052 880 994
cromossOmicas
XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clin e 1962 1989 2106 1935 1844
laborat

XIX. LesOes enven e alg out conseq causas 11968 12475 12046 11177 13337
externas

XX. Causas externas de morbidade e - - - - -

mortalidade

XXI. Contatos com servigos de satde 3434 3768 3955 3418 3305
CID 10* Revisdo nao disponivel ou nao - - - - -
preenchido

Total 137085 140161 142091 125895 140280

Fonte: Sistema de Informacdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS) Data da consulta: 28/02/2022.
Obs.: A atualizagdo dos valores relativos ao ultimo periodo ocorrem simultaneamente ao carregamento dos dados no

Tabnet/DATASUS.

As Doencas e agravos ndo transmissiveis - DANT englobam doengas ou agravos cuja
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etiologia ndo estd diretamente relacionada a um agente biolégico, mas a multiplas causas de
origem fisica, social, econdmica e ambiental. Enquadram-se nessa categoria as DCNT
acrescidas dos acidentes e violéncias - AV. Tém etiologia multifatorial e fatores
comportamentais de risco comuns e modificdveis como o tabagismo, o consumo excessivo de
bebidas alcodlicas, a obesidade, as dislipidemias (determinadas principalmente pelo consumo
excessivo de gorduras saturadas de origem animal), a alimentacdo inadequada e a inatividade
fisica.

A vigilancia epidemiolégica das DANT objetiva conhecer a distribui¢do, a magnitude e
a tendéncia dessas doencas e de seus fatores de risco (ou de protecdo), de forma a subsidiar o
planejamento, a execuc¢do, o monitoramento € a avaliacdo das agdes de cuidado integral e
adequado as necessidades sentidas pela populacao.

As DCNT englobam as doencas do aparelho circulatério, diabetes, neoplasias malignas
e doenca respiratoria cronica. Constituem a maior carga de morbimortalidade. A
expressividade decorre da profunda mudancga que estd ocorrendo no perfil de morbimortalidade
da populagdo.

A andlise segundo componentes, mostra o impacto das neoplasias e doencas do aparelho
circulatério na mortalidade por DCNT, com coeficientes acima de 100 6bitos por 100.000

habitantes durante todo o periodo.

2.3.3 Mortalidade por grupos de causas

Fortaleza se insere no cendrio nacional, apresentando modificacdes no padrdo
demografico e no perfil de morbimortalidade, apresentando em sua estrutura etdria reduc¢do na
propor¢do de criangas e adultos jovens e consequente aumento na propor¢cdo de idosos e sua
maior expectativa de vida. O perfil de mortalidade vem apresentando declinio das doencas
infecciosas e ascensdo continua das DCNT. A série histérica de mortalidade, no periodo de
2010 a 2019 mostra a tendéncia referida. A analise dos componentes mostra o impacto das
doencas do aparelho circulatério e neoplasias na mortalidade por DCNT, com coeficientes
acima de 100 6bitos por 100.000 habitantes durante todo o periodo.

No municipio de Fortaleza a mortalidade precoce por DCNT apresenta taxas superiores
a 250 obitos /100 mil habitantes em todo o periodo, com média mensal de Obitos igual a 2974
e coeficiente médio de 262,7. Os anos de 2017 a 2019 apresentaram os valores mais elevados,

ultrapassando 3000 6bitos/més, com coeficientes na ordem de 290 o6bitos por 100.000
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habitantes.

Quadro 04 - Mortalidade de residentes, segundo capitulo CID-10.

Capitulo CID-10 2017 2018 2019
I. Algumas doengas infecciosas e parasitarias 935 736 680
II. Neoplasias (tumores) 2986 3028 3028
III. Doencas sangue 6rgdos hemat e transt imunitar 78 67 62
IV. Doencas enddcrinas nutricionais e metabdlicas 516 476 492
V. Transtornos mentais e comportamentais 201 236 281
VI. Doencas do sistema nervoso 700 696 856

VII. Doengas do olho e anexos - - -

VIII. Doencas do ouvido e da apéfise mastdide 5 6 2
IX. Doencas do aparelho circulatério 3941 3964 4060
X. Doencas do aparelho respiratério 2223 1846 1845
XI. Doencas do aparelho digestivo 886 876 947
XII. Doencgas da pele e do tecido subcutaneo 134 112 113
XIII. Doencas sist osteomuscular e tec conjuntivo 158 111 117
XIV. Doengas do aparelho geniturinario 417 445 441
XV. Gravidez parto e puerpério 17 13 23
XVI. Algumas afec originadas no periodo perinatal 306 227 240
XVII. Malf cong deformid e anomalias cromossdmicas 146 159 158
XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clin e laborat 663 301 287

XIX. Lesdes enven e alg out conseq causas externas - - -

XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 3288 2743 1768

XXI. Contatos com servigos de saide - - -

XXII. Cédigos para propdsitos especiais - - -

Total 17600 16042 15400
Fonte: Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (MS/SVS/CGIAE/SIM-TABNET). Data da consulta: 28/02/2022.

Fortaleza possui o quinto maior contingente populacional do pais com uma populagdo
estimada de 2.686.612 habitantes segundo o IBGE em 2020.

Esse total de habitantes representa cerca de 29,2% da populacdo do Estado do Ceara
(9.187.103), com nimeros semelhantes as cidades de Brasilia e Salvador.

Observa-se tendéncia de crescimento linear ascendente, com 7,3% no crescimento total

do censo de 2010 até a estimativa de 2020.

Rua Bardo do Rio Branco, n2? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Ceara, Brasil 34



Ay

Fotalza

PREFEITURA
Saude

O comportamento da taxa de natalidade no municipio de Fortaleza observam-se
pequenas flutuagdes na taxa entre 2010 e 2015 com valores variando de 14,7 para 15,3.

A partir do ano de 2016 tem inicio uma tendéncia de reducao sustentdvel evoluindo de
14,4 para 13,5 em 2018 e 11,9 no ano de 2020. E muito provavel que fatores como a emergéncia
da zika e a consequente ocorréncia de microcefalia em bebés (2015-2016), a epidemia de
chikungunya (2016-2017) e por dltimo, a epidemia de Covid-19 (2020-2021); associados ao
cendrio de grande instabilidade socioecondmica do pais tenham contribuido para a redu¢do na

taxa de natalidade do municipio de Fortaleza.
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3.1 Producio de Atencao Basica

Tabela 01 - Produ¢do de Atengdo Basica - Primeiro Quadrimestre-2022.

Tipo de Producao Quantidade
Visita Domiciliar 866.482
Atendimento Individual 1.023.700
Procedimento 1.121.337
Atendimento Odontoldgico 110.612

Fonte: Sistema de informacdo em Sadde para a Atengdo Bésica — SISAB.

3.2 Producio de Urgéncia e Emergéncia por Grupo de Procedimentos

Tabela 02 - Produ¢do de Urgéncia e Emergéncia por Grupo de Procedimentos - Primeiro

Quadrimestre-2022.

Sistema de Informacoes

Sistema de Informacoes

Ambulatoriais Hospitalares
Grupo procedimento Qtd. Valor aprovado | AIH Pagas Valor total
aprovada
01 Acdes de promocao e i i i )
prevencdo em saide
02 Procedimentos com 25388 1446808.11 9 17762.88
finalidade diagnéstica
03 Procedimentos clinicos 37995 501180,87 25660 32430191
04 Procedimentos cirdrgicos 6706 182485,13 14254 31567821
05 Transplantes de orgdos, 438 96765,54 286 4914212
tecidos e células
06 Medicamentos - - - -
07 Or.te‘ses, préteses e materiais 162 31331.48 i )
especiais
08 Acdes complementares da i i i )
atencao a sadde
Total 70689 2258571,13 40209 68929987

Fonte: Sistema de informagao em Sadde para a Aten¢do Basica — SISAB e Sistemas de Informacdes Ambulatoriais do SUS
(SIA/SUS) e Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS). Data da consulta: 04/06/2022.
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3.3 Producio de Atencao Psicossocial por Forma de Organizacio

Tabela 03 - Produgdo de Atengdo Psicossocial por Forma de Organizagdo - Primeiro

Quadrimestre-2022.

Sistema de Informacoes Ambulatoriais

Forma de Organizacao Qtd. aprovada Valor aprovado
030108
Atendimento/Acompanhamento 11675 3013.,44
psicossocial

Sistema de Informacoes Hospitalares

Forma de Organizacio AIH Pagas Valor total
0303 17 Tratamento dos trgnstornos 2597 2758164.37
mentais e comportamentais

Fonte: Sistemas de Informag¢des Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) e Sistema de Informacgdes Hospitalares do
SUS (SIH/SUS) Data da consulta: 04/06/2022.

3.4 Producao de Atencao Ambulatorial Especializada e Hospitalar por Grupo de

Procedimentos

Tabela 04 - Produ¢do de Aten¢do Ambulatorial Especializada e Hospitalar por Grupo de
Procedimentos - Primeiro Quadrimestre-2022.

Grupo
procedimento

Sistema de Informacoes Ambulatoriais

Sistema de Informacoes
Hospitalares

Qtd. aprovada

Valor aprovado

AIH Pagas

Valor
total

01 Acdes de
promogdo e
prevencdo em sadde

84250

40871,56

02 Procedimentos
com finalidade
diagnéstica

2616155

20455337.43

105

52938,73

03 Procedimentos
clinicos

2138612

56453802,41

28277

35967200

04 Procedimentos
cirdrgicos

293717

2253904,34

21214

47498575

05 Transplantes de
orgaos, tecidos e
células

8777

1251837,69

584

8793157

06 Medicamentos

07 Orteses, proteses
€ materiais especiais

39753

1134115,31

08 Acdes
complementares da
atencio a saide

Total

4916924

81589868,74

50180

92311870

Fonte: Sistema de Informacdes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) e Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS)

Data da consulta: 04/06/2022.
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3.5 Produciao de Assisténcia Farmacéutica

Esse item refere-se ao componente especializado da assisténcia farmacéutica, sob
gestao da esfera estadual. Portanto, ndo ha producao sob gestdo municipal.
3.6 Producao de Vigilancia em Saide por Grupo de Procedimentos

Tabela 05 - Produgdo de Vigilancia em Saide por Grupo de Procedimentos - Primeiro
Quadrimestre-2022.

Sistema de Informacdes Ambulatoriais

G di t
rupo procedimento Qtd. aprovada Valor aprovado
01 Agc”)e~s de prorPogﬁo e 50567 -
prevencao em saude
02 Procedimentos com 950 -
finalidade diagndstica
Total 51517 -

Fonte: Sistemas de Informacdes Ambulatoriais do SUS (STA/SUS) Data da consulta: 04/06/2022.
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4 PLANEJAMENTO E GOVERNANCA

A Coordenadoria de Planejamento e Governanca — COPLAG coordena o processo de
planejamento estratégico junto a todos os niveis e setores da Secretaria Municipal da Sadde -
SMS, de forma ascendente, descentralizada, participativa e intersetorial, em articulagdo com
areas finalisticas e outras assessorias afins.

Compete a esta Coordenadoria coordenar o planejamento para execugdo da Politica
Municipal de Saide, em cumprimento aos principios, diretrizes e normas do SUS, programando
sua operacionalizacdo pelo estabelecimento de diretrizes, objetivos e metas, bem como
avaliando sistematicamente seus resultados junto as coordenadorias e dreas técnicas da SMS.

Ainda coordena a elaboracdo do Plano Plurianual - PPA, no ambito da Secretaria
Municipal da Satde, em conjunto com a Coordenadoria de Contratos, Convénios e Or¢camento,
através da Célula de Orcamento e participar da elaboracdo da Lei de Diretrizes Or¢camentarias

- LDO e da Lei Or¢camentéria Anual - LOA.

Principais objetivos da Coordenadoria

= FElaborar a Mensagem a Camara;

» Elaborar, monitorar e compatibilizar os dados elencados nos instrumentos bdésicos do
Sistema de Planejamento do SUS - PLANEJASUS: Plano Municipal de Saide - PMS,
Programacdo Anual de Saude - PAS, Relatorios Detalhados dos Quadrimestres Anteriores -
RDQA e Relatérios de Gestdo Anual - RAG;

= Alimentar o Sistema DigiSUS Gestor - Mdédulo Planejamento, observando os periodos de
elaboragdo e os prazos de apresentacdo dos instrumentos de gestdo, respeitando o ciclo de
planejamento, execu¢do, monitoramento e avaliacdo em saude;

= Realizar monitoramento sistemdtico do Plano Municipal de Saude, produzindo anélises
diagndsticas de situacdo capazes de orientar os ajustes necessarios e a tomada de decisdo por
parte da Dire¢do Superior;

= Gerenciar a revisdo do Plano Municipal de Saude e da Programagdo Anual de Saude,
conjuntamente com as coordenadorias e areas técnicas da SMS, para realinhamento do

planejamento em saide, sempre que necessario;
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Acompanhar junto as coordenadorias e dreas técnicas a conciliagdo dos dados referentes aos
relatérios quadrimestrais e anuais para submissdo ao Conselho Municipal de Saide, em
cumprimento as normas que regem a matéria;
Monitorar os indicadores e metas pactuados nos instrumentos de planejamento do SUS,
apoiando as coordenadorias e dreas técnicas no redirecionamento de acdes para melhoria dos
resultados sanitarios;
Acompanhar as Receitas Federais, Estaduais ¢ Municipais destinadas a saiude;
Subsidiar as coordenadorias e dreas técnicas na elaboracdo de projetos para captagdo de
recursos financeiros do Fundo Municipal de Satide destinados ao investimento e custeio do
sistema municipal de saide, encaminhando-os aos diversos organismos financiadores;
Cadastrar e monitorar propostas de solicitacdo e/ou aplicacdo de recursos federais, bem
como de Emendas Parlamentares junto aos Sistemas de Apoio a Implementagdo de Politicas
de Saude no ambito do SUS - SAIPS e Fundo Nacional de Sadde - FNS;
Acompanhar a execucdo de projetos aprovados pelas coordenadorias e dreas técnicas afins,
zelando pelo fiel cumprimento e devida prestagdo de contas junto aos 6rgdos financiadores;
Acompanhar a estruturacdo e implementagdo de Projetos Estruturantes, tais como o Plano
da Saude - Fortaleza 2040;
Gerenciar o Planejamento das Aquisi¢cdes da Rede pertencente a SMS, por meio da
ferramenta de software “Plataforma de Gestdo de Demandas — PGD”, prestando o devido
suporte as coordenadorias e dreas técnicas acerca da formalizacdo de suas demandas;
Proceder a andlise critica das solicitacdes das aquisi¢des, com énfase nos quantitativos,
descritivos e justificativas, bem como a validagcdo e consolidacdo dos materiais e servigos,
buscando a economicidade, vantajosidade e efici€éncia na gestdo do gasto publico;
Prestar apoio técnico e operacional as coordenadorias e dreas técnicas na elaboracdo e
qualificacdo dos Termos de Referéncia dos servicos e materiais solicitados, possibilitando o
cumprimento das diretrizes e disposicoes legais;
Consultar o andamento dos processos licitatorios das aquisi¢cOes, bem como os saldos
contratuais, a fim de respaldar as decisOes gerenciais das Coordenadorias e dreas técnicas;
Contribuir na identificacdo de melhorias dos modulos da “Plataforma de Gestdo de
Demandas — PGD”;
Coordenar a Camara Setorial da Saude do Plano Fortaleza 2040, junto ao Instituto de

Planejamento de Fortaleza - IPLANFOR e demais secretarias municipais;
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Participar da Rede de Planejamento e Gestao Or¢amentdria Municipal - RPM;
Articular as ag¢des do Programa Nacional de Gestdo de Custos - PNGC junto as
coordenadorias e dreas técnicas da SMS para alocacdo mais eficiente de recursos e melhoria
da qualidade do gasto ptiblico no ambito do SUS;
Contribuir com a implementagdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais no dmbito da
Secretaria Municipal da Saide, em parceria com a Coordenadoria de Gestao do Controle
Interno e Ouvidoria;
Realizar estudos técnicos e organizacionais do sistema municipal de saude solicitados pela
Direc¢ado e Geréncia Superior;
Implementar mecanismos e instrumentos de governanca em saide com foco na maximizagao
de eficiéncia técnica e obtengao de melhores resultados sanitarios;
Implementar metodologias e ferramentas de planejamento, monitoramento e avaliacdo dos
instrumentos de gestdao do SUS;
Promover capacitagdes técnicas no ambito da SMS para desenvolvimento e qualificagcdo das
competéncias necessdrias ao processo de planejamento e governanca em satdde, em
consonancia com a Coordenadoria de Educacdo Permanente em Saude, Ensino, Pesquisa e
Programas Especiais;
Exercer a representacdo institucional e politica da SMS em instancias, tais como comissoes,
camaras técnicas e reunides, deliberadas pela Direcdo e Geréncia Superior;
Elaborar relatdrios gerenciais de planejamento e governanga em saude, visando subsidiar a
tomada de decisdo pela Direcdo e Geréncia Superior;

Desempenhar outras atividades estabelecidas pela Dire¢dao e Geréncia Superior.
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4.1 Programacao Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 05 - Indicador 1.1.1 - Percentual de Instrumentos de Planejamento do SUS apreciados

no Conselho Municipal de Satide de Fortaleza dentro do prazo legal.
Diretriz 1 - Promocido de uma Gestdo Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacio e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

£ Valor | Unidade 1° Meta

Objetivos Indicadores Be;se - Base | de Medida | RDQA | 2022

1.1.1 - Percentual de
Instrumentos de Planejamento
do SUS apreciados no
Conselho Municipal de Saude
de Fortaleza dentro do prazo
legal

1.1 - Fortalecer, implementar
e qualificar uma cultura de
planejamento, monitoramento
e avalia¢do focada na gestdo
de resultados

2021 100 Percentual | 33,33 100

Analise do indicador

Os instrumentos de planejamento: Programacdo Anual de Saude - PAS 2022, 3°
Relatério Detalhado do Quadrimestre Anterior - RDQA 2021, Relatério Anual de Gestao -
RAG 2021 e 1° RDQA 2022, foram apresentados no prazo pactuado atingindo assim a meta de
33,33%.

Quadro 06 - Indicador 1.1.2 - Percentual de implementacio do Sistema de Monitoramento de

Indicadores.
Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacao, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
Base | - Base | Medida | RDQA | 2022
1.1 - Fortalecer, implementar e 1.1.2 - Percentual de
qualificar uma cultura de implementacao do
planejamento, monitoramento e | Sistema de 2021 0 Percentual 100 50
avaliacdo focada na gestao de Monitoramento de
resultados Indicadores

Analise do indicador

O instrumento intitulado Planilha de Monitoramento de Indicadores — PMI foi
desenvolvido e implementado junto as Coordenadorias para a inser¢do dos indicadores
constante na PAS. Esta ferramenta serd utilizada para modelagem do "Sistema de
Monitoramento de Indicadores"” a ser desenvolvido pela Coordenadoria de Gestdo de

Tecnologia da Informacdo — COGETL.
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Quadro 07 - Indicador 1.1.3 - Capacitagao em Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo em

Saude realizada.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacio e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

resultados

Objetivos Indicadores A0 || VeI WE Un:;iade o LG
Base | - Base Medida RDQA | 2022
1.1 - Fortalecer, implementar e 1.1.3 - Capacitagdo em
qualificar uma cultura de Planejamento,
planejamento, monitoramento e Monitoramento e 2021 0 Niimero - 1
avaliacdo focada na gestao de Avaliacao em Sadde
realizada

Analise do indicador

Atividade proposta serd realizada no préximo quadrimestre.

Quadro 08 - Indicador 1.1.4 - Percentual de cumprimento das metas do Plano Municipal de

Saude 2022-2025.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacao, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

resultados

Objetivos Indicadores At || Vet le Umddeade o L
Base | - Base Medida RDQA | 2022
1.1 - Eortalecer, implementar e 1.1.4 - Percentual de
qualificar uma cultura de cumprimento das metas
planejamento, monitoramento e P . . 2021 0 Percentual - 20
avaliacdo focada na gestdo de do Plano Municipal de
¢ 5 Sadde 2022-2025

Analise do indicador

Considerando 153 metas (um indicador para cada meta) e 125 metas com resultados

informados, temos 125/153= 81,70% de metas apuradas com resultado informado para este

quadrimestre. Entretanto, este indicador € uma meta anual, ndo sendo possivel calcular sem ter

"fechado" todos os indicadores de todas as coordenadorias ao longo do ano.
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Quadro 09 — Indicador 1.1.5 - Niimero de reunides de avaliacdo de indicadores realizadas.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacao, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
Objetivos Indicadores AIIDE || VELDS Um(ﬁ:ade 1 G

Base | - Base Medida RDQA | 2022

1.1 - Fortalecer, implementar e

qualificar uma cultura de 1.1.5 - Ndmero de

planejamento, monitoramento e reunides de avaliacdo de | 2021 0 Nimero 2 6

avaliacdo focada na gestdo de indicadores realizadas

resultados

Analise do indicador

Realizadas duas reunides da Rede de Planejamento em Saude — RPS, sendo uma em
fevereiro e a outra em abril do ano corrente. Nestas duas reunides foram apresentados: O Ciclo
do Planejamento no aperfeicoamento das Politicas Publicas, o papel da Satide na reducdo das
desigualdades, o papel da Rede de Planejamento em Sauide e a Planilha de Monitoramento de

Indicadores.

Quadro 10 - Indicador 1.1.6 - Seminario anual de Gestdo em Saude realizado.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacido, Inovacio e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
Objetivos Indicadores AT= || Vell: Umddeade o 1G]

Base | - Base Medida RDQA | 2022

1.1 - Fortalecer, implementar e

qualificar uma cultura de 1.1.6 - Semindrio anual

planejamento, monitoramento e de Gestao em Sadde 2021 1 Numero - 1

avaliacdo focada na gestdo de realizado

resultados

Analise do indicador

Atividade proposta serd realizada no préoximo quadrimestre.
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Quadro 11 - Indicador 1.2.1 - Percentual de atualizacdo da Plataforma SIGA2040.
Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacao, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Unidad o
Objetivos Indicadores %l:s)e- _V]:;‘:;Z nldea ‘ RDlQ A I;%ezt;
Medida
w5 previias no Plang Sade | 121 Percentual de
Fg . lp 2040 cunizand atualizacdo da 2021 0 Percentual - 100
orta eza 25 oportumzando Plataforma STGA2040
maior transparéncia puiblica

Analise do indicador

A SMS estd aguardando a validagdo da Camara Setorial da Sadde - Fortaleza 2040 para

publicacdo do sistema SIGA 2040.

Quadro 12 — Indicador 1.2.2 - Percentual de reunides ordinarias da Camara Setorial da Satde -

Fortaleza 2040 realizadas.
Diretriz 1 - Promocdao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacio e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Ano - | Valor Unil(lade 1° Meta

Objetivos Indicadores
Base | - Base Medida RDQA | 2022

. ~ 1.2.2 - Percentual de
1.2 - Monitorar a execucao das i .
reunides ordindrias da

acOes previstas no Plano Saude A .
§0¢s P . Camara Setorial da 2021 75 | Percentual | 33,33 100
Fortaleza 2040 oportunizando P
. RS Saude - Fortaleza 2040
maior transparéncia publica

realizadas

Analise do indicador

A Camara Setorial da Saude do Plano do Fortaleza 2040 é composta por 25 instituicdes
publicas, sejam da esfera municipal ou estadual, onde existe alguma transversalidade entre elas
para a execuc¢do das acdes que compdem o plano da saide do Fortaleza 2040. A equipe de
coordenagdo da Camara faz parte da Coordenadoria de Planejamento e Governanga - COPLAG.

Nas reunides ordindrias € apresentado o andamento das acdes, deliberagdes sobre
regulamento do funcionamento da Camara, proposta de revisdes de plano de trabalho, ajustes

nas agoes e demais decisdes sobre o melhor andamento da execugdo do Plano.
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Quadro 13 - Indicador 1.4.1 - Niimero de eventos sobre Processo de Aquisicdes realizados.
Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores buig= | elon Un:ldeade o bt
J Base |- Base . RDQA | 2022
Medida

1.4 - Qualificar o Processo de
Aquisicdes de materiais e servicos
no Ambito da Secretaria Municipal
da Sadde

1.4.1 - Ndamero de
eventos sobre Processo 2021 0 Numero - 2
de Aquisicdes realizados

Anadlise do indicador

As atividades relativas a Assessoria Especial — ASSESP foram incorporadas a
COPLAG compreendendo as aquisi¢cdes por meio de convénios. Dessa forma, a programacgao
de capacitacao foi reestruturada, pois surgiram novos fluxos de trabalho com novas ddvidas e
demandas a serem sanadas inclusive dentro do proprio eixo. Assim, estd sendo realizado o
levantamento das necessidades de Educacdo Permanente junto as areas técnicas envolvidas,
com diversas temdticas definidas e que serdo abordadas nas capacitagdes a serem
realizadas.Inclusive, os técnicos envolvidos se encontram em processo de capacitacdo através
do curso de Bussines Modeler Process - BPM com previsao de conclusdo para o més de maio

2022.

Quadro 14 — Indicador 1.4.2 - Normatiza¢do do Processo de Aquisicdes elaborada.
Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacido, Inovacio e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores fanw - || el Unlddeade L sl
Base | - Base Medida RDQA | 2022
Adisicoes de mateias o servigos | 142~ Normatiagio do
S . Vs Processo de Aquisicoes 2021 0 Nuimero - 1
no ambito da Secretaria Municipal
. elaborada
da Sadde

Analise do indicador

Tendo em vista que a COPLAG absorveu as atividades relativas a Assessoria Especial
— ASSESP, virios fluxos no setor estdo passando por revisao. Houve estudos e reunides com
diversas dreas, com o fim de se estabelecer um modelo de processo com eficiéncia, envolvendo

e trazendo todos os envolvidos as suas responsabilidades. Foram produzidas Notas Técnicas e
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Instrugdes de Trabalho com o objetivo de nortear as aquisi¢des nas suas diversas modalidades.
Aprofundou-se o conhecimento no campo da licitagdo, no uso dos recursos de emendas
e programas e daqueles gerados pelas contrapartidas oriundas dos convénios firmados com
Instituicdes de Ensino. Estando os novos fluxos em fase de finalizacdo, e por todos os
documentos j4 produzidos, a normatiza¢do encontra-se dentro do prazo programado para sua

finalizacao.

Quadro 15 - Indicador 1.13.1 - Comité Municipal de Governanga das Redes de Atencdo a
Saude implantado.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacao, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
Objetivos Indicadores %:Ze- _VE::; Un:ldeade RDl :2 A %ezt;

Medida

1.13 - Aprimorar mecanismos e

instrumentos de governanga para 1.13.1 - Comité

qualificagdo das Redes de Atengdo | Municipal de

a Saude com vistas a resolutividade | Governanga das Redes 2021 0 Niimero - 1

e eficiéncia das acdes de saide de | de Atencdo a Satide

forma integrada, equinime e implantado

regionalizada

Analise do indicador

Atividade proposta serd realizada no préximo quadrimestre.

Quadro 16 - Indicador 2.8.1 - Carta de Servicos da Secretaria Municipal da Satde publicizada.

Diretriz 2 - Fortalecimento das Instincias de Controle Social do SUS e dos canais de interacao com o usuério
com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza
Objetivos Indicadores AT0= || VI Uniﬁaade 5 b
Base | - Base Medida RDQA | 2022
2.8 - Fortalecer a aproximacao do 2.8.1 - Carta de Servigos
Sistema Municipal de Saude a da Secretaria Municipal da| 2021 0 Numero - 1
sociedade civil Satide publicizada

Analise do indicador

Atividade proposta serd realizada no préximo quadrimestre.
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4.2 Destaques do Quadrimestre

Elaboracao e divulgagao da Nota Técnica 01/2022-COPLAG/SMS - Execucao de Emendas
Parlamentares/ Programas;

Elaboracdo da Instrucdo de Trabalho PAQ 1.1 - Aquisi¢cdo de materiais e servigos por
convénios com as instituicdes de ensino;

Elaborac¢ao da Instrucdo de Trabalho PAQ 2.2 - Processo de aquisi¢do de equipamentos e
materiais permanentes por meio de recursos de Emenda Parlamentar/Programa;
Normatizacdo do Processo de Aquisi¢do via Convénios firmados com Instituicdes de
Ensino;

Normatizac¢ao do Processo de Prestacao de Contas das aquisi¢Oes realizadas via Convénios;
Implementacdo da Rede de Planejamento em Satude — RPS;

Elaboracdo e publicagdio do Boletim Didrio no grupo de WhatsApp da Rede de
Planejamento em Satde — RPS, referente as Portarias da Satdde de interesse para o
municipio de Fortaleza;

Elaboracgdo e alimentacio da Planilha de Monitoramento de Indicadores — PMI;
Coordenacdo e participa¢do na 3° Conferéncia Municipal de Saide Mental de Fortaleza-

CMSM.

4.3 Desafios para o proximo quadrimestre

Concluir o processo de normatizacdo das aquisicoes em todas as modalidades de
competéncia deste setor;

Publicizar as normatizagdes formalizadas e as que estdo em processo de formalizacdo;
Dar inicio as articulagdes junto a Coordenadoria de Educacdao em Satde, Ensino, Pesquisa
e Programas Especiais - COEPP no intuito de definir a metodologia a ser aplicada nas
capacitagoes, ja com as competéncias da Assessoria Especial - ASSESP sendo tratadas nos

fluxos.
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5 EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

As informagdes apresentadas no 1° RDQA 2022 efetiva o monitoramento da gestdo,
através da visualizacdo consolidada do que foi produzido durante este periodo, assim como, o
alcance de metas e indicadores, levando em consideracdo que os mesmos sao essenciais neste
processo. Conseguimos assim, avaliar se os investimentos e acdes resultaram de maneira eficaz
na atencdo a saide da populacdo, facilitando a gestdo na tomada de decisdes estratégicas,

buscando sempre a melhoria continua dos processos envolvidos.

5.1 Financiamento da Saude Publica

O financiamento da sadde no Brasil intercorre por fontes publica e privadas. O modelo
abrange o Sistema Unico de Sadde - SUS, suportado por impostos e contribuicdes recolhidas
nas esferas federal, estaduais e municipais, e o sistema de saude complementar, com recursos
de empresas e pessoas fisicas.

Embora seja importante a busca do equilibrio entre receitas e despesas, o financiamento
da Saude ndo pode se resumir a uma simples equagdo contdbil. A discussdo do financiamento
deve se dar sobre o volume de recursos a ser destinado a Saude, mas também sobre como prover
acesso oportuno da populagdo a servigos de Saude de qualidade, eficazes, seguros e, também,
custo-efetivos, segundo suas necessidades.

O principal objetivo da alocacdo dos recursos publicos deve ser atender as necessidades
de saude da populagdo. No caso da Unido, a distribuicdo de seus recursos deve servir também
para reduzir desigualdades. Desta forma, em um sistema de sadde com financiamento
compartilhado como € o SUS, devem-se considerar as capacidades de autofinanciamento de

estados e municipios e a distribui¢do das acdes e servicos de sadde.

5.2 Lei Orcamentaria Anual - LOA

A Lei Orcamentaria Anual - LOA para o exercicio de 2022 se deu através da lein® 11.222,
de dezembro de 2021. Esta Lei estima a receita e fixa a despesa em igual valor, compreendendo,
nos termos do Art. 165, $ 5° da CF, do Art. 173, III da lei Orgénica do Municipio, que define
as diretrizes or¢camentédrias do municipio de Fortaleza para o ano de 2022 nos Orcamentos

Fiscal, da Seguridade Social e de Investimentos de Empresas.
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De acordo com a referida LOA, a dotag@o inicial do Municipio para 2022 ¢ de R$
9.949.542.494,00 (nove bilhdes novecentos e quarenta e nove milhdes quinhentos e quarenta e
dois mil quatrocentos e noventa e quatro reais). Desse montante, coube a SMS a dotacao inicial
de R$ 2.498.951.558,00 (dois bilhdes quatrocentos e noventa e oito milhdes novecentos e
cinquenta e um mil quinhentos e cinquenta e oito reais), representando 25% a participacdo da
SMS no orcamento total do Governo Municipal.

Esse instrumento, principalmente na parte da saide, tenta caminhar junto ao Plano
Fortaleza 2040, que vislumbra uma descentralizacdo buscando integrar as demais esferas de
governo, na constru¢do de politicas setoriais e intersetoriais que garantam a populagcdo acesso

universal e igualitdrio a satde.

5.3 Recursos Aplicados — Transferéncias

Execucdo financeira € a utilizacdo de recursos financeiros, do dinheiro existente em
caixa, visando atender a realizacdo das acgdes, de acordo com as dotacdes orcamentdrias. A
execucdo financeira representa o fluxo de recursos financeiros necessdrios a realizacdo efetiva
dos gastos dos recursos publicos para a realizacdo dos programas de trabalho definidos.
O célculo do percentual de receita propria aplicada em Saide do municipio de Fortaleza em
2022 € apresentado pelo Sistema de Informacgdes sobre Orcamentos Publicos em Saide —
SIOPS que sistematiza os dados para demonstracdo dos resultados da aplicacdo minima de
recursos proprios em gastos com agoes e servicos publicos de saude nos relatérios resumidos
de execucdo or¢camentdria de acordo com o estabelecido pela Emenda Constitucional n°® 29 de
13 de setembro de 2000.

A utilizagdo desse instrumento padronizado permite a comparagdo da evolucio entre
outros exercicios do mesmo municipio e com outros municipios brasileiros, o planejamento e
avaliacdo das acdes e servicos de saide, conhecer a vinculagdo de recursos para acdes e servigos
de saide, acompanhar o repasse de recursos e principalmente proporcionar maior controle
social.

Os recursos aplicados sdo compostos por diversas fontes de recursos, sendo as principais
o Tesouro Municipal (57,56%), o repasse fundo a fundo do Ministério da Sadde (38,51%) e do

Estado (3,93%), percentuais embasados nas despesas liquidadas das referidas fontes.
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Figura 01 - Recursos Aplicados — Transferéncias.

TRANSFERENCIAS DE
el 1° QUAD. 2020 1° QUAD. 2021 1° QUAD. 2022
UNIAO 458.604.821,13 352.582.263,14 351.814.880.28
ESTADO 17.239.577.94 13.312.849,66 44.210.316,00

OUTRAS RECEITAS-

RENDIMENTOS 1.974.193,28 1.207.935,22 3.651.554,54

CHTAL L THRNGLANE S QR 477 818592 35 367.103.048.02 399,676 750,82

Fonte: SIOPS/GRPFOR-FC

5.4 Percentual de Receita Préopria aplicada em ASPS

O presente relatdrio analisa os dados relativos as despesas em acdes e servigos publicos
de saude — ASPS declarados pelo Municipio, referente ao 1° quadrimestre do exercicio de 2022,
com o intuito de subsidiar os gestores na avaliacdo de seus gastos setoriais, com vistas a
melhoria constante de seu desempenho.

A partir da andlise dos dados do 1° quadrimestre, pode-se afirmar que o municipio de
Fortaleza cumpriu a norma constitucional, na medida em que aplicou o valor de R$
433.401.898,56 (quatrocentos e trinta e trés milhdes quatrocentos e um mil oitocentos e noventa
e oito reais e cinquenta e seis centavos), nimeros estes que correspondem a 20,85% de recursos
proprios aplicados em saide de uma receita total de R$ 2.078.434.383,89 (dois bilhdes setenta
e oito milhdes quatrocentos e trinta e quatro mil trezentos e oitenta e trés reais e oitenta e nove
centavos) dos recursos pertinentes, nas agoes e servigos referenciados.

Vale ressaltar, que a dotagdo de R$ 1.248.611.566,00 (hum bilhdo duzentos e quarenta e
oito milhdes seiscentos e onze mil quinhentos e sessenta e seis reais) ficou dentro da margem
esperada e que no momento do empenho da despesa de R$ 445.761.429,11 (quatrocentos e
quarenta e cinco milhdes setecentos e sessenta € um mil quatrocentos € vinte € nove reais € onze
centavos) gera a presuncdo de que o processamento da despesa até aquele momento estda
adequado; no estagio da liquidacdo, a despesa de R$ 433.401.898,56 (quatrocentos e trinta e

trés milhdes quatrocentos € um mil oitocentos e noventa e oito reais € cinquenta e seis centavos)
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estando em condi¢des, é encaminhado para autorizacdo de pagamento; finalmente toda a
despesa paga no montante de R$ 426.104.668,20 (quatrocentos e vinte e seis milhdes cento e
quatro mil seiscentos e sessenta e oito reais e vinte centavos) nos mostra o aumento da
participacdo do Municipio, que possibilitou um incremento real de recursos publicos para a

saude, conforme demonstrado nos dados acima.

Figura 02 - Percentual de Receita Propria aplicada em ASPS (Acdes e Servigos Publicos de
Saude).

20,85%

2022.1 433.401.898.56
2.078.434.383,89

2312%

2021.4 411.786.711,06
1.781.368.011,04

22,93%

2020.1 361.565.025,03
1.576.906.109,11
0,00 500.000.000,00 1.000.000.000,00 1.500.000.000,00 2.000.000.000,00 2.500.000.000,00

Percentual de Recursos Proprios Aplicados em Agoes e Servicos de Saude
‘Despesas Proprias em-Agoes e Servigos Publicos de Saude (em R$)
Receitas de Impostos e Transferéncias Constitucionais e Legais Vinculadas a Sadde

Fonte: SIOPS/GRPFOR-FC

5.5 Despesa Total com Acoes e Servicos Piblicos de Satide - ASPS

Foi executado no primeiro quadrimestre de 2022 a despesa empenhada de R$
821.295.582,09 (oitocentos e vinte ¢ um milhdes duzentos e noventa e cinco mil quinhentos e
oitenta e dois reais e nove centavos) e despesa paga de R$ 724.304.888,38 (setecentos e vinte
e quatro milhdes trezentos e quatro mil oitocentos e oitenta e oito reais € trinta e oito centavos),
sendo que foram comprometidos até este periodo cerca de R$ 14 milhdes para despesas de
exercicios anteriores - DEA.

Do total liquidado no primeiro quadrimestre, quando se avalia a despesa total por grupo
de despesas, 0 gasto com pessoal na satde representou 51,26% (que compreende a folha de

pagamento e a contratagdo de terceirizagdo assistencial). O percentual da despesa com a
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estruturacio da rede de servicos publicos em sadde (Investimentos — Realizacdo de Obras e
Aquisi¢do de Equipamentos) e na manuten¢do das a¢des e servigos publicos de satide (Custeio)

foi de 48,74%.

Figura 03 - Despesa Total com A¢des e Servicos Publicos de Satde — ASPS.

Despesa

Despesa

Despesa

633.139.031,40

(ETaE%)

Fonte: SIOPS/GRPFOR-FC
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5.6 Recursos Aplicados — Acao Covid-19.

A pandemia da Covid-19 tem apresentado relevancia epidemioldgica no sistema ptiblico
de saude. Descreve-se com esses numeros os direcionamentos de recursos publicos
empenhados no combate a Covid-19 no municipio de Fortaleza utilizando métodos
quantitativos de valores. Foram incluidas despesas relacionadas a testes para a Covid-19,
equipamentos hospitalares, equipamentos de protecdo individual, material médico hospitalar,
contratagdo de servigos, todos voltados ao combate da pandemia. O periodo descrito se dd desde
o primeiro repasse até o dia 30 de abril de 2022.

Para a Gestao Municipal, através da Secretaria Municipal da Satdde, foi possibilitada a
articulacdo de todos os niveis organizacionais, captando o que advém da Unido e Municipio,
dimensionando e acomodando conforme as necessidades existentes no municipio. O trabalho é
desenvolvido por equipes multiprofissionais que visam a melhoria continua para assegurar a
prevengado, promogao e resolubilidade na satide dos municipes. Resultando que o municipio de
Fortaleza empenhou o total de R$ 507.525.933,88 (quinhentos e sete milhdes quinhentos e vinte
e cinco mil novecentos e trinta e trés reais e oitenta e oito centavos) demonstrando uma
execucdo de 95,08% do montante de recursos de receitas oriundas do governo Federal e

Municipal (préprios, doacdes e operacdes de crédito internas).

Figura 04 - Recursos Aplicados — A¢do Covid-19.

e | DESPESAS ]
[ RECEITAS ] (empennaDo| [ Liquipabo | [ paco |

305.553.635,58 304.558.514,08 304.558.514,09
o UNIAO - 339.248.433,23

2020 |s MUNICIPAL - 16.343.780,19 16.230.040,56  16.230.040,56  16.230.040,56
163.458.070,50 159.109.382,61 157.259.362,92
——=)
2021 e UNIAO - 155.249.295,55 0,00 940.188,99* 940.188,99*
» MUNICIPAL - 8.577.503,50
8.664.470,87  7.948.882,75  7.948.882,75
(F =)
. UNIAO — 14.031.756,50 13.259.197,16  12.691.921,10  12.559.946,72
« MUNICIPAL - 360.519,12 0,00 4.055.606,53*  5.868.266,42*
Ny
360.519,12 360.519,12 360.519,12

* RESTOS A PAGAR

TOTAL ACUMULADO : 533.811.288,09 C> 507.525.933,88 [> 505.895.055,75 D[ 505.725.721,57

Fonte: SIOPS/GRPFOR-FC
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5.7 Emendas Parlamentares Federais para a Saude.

Conforme previsto na Constitui¢do Federal, a emenda parlamentar € o instrumento que o
Congresso Nacional possui para participar da elaboragdo do orcamento anual. Esse
instrumentos é¢ uma forma de descentralizar e dar eficiéncia a alocac@o dos recursos puiblicos
afinal, deputados e senadores conhecem mais da realidade de seus estados e regides do que
o governo federal.

No inicio do ano, os parlamentares recebem de suas bases nos estados as mais diversas
reivindicagdes como construcdo de escolas, postos de saide, equipamentos, dentre outros.
Assim como, de incrementos direcionados a drea da satde, tais como: Aten¢do Primdria,
Atencdo de Média e Alta Complexidade.

Os instrumentos usados para realizar os repasses das emendas sdo convénios e contratos
de repasse, sendo este Ultimo, preferencialmente destinado para obras. J4 no convénio deve
haver interesse reciproco entre os participantes na realizacao do objeto acordado.

No que concerne as emendas parlamentares federais, a Figura 5 traz os valores anuais

nos exercicios de 2020 e 2021.

Figura 05 - Emendas Parlamentares — Valores Executados X Recebidos.

VALOREXECUTADC - ®VALOR CREDITADO

626.348,74
2022
6.391.425,00

665.883,62
2021
4.939.332,00

7.046.521,36
2020
4.443.396,00

1.000.000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 4.000.000,00 5.000.000,00 6.000.000,00 7.000.000,00

Fonte: SIOPS/GRPFOR-FC
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5.8 Destaques do Quadrimestre

No mundo moderno, estamos no ponto em que se espera que as informagdes e servicos
sejam entregues quase instantaneamente. Para um gestor de departamento financeiro moderno,
isso pode representar um sério desafio; Embora a drea da satide exija informagdes atualizadas

para ter sucesso, a andlise de dados financeiros requer tempo e um olhar cuidadoso.

Analisar as finangas € uma parte importante de qualquer negécio porque permite que os
gestores tenham uma visdo geral e usem essas informagdes para tomar decisdes financeiras
importantes. Essa andlise demonstra coisas como quais servigos estdo indo bem e quais nao

estdo, onde o dinheiro estd sendo melhor aplicado e onde pode ser economizado.

Ao comparar o desempenho ano apds ano, os gestores de saide podem identificar
tendéncias. Com esses dados, podem fazer ajustes em suas tomadas de decisdes para
economizar os recursos, ja limitados, e também para melhorar a distribuicao nos mais diversos

servicos da saude, tornando melhor a satide dos municipes.

A andlise financeira requer o uso de métricas de desempenho complexas que podem ser
oportunas para classificar e analisar. Outra parte importante do trabalho com financas ou
contabilidade € ter acesso a informagdes historicas confidveis. Nao so € vital manter registros
por motivos legais, mas também € uma informacdo necessdria ao criar dados com base na

comparagdo de relatdrios financeiros atuais e anteriores.

Figura 06 - Funcionamento do Controle Financeiro.

Apuracdo dos
Resultados
Financeiros

Planejamento
Financeiro

Controle do Gestdo dos
Fluxo de Caixa Pagamentos

Forte: SKOPSGRPFOR-FC
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5.9 Desafios para o proximo quadrimestre

No primeiro quadrimestre do ano de 2022, foram aplicados R$ 433.401.898,56
(quatrocentos e trinta e trés milhdes quatrocentos € um mil oitocentos e noventa e oito reais e
cinqgiienta e seis centavos) de recursos proprios em agdes e servicos publicos de saude,
representando 20,85% do total da receita liquida de impostos e transferéncias constitucionais e
legais, cumprindo assim com o limite constitucional minimo, que € de 15%. A diferenca entre
o limite constitucional minimo e o total aplicado foi de 5,85%, representando uma aplicacao
adicional de R$ 25.354.011,07 (vinte e cinco milhdes trezentos e cingiienta e quatro mil onze
reais e sete centavos) em acoes e servigos de satde entre os meses de janeiro e abril de 2022.
Do montante de recursos aplicados, a grande totalidade € divida e destinada ao custeio dos
servicos da Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial e Aten¢do Bésica, que compreende todos os

atendimentos e procedimentos realizados dentro das unidades de satide do municipio.

Figura 07 - Manter percentual de aplicagdo em saide acima do minimo
preconizado.

*Manter sempre um percentual acima do minimo
“\_ (RECEITA LIQUIDA DE IMPOSTOS
b E TRANSFERENCIAS
‘ CONSTITUCIONAIS E LEGAIS
+2.078.434.383,89

Arrecadado no 12 Quad

Aplicado em Salde

20,85% = 433.401.898,56

Valor Liguidado
( 5,85% J
acima do minimo

15% Conforme Art. 77 ADCT
311.765.157,58

Fonte: SIDPS/GRPFOR-FC
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6 AUDITORIAS DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE

A Coordenadoria de Regulacdo, Avaliacdo, Controle e Auditoria — CORAC vém
comtemplar as acdes desenvolvidas e monitoramento de metas pactuadas. A Célula do Sistema
Municipal de Auditoria em Satude - CEAUD ¢é responsavel pelas informacdes desse instrumento
realizando auditoria in loco referente aos pagamentos dos estabelecimentos em saude
contratualizados.

Realiza andlise dos processos de inscricdes, alteracdes e atualizacdes de CNES.
Promove habilitacao de leitos, apuragdes de denuncias e relatérios de auditoria.

Esse novo paradigma de auditoria requer profissionais trabalhando na l6gica de um
observatdrio social para as questdes de resolutividade do SUS, visando contribuir efetivamente
para a constru¢do do modelo que ele se propde, na amplitude do conceito de saide: qualidade
de vida e cidadania.

Assim, compete a auditora: aferir a observancia dos padrdes estabelecidos de qualidade,
quantidade, custo e gastos da atencdo a satide; avaliar os elementos componentes dos processos,
servicos auditados, objetivando a melhoria dos procedimentos, por meio da detec¢ao de desvios
dos padrdes estabelecidos; avaliar a qualidade, a propriedade e a efetividade dos servigcos de
saude contratualizados e ofertados a populagdo; e produzir informacdes para subsidiar o
planejamento das acdes que contribuem para o aperfeicoamento do SUS.

Neste 1° Relatério Detalhado do Quadrimestre Anterior- RDQA 2022 foram auditadas
pela CEAUD um total de 28.524 didrias, referentes a 324 leitos de retaguarda e 27 leitos de
Unidade de Terapia Intensiva - UTI, envolvendo as seguintes institui¢des: Instituto Préaxis /
Hosp. Fernandes Tévora, Hospital Menino Jesus, Sociedade de Assisténcia e Protecdo a
Infancia — SOPAI e Santa Casa de Misericordia de Fortaleza (Tabela 6).

Ressalta-se que os referidos leitos t€ém como principal porta de entrada a Rede de
Urgéncia e Emergéncia — RUE: Instituto Dr. José Frota — IJF, Hospital Geral de Fortaleza -
HGF, Hospital de Messejana Dr. Carlos Alberto Studart Gomes, Hospital Infantil Albert Sabin
(HIAS) e Unidades de Pronto Atendimento - UPAs.
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Tabela 06 - Panorama de leitos da Rede de Urgéncia e Emergéncia — 1° Quadrimestre 2022.
PANORAMA DE LEITOS DA REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA - RUE - 1° QUADRIMESTRE 2022

1° QUADRIMESTRE 2022 LLAIIEI AR
PORTAS DE
. ENTRADA DA REDE
LU N° DE LEITOS N°DE DIARIAS | DEURGENCIAE
CONTRATUALIZADOS EMERGENCIA
(RUE)

91 leitos de retaguarda (61 clinicos e 30
Instituto Praxis/ Hospital Fernandes

o cirdrgicos) 7.283
Téavora
10 leitos de UTI
Hospital Menino Jesus 55 leitos de retaguarda clinicos 4.559

120* leitos de retaguarda LD LB IELD VA

Sociedade de Assisténcia e Protecio 11349 MESSEJANA,
a Infancia - SOPAI b HOSPITAL SABIN E
UPAS

10 leitos de UTI

58 leitos de retaguarda (42 clinicos e 16

Santa Casa de Misericérdia de cirtrgicos) 5333
Fortaleza
07 leitos de UTI
324 LEITOS DE RETAGUARDA E 27
TOTAL LEITOS DE UTI 28.524

*Conforme Resolucido CIB/CE N° 180/2021 — Em aguardo da publicacdo da Portaria Ministerial.
Fonte: Elaborado pela CORAC.

Importante salientar que todos os leitos da Rede Hospitalar Piblica e Complementar sdo
regulados pela Central de Regulagdo do municipio de Fortaleza, sendo que a auditoria da rede
publica € acompanhada pelo Sistema de Informacao Hospitalar Descentralizado do SUS - STHD
e a da Rede Complementar, além de ser acompanhada pelo referido sistema, passa por
auditorias in loco.

Neste ano de 2022, dentre as 07 habilitacdes que vém sendo acompanhadas, parte delas
com processo iniciado em 2021, 01 fo1 aprovada, que se refere a habilitacio de 10 leitos de UTI
Pediatrica TIPO II da Sociedade de Assisténcia e Protecdo a Infancia de Fortaleza — SOPAL As
demais se encontram em andamento: Tratamento do Glaucoma com medicamentos - Instituto
Cearense de Oftalmologia — ICO, 03 leitos de Unidade de Terapia Intensiva - UTI Tipo II -
Irmandade Beneficente da Santa Casa de Misericordia, Unidade de Internagdao em Cuidados
Prolongados - UCP — SOPALI, Unidade de Assisténcia em Alta Complexidade Cardiovascular -

Instituto Dr. José Frota — IJF, Credenciamento/habilitacdo de laboratério especializado em
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contagem de linfécitos T CD4+/CDB e Unidade de assisténcia em alta complexidade de terapia

nutricional enteral/ parenteral - Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Nemann — HMDZAN
— (Tabela 07).

Tabela 07 - Habilitacdes 1° Quadrimestre 2022.

HABILITACOES 1° QUADRIMESTRE 2022
DATA DE
ENTRADA DO <
PROCESSO NA UNIDADE HABILITACAO/SERVICO STATUS
CORAC/CEAUD
Unidade Especializada em Oftalmologia
Instituto Cearense Servico de T(r(a:;):rhgrsl.t(())?’()lo Glaucoma Em Analise Diligéncia do
29/01/2021 de Oftalmologia — §o e LI A " Ministério da Satide Acerca
1CO Com Medicacao do Ambito da Politica do Impacto Financeiro
Nacional de Atencao Oftalmolégica
(Cédigo 05.06)
Processo Em Analise Pelo
Irmandade Ministério Da Satide (Apés
Beneficente Santa 03 Leitos de Unidade de Terapia RS . P
02/09/2021 Casa de Intensiva (UTI) Tipo II Diligéncia Atendida Pela
Misoriogrdia v P Sms, Em 23/05/22, Sobre
Leitos Constantes No Cnes)
Unidade De Terapia Intensiva (UTI) Aprovado
31/08/2021 Pediatrica Tipo I Pelo Ministério Da Saide —
Sociedade de ediatrica Tipo Portaria N° 220/2022
Assisténcia e
Protecio a Infancia
de Fortaleza —
SOPAI : 5 ;
Unidade de Internacio em Cuidados o
18/04/2022 Prolongados (UCP) Em anélise pela CEAUD
Aprovada Pela Comissao
Intergestores Regional (Cir)
31/05/2021 Instituto Dr. José Unidades de Assisténcia em Alta E Aguardando Apreciaciao E
Frota — IJF Complexidade Cardiovascular Aprovaciao Da Comissao De
Integestores Bipartite Do
Ceara — Cib/Ce
Credenciamento/Habilitacao de
15/03/2022 Laboratério Especializado em Contagem Em analise pela CEAUD
Hospital e de Linfocitos T CD4+/CDB
Maternidade Dra.
Zilda Arn_s Nemann Unidade de Assisténcia em Alta
15/03/2022 HMDZAN Complexidade de Terapia Nutricional Em analise pela CEAUD
Enteral/ Parenteral

Quanto aos servigos de auditorias diversas, foram realizadas 132 inscri¢des e 49
atualizacoes/alteracdes de CNES, 22 visitas de auditoria in loco (anélise de metas, habilitacdo,

inscricao/alteracdo CNES, etc), 01 apuragdo de dentncia, 488 auditorias de pagamento e 16
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relatdrios de auditorias (tabela 8). Neste 1° RDQA 2022 nao houve demanda do Departamento
Nacional de Auditoria do SUS - DENASUS.

Tabela 08 - Auditorias Diversas Realizadas — 1° Quadrimestre 2022.
AUDITORIAS DIVERSAS REALIZADAS NO 1° QUADRIMESTRE DE 2022

N° DESCRICAO 1° QUADRIMESTRE/2022
01 | Inscricdo no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide - CNES 132
02 | Atualizacio/ Alteraciao de CNES 49
03 Visitas de Auditoria in loco 2
(Analise de metas/ habilitacao/ inscri¢io/ alteracio de CNES)
04 | Apuracio de denincia 01
05 | Auditorias (ouvidoria/DENASUS) 00
06 Auditorias de pagamentos 488
(diarias de UTY/ Leitos de retaguarda e procedimentos)
07 | Relatérios de auditoria 16

6.1 Auditoria em Saude

No Plano Municipal de Saude - PMS 2022-2025, com base na diretriz municipal voltada
a promoc¢do de uma gestdo eficiente e efetiva do SUS com qualificagdo, inovacdo e
transparéncia dos processos de planejamento, governancga e financiamento do municipio de
Fortaleza, a SMS tem como um de seus objetivos o fortalecimento do Sistema de Auditoria do
SUS para melhorar o acesso oportuno e de qualidade da aten¢do ofertada aos usudrios do
municipio de Fortaleza.

Na busca pelo alcance de desse objetivo, a Célula de Auditoria e Saide - CEAUD tem
como metas anuais estabelecidas, a elaboracdo do Plano de Auditoria até 2025 e o
acompanhamento de 100% das metas qualitativas da Rede Complementar Contratualizada
durante o quadriénio 2022-2025.

Na Programagdo Anual de Satide —PAS 2022, constam as a¢cdes definidas para o alcance
das metas estabelecidas. Para a meta voltada a elaboracdo do Plano de Auditoria até 2025 sao

elas:

= (Criar comissdo para elaboragdo do plano de auditoria e construcdo do edital para concurso;

* Ampliar a equipe de auditoria externa e interna;
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= (Capacitar profissionais para elaborar o Plano de Auditoria;
= Garantir equipamentos de informética (notebook) para os auditores;
= Reunides mensais de equipes;
» (Criar ferramentas parametrizadas a serem aplicadas nas vistorias in loco realizadas pelos

auditores, conforme as especialidades de cada unidade de satde.

6.1.1 Programacao Anual de Saide — PAS 2022

Quadro 17 - Indicador 1.7.1- Percentual de elabora¢do do Plano de Auditoria.

Diretriz 1- Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacao e
Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
Unidade
Ano - Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida
1.7 - Fortal Sist d
. o‘r aecer © Sistema ge 1.7.1- Percentual
Auditoria do SUS em Fortaleza de elaboracio do
para melhorar o acesso Plano de ¢ 2021 0 Percentual . 25%
oportuno e de qualidade da o
~ L. Auditoria
atencdo ofertada aos usudrios

Analise do indicador

A dificuldade de novos investimentos na drea da auditoria dificulta bastante a execucao
dessas acoes, dada a necessidade de contratacdo de mais auditores, pois a CEAUD j4 vinha
trabalhando com um déficit de recursos humanos, antes mesmo do inicio deste novo quadriénio.

A dificuldade enfrentada pela gestio com a pandemia por Covid-19 inviabilizou a
contratacdo de mais auditores, no tempo necessdrio, por ter que priorizar as necessidades
emergenciais da populacao, refletindo ainda nos dias atuais o impacto financeiro negativo dessa
problematica iniciada em 2020. Por essa razdo, com o aumento da demanda, em virtude das
acoes relacionadas aos indicadores de desempenho para a elaboracdo do Plano de Auditoria
pela CEAUD, a probabilidade de se alcangar a referida meta diminui consideravelmente.

Apesar da auséncia de recursos humanos suficientes, paulatinamente, neste 1°
quadrimestre, a CEAUD vem desenvolvendo as seguintes acoes:
= Articulacdo para a criacdo de uma Comissdo institucional para a elaboracdo do Plano de
Auditoria e Edital para Concurso Publico;

= FElaboracao de calendério de reunides mensais da referida Comissao;
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= Estudo de Portarias para a criacdo de ferramentas parametrizadas a serem aplicadas nas

vistorias in loco.

Quadro 18 — Indicador 1.7.2 - Percentual de acompanhamento das metas qualitativas da Rede
Complementar Contratualizada.

Diretriz 1- Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacio, Inovacdo e
Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
Unidade
Ano - Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida
1.7 - Fortalecer o Sistema 1.7.2 - Percentual de
de Auditoria do SUS em acompanhamento
Fortal 1h d t
ortafezd para METOTAT O ) das mewds 2020 100 | Percentual | 50% 100%
acesso oportuno e de qualitativas da Rede
qualidade da ateng@o Complementar
ofertada aos usudrios Contratualizada

Andlise do indicador

A acdo estabelecida na PAS 2022 para o acompanhamento de 100% das metas
qualitativas da Rede Complementar Contratualizada foi realizar vistoria in loco,
trimestralmente, nas unidades contratualizadas, que possuem metas qualitativas estabelecidas
em contrato, com emissao de relatorio de auditoria.

Com relacdo a esta acdo, neste 1° quadrimestre, trés instituicdes foram vistoriadas as
quais deram cumprimento as metas qualitativas estabelecidas em contrato/convénio, conforme
relatérios emitidos pela equipe de auditoria da drea de Reabilitacio Neuropsicomotora. As
instituicdes auditadas foram: Nucleo de Tratamento e Estimulacao Precoce - NUTEP, Nucleo
de Atencdo Médica Integrada - NAMI e Instituto da Primeira Infancia - IPREDE.

Quanto as demais instituicdes, ressalta-se que a CEAUD vem realizando uma andlise
dos seus respectivos Planos Operativos e estudo das portarias que regem as metas qualitativas
pactuadas, para iniciar o ciclo de vistorias trimestrais, de forma sistemadtica, a partir de um

cronograma a ser utilizado como referéncia.
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Quadro 19 — Indicador 9.4.1 - Numero de pacientes ambulatoriais dialiticos em fila de espera.

Diretriz 9 — Fortalecimento da Regulacio do acesso, no ambito das Redes de Atencio a Saide, no

municipio de Fortaleza

Unidade
Ano - | Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida
9.4 - Garantir os servigos 9.4.1 - Nimero de
prestados aos pacientes renais | pacientes
cronicos, seguindo a ambulatoriais 2020 0 Niimero - 0
classificac@o dos estdgios da | dialiticos em fila de
doenga espera

Andlise do indicador
Outra diretriz prevista no Plano Municipal de Saude - PMS 2022-2025, relacionada as

acoes da CEAUD, envolve os servicos de Terapia Renal Substitutiva - TRS com o

fortalecimento da regulacdo do acesso, no ambito das Redes de Atencdo a Sadde. Essa diretriz

traz como objetivo a garantia dos servicos prestados aos pacientes renais cronicos, seguindo a

classificacdo dos estdgios da doenga. A meta anual definida para a busca desse objetivo é manter

zerada a fila de espera para o acesso dos pacientes ambulatoriais dialiticos durante o referido

quadriénio. Para tanto, constam na PAS 2022 as seguintes acdes:

= Manter os contratos firmados com as clinicas de Terapia Renal Substitutiva - TRS,
ampliando a oferta conforme a necessidade epidemioldgica da populagdo, apresentada por
meio de relatério de auditoria;

= Fortalecer o servico de acolhimento para identificar adequadamente as necessidades dos
pacientes por meio da escuta qualificada, impactando na desospitalizacdo em tempo
oportuno para os pacientes;

= Habilitar os servigos referentes aos estigios 4 € 5 - ND (Nao Diélitico) — Codigo 1506);

= Fortalecer os servigcos pré-transplantes;

= Ampliar a oferta de consultas especializadas pré-transplante;

= Garantir a realizacdo dos exames necessdrios pré-transplante;

= Realizar capacitacido na Aten¢do Primaria com o objetivo de identificar precocemente os

pacientes nos estdgios iniciais da doenca.

Frente a estas acdes, a CEAUD, neste 1° RQDA 2022, continua adotando estratégias

para a organizagcdo e padronizacdo de fluxos de atendimento ao servigco de Terapia Renal
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Substitutiva - TRS com o intuito de garantir o acesso, em tempo oportuno e de forma ordenada,
humanizada e adequada clinicamente para evitar possiveis danos ao paciente renal cronico.

As estratégias implantadas para manter a “Fila Zero” tém alcangcado desde o
acolhimento ao paciente, com protocolos compartilhados com prestadores de servigcos publicos
municipais de Fortaleza, até a escolha da clinica mais préxima de sua residéncia para as sessoes
de hemodidlise, tornando-se assim, uma via eficaz de acesso ao paciente com necessidade de
tratamento renal.

O paciente ndo enfrenta fila ou qualquer outro tipo de espera nesta drea porque a SMS
mantém o sistema FastMedic em parceria com o prestador, que por sua vez obedece a linha de
protocolo estabelecida para admissdao. Todos os processos: admissdo, alta, transferéncia e
paciente em transito, seguem 0S mesmos Critérios.

O alcance do sistema de regulacio € altamente monitorado pelo setor da TRS/SMS junto
aos prestadores em todas as etapas da admissao do paciente.

Atualmente o Municipio de Fortaleza conta com 11 (onze) clinicas de didlise
contratualizadas, e neste quadrimestre houve uma ampliacdo de 72 vagas para o SUS,
garantidas em contrato.

Quanto a habilitacdo do servico de acompanhamento do paciente renal cronico nos
estagios 4 e 5 — Nao Dialitico - ND, uma das a¢des constantes na PAS 2022 mencionada,
anteriormente, encontra-se em tramite o processo de publicacdo do Termo Aditivo ao Contrato
n° 01/2019, instrumento legal que viabilizard a execucdo do servigo pela Policlinica Lusmar

Veras Rodrigues.

6.2 Contratualizaciao de Servicos de Satide

A Célula de Contratualizacdo de Servigos de Satude - CECOS, ligada a Coordenadoria
de Regulacdo, Controle e Auditoria das Acdes e Servicos de Satide - CORAC da Secretaria
Municipal da Saide - SMS de Fortaleza tem como finalidade principal a formalizacdo da
relagcdo entre a gestdo municipal de saide e institui¢des publicas e privadas, com e sem fins
lucrativos e filantropicos, por meio do estabelecimento de compromissos entre as partes que
promovam a qualificagio da assisténcia e da gestdo de satide, no ambito do Sistema Unico de
Saude - SUS, de acordo com as diretrizes do Ministério da Saude - MS e com base nos

ordenamentos juridicos que envolvem a matéria, especialmente, o Artigo 199 da Constitui¢ao
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Federal de 1988.

A Célula de Contratualizacdao de Servigos de Satide - CECOS t€ém como principais

atribuigdes:

Planejar, executar e acompanhar os processos de contratualizagdo dos prestadores de
servicos de saide do Sistema Unico de Sadde - SUS, em ambito municipal;

Elaborar instrumentos técnicos e administrativos para a realizacao de chamadas publicas e
contratualizacdo de prestadores da rede de saide, de acordo com as diretrizes do SUS;
Realizar pactuacOes com instituicdes publicas, bem como com a rede complementar
privada, com e sem fins lucrativos e filantrépicos, visando qualificar o uso de recursos
publicos a serem aplicados na contratualizacdo de servicos de sauide;

Realizar levantamentos e estudos sobre as necessidades dos municipes de Fortaleza, por
meio das filas de espera e/ ou série histdrica, registradas pela Central de Regulacdo do
Municipio de Fortaleza, para subsidiar, tecnicamente, as contratualizacdes dos servigcos de
saude, considerando, ainda, dados epidemioldgicos de pesquisas locais, nacionais e/ou
internacionais, bem como a capacidade instalada da institui¢do a ser contratualizada;
Realizar a contratualizacdo dos prestadores de servigcos de saude, credenciados e
habilitados, no dmbito do municipio de Fortaleza, conforme as normas e diretrizes do
Ministério da Saude;

Acompanhar a execucdo dos contratos e convénios firmados, por meio da Comissdo de
Acompanhamento da Contratualizagdo - CAC e sistema de informacao eletronico utilizado
pela SMS/Fortaleza;

Analisar e executar os pagamentos dos incentivos e incrementos de recursos pré-fixados,
previstos nos contratos ou conveénios;

Analisar e controlar o teto financeiro de contratos e convénios da rede complementar
municipal, por meio do sistema FASTMEDIC;

Desempenhar outras atividades estabelecidas pelo coordenador e gabinete da secretéria.

No cendrio atual, esta Célula tem focos de atuagdo no fortalecimento da Rede de

Atencdo a Saude do municipio de Fortaleza; na identificagdo dos “vazios” assistenciais, bem

como da capacidade instalada na Rede Complementar; na negociagdo para contratualizacdo de

servicos de sadde, com efici€ncia alocativa; na elaboracdo dos instrumentos de contratualizacao

€ no monitoramento e avaliacdo da contratualizacdo por meio da Comissdo de

Acompanhamento de Contratualizagdo - CAC.
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Neste ultimo foco de atuacdo, cada contrato e convénio possuem um gestor, previsto em
contrato, e uma CAC, instituida por meio de portaria publicada no Diério Oficial do Municipio
- DOM, que tem como objetivo verificar a execu¢do do instrumento contratual conforme o
preconizado, buscando identificar pontos de fragilidade para adocio de medidas ou
intervencoes por parte dos responsaveis pelo objeto, visando superar os desafios que impedem
0 avango das acOes pactuadas.

Conforme mencionado anteriormente, esta célula € a responsavel pela contratualiza¢ao
de 66 instituicdes, estando vigentes 27 contratos e 26 convénios. Ressalta-se que hd um
Protocolo de Cooperagdo entre Entes Publicos - PCEP, composto por 14 unidades de satdde
estaduais. Desta forma, 100% da rede complementar estdo contratualizada por meio de

contratos e/ou convénios.

6.2.1 Programacao Anual de Satdde — PAS 2022

Quadro 20 — Indicador 1.8.1 - Percentual da Rede Complementar privada e filantrépica do
SUS contratualizada.

Diretriz 1- Promocao de uma Gestio Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacao, Inovacio e
Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
Unidade
Ano - Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida
1.8 - Garantir a legalidade 1.8.1 - Percentual da
na oferta de servigos da Rede Complementar
Rede Complementar e privada e 2020 100 Percentual | 100% 100%
ampliar acesso aos usudrios | filantrépica do SUS
do SUS contratualizada

Analise do indicador

No Plano Municipal de Sadde - PMS 2022-2025, com base na diretriz municipal voltada
a promocdo de uma gestdo eficiente e efetiva do SUS com qualificacdo, inovacdo e
transparéncia dos processos de planejamento, governanga e financiamento do municipio de
Fortaleza, a SMS tem como um de seus objetivos garantir a legalidade na oferta de servigos da
Rede Complementar e ampliar acesso aos usudrios do SUS, bem como monitorar e avaliar a
execucdo contratual das metas pactuadas nos instrumentos celebrados com a Rede

Complementar do SUS para melhorar a resolutividade e a eficiéncia das acOes de saude de
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forma integrada, equanime e regionalmente bem distribuida aos usudrios do municipio de
Fortaleza.
Na busca pelo alcance de desses objetivos, a CECOS tem como metas anuais
estabelecidas, a manutencao de 100% da Rede Complementar privada e filantrépica do SUS
contratualizada e implementacdo da Comissdo de Acompanhamento de Contratualizacdo -
CAC para 100% dos instrumentos celebrados com a Rede Complementar do SUS durante o
quadriénio 2022-2025.
Na Programacdo Anual de Sauide - PAS 2022 constam as acdes definidas para o alcance
das metas estabelecidas. Para a meta voltada a manutenc¢do de 100% da Rede Complementar
privada e filantropica do SUS contratualizada até 2025 tem-se as seguintes acdes:
= Realizar chamamentos publicos nas especialidades com caréncia de oferta na rede publica
propria e contratualizada;

= Pactuar planos operativos com quantitativos fisicos adequados ao perfil epidemioldgico e
necessidades de saide da populacio;

= Elaborar e pactuar contratos e convénios com os prestadores habilitados nos chamamentos
publicos;

= Manter a vigilancia dos prazos para renovagao dos contratos/convénios e aditivos.

Quadro 21 — Indicador 1.9.1 - Percentual dos instrumentos celebrados com a Rede
Complementar do SUS com Comissdo de Acompanhamento de Contratualizacdo - CAC.

Diretriz 1- Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacio, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Unidade
Ano - Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida

1.9.1 - Percentual
dos inst t
1.9 - Monitorar e avaliar a 08 ISumentos
~ celebrados com a
execucdo contratual das
Rede Complementar
do SUS com 2020 96,6 Percentual 100% 100%
Comissao de
Acompanhamento de
Contratualizacao

(CAC)

metas pactuadas nos
instrumentos celebrados
com a Rede Complementar
do SUS
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Analise do indicador

Para a meta voltada a implementacio da Comissdao de Acompanhamento de
Contratualizacdo - CAC para 100% dos instrumentos celebrados com a Rede Complementar do
SUS até 2025 tem-se as seguintes acdes:

= Eleger representantes das partes envolvidas na contratualizagao;

= Elaborar e publicar em Didrio Oficial do Municipio - D.O.M as Portarias de criagdo da
Comissdo de Acompanhamento de Contratualiza¢ido - CAC de cada institui¢io contratualizada;

= Manter a vigilancia da composi¢ao da CAC das instituicdes contratualizadas.

Diante do exposto, a CECOS atingiu 100% das metas preconizadas para o 1° RDQA
2022, em que foram realizadas as acdes definidas na PAS, mantendo toda a rede complementar
de Fortaleza contratualizada, bem como as Comissdes de Acompanhamento de

Contratualizacio - CAC instituidas em todos os contratos e convénios vigentes.
6.3 Regulacao em Saude

A Célula do Complexo Integrado de Regulacdo — CECIR tem como objetivo organizar
e garantir o acesso dos usudrios as acdes e servigcos de saide mais adequados e oportunos, com
base nos protocolos clinicos, como também organizar a oferta de a¢des e servigos de saide e
adequa-la as necessidades e demandas da populacgdo.
A CECIR tem como principais atribuigdes:
= QGarantir o acesso aos servicos de sadde disponibilizados de forma adequada, em
conformidade com os principios de equidade e de integralidade;
= Elaborar, disseminar e implantar protocolos de regulacdo do acesso;
= Diagnosticar, adequar e orientar os fluxos regulatdrios da assisténcia;
=  Coordenar a integracdo entre o sistema de regulacdo estadual e municipal;
=  Subsidiar o gestor de informagdes sobre insuficiéncia de ofertas em satde, fila de espera e
indicadores de aproveitamento das ofertas;
=  Pactuar junto aos prestadores o fluxo de utilizacio das ofertas contratadas;
= Participar do processo de contratacdo dos diversos servicos em satde, bem como das

readequacdes contratuais;
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= [Efetuar a regulacdo médica, exercendo autoridade sanitdria para garantia do acesso,
baseado em protocolos, classificagdo de risco e demais critérios de priorizacao, tanto em
urgéncia quanto para procedimentos eletivos;
= Fazer a gestdo da ocupacdo de leitos disponiveis e do preenchimento das vagas nas agendas
de procedimentos eletivos das unidades de satde;
= Padronizar as solicitagdes de procedimento por meio dos protocolos de acesso, levando em
conta os protocolos assistenciais;
=  Executar o processo autorizativo para realiza¢do de procedimentos de alta complexidade e
internacdes hospitalares;
Atualmente, a CECIR € composta por uma gerente, quatro supervisores, 39

videofonistas, 17 administrativos e técnicos e 31 médicos reguladores.

6.3.1 Programacdo Anual de Saide — PAS 2022

Quadro 22 — Indicador 9.3.1 - Tempo médio de espera de pacientes pedidtricos oriundos da
Atencdo Primdria para agendamento de consulta com especialista em Otorrinolaringologia.

Diretriz 9 — Fortalecimento da Regulacio do acesso, no ambito das Redes de Atencdo a Saide, no

municipio de Fortaleza

Unidade
Ano - | Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida
9.3.1 - Tempo médio
9.3 - Aumentar a celeridade no | de espera de pacientes
atendimento ao paciente pedidtricos oriundos
pedidtrico na especialidade da Atengdo Primdria .
. . . , 2020 60 Dias 61 50
Otorrinolaringologia, através | para agendamento de
do aperfeicoamento do consulta com
processo regulatério especialista em
Otorrinolaringologia

Andlise do indicador

No Plano Municipal de Saide - PMS 2022-2025, com base na diretriz fortalecimento
da regulacdo do acesso no ambito das redes de atencdo a saide no municipio de Fortaleza, a
SMS tem como objetivos ampliar o acesso dos pacientes agudos a atengdo hospitalar em tempo
oportuno para aumentar a resolutividade do cuidado, ampliar o acesso dos pacientes eletivos as

acoes e servicos da Rede Municipal de Satde Fortaleza e aumentar a celeridade no atendimento
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ao paciente pedidtrico na especialidade Otorrinolaringologia, através do aperfeicoamento do
processo regulatorio.
Na busca pelo alcance da ampliagdo do acesso dos pacientes agudos a atencao hospitalar
em tempo oportuno para aumentar a resolutividade do cuidado, a CECIR tem como meta anual
estabelecida aumentar para 87% o percentual de pacientes de Urgéncia/Emergéncia com tempo
de espera menor que 24 horas entre solicitacao de leitos e confirmacdo de reserva até 2025.
Na Programacdo Anual de Satide — PAS 2022, consta as a¢des definidas para o alcance
dessa meta, a saber:
=  Supervisionar semanalmente, por meio de relatérios gerencias, o tempo de espera para
agendamento;

*  Ampliar a rotatividade de leitos por meio da cobranga de confirmacdo de alta do paciente
pela geracdo de Autorizagdes de Internacdo Hospitalar - AIHs;

*  Monitorar a obrigatoriedade de realizar o registro da alta do paciente em tempo real;

= [Estabelecer a atualizacdo anual dos leitos no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude - CNES;

= Reunir COREPH/CECIR - CORAC e novos diretores para sensibilizacdo para uso
adequado do Sistema FASTMEDIC;

= Capacitar os supervisores para provocar ajustes no sistema FASTMEDIC pelos

prestadores.

Quadro 23 — Indicador 9.1.1 - Percentual de pacientes de Urgéncia/Emergéncia com tempo de
espera entre solicitacdo de leito e confirmacdo de reserva inferior a 24 horas.

Diretriz 9 — Fortalecimento da Regulacio do acesso, no ambito das Redes de Atencio a Saude, no

municipio de Fortaleza

Unidade
Ano - | Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida

9.1.1 - Percentual de
pacientes de

.1 - Ampli d
0 fpHar 0 acesso €os Urgéncia/Emergéncia

pacientes agudos a Atengéo
Hospitalar em tempo oportuno
para aumentar a resolutividade
do cuidado

com tempo de espera
entre solicitagdo de
leito e confirmacdo de
reserva inferior a 24

2020 70,9 Percentual | 84,3% 75%

horas
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Analise do indicador
Neste 1° quadrimestre, a CECIR ja atingiu o percentual de 84,3% de pacientes de
Urgéncia/Emergéncia com tempo de espera menor que 24 horas entre solicitagdo de leitos e
confirmacao de reserva. Para tanto, vem desenvolvendo as seguintes acoes:
= Ampliar a rotatividade de leitos por meio da cobranca de confirmacdo de alta do paciente
pela geragdo de Autorizacdes de Internacdo Hospitalar - AIHs;
. Monitorar a obrigatoriedade de realizar o registro da alta do paciente em tempo real;
. Estabelecer a atualizacdo anual dos leitos no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude - CNES;
= Reunir COREPH/CECIR - CORAC e novos diretores para sensibilizacdo para uso
adequado do Sistema FASTMEDIC;
. Capacitar os supervisores para provocar ajustes no sistema FASTMEDIC pelos
prestadores.
Com relagdo ao objetivo referente a ampliacdo do acesso dos pacientes eletivos as agoes
e servicos da Rede Municipal de Sadde Fortaleza, a CECIR tem como meta anual estabelecida
diminuir para 10% o percentual de perda primaria de agendamentos de procedimentos
ambulatoriais até 2025.
Para tanto, constam na PAS 2022 as seguintes acdes:
= Realizar levantamento das ofertas de vagas disponiveis por estabelecimento;
=  Realizar monitoramento dos agendamentos realizados, evitando a perda primdria;
= Descentralizar as marcagdes de consultas odontoldgicas e de saide da mulher para as
Coordenacdes de Saude Bucal das Regionais de Satde para as dreas técnicas;
= Aperfeicoar os canais de comunicacdo entre APS e CECIR - Central de Regulacio
(Reunides mensais CORAPP e CECIR);
= Avisar a todos os pacientes marcados pela Central de Regulagdo acerca de

consultas/exames agendados.
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Quadro 24 — Indicador 9.2.1 - Percentual de perda primédria de agendamentos de procedimentos
ambulatoriais.

Diretriz 9 — Fortalecimento da Regulacio do acesso, no ambito das Redes de Atencio a Saide, no

municipio de Fortaleza

Unidade
Ano - | Valor - 1° Meta
Objetivos Indicadores de
Base Base RDQA 2022
Medida
9.2.1 - Percentual de
9.2 - Ampliar o acesso dos
perda primadria de
pacientes eletivos as acdes e
agendamentos de 2020 24.4 Percentual | 17,1% 22%
servicos da Rede Municipal de
procedimentos
Saude Fortaleza o
ambulatoriais

Anélise do indicador
Neste 1° quadriénio, a CECIR j4 atingiu o percentual de 17,1% para perda primadria de
agendamentos de procedimentos ambulatoriais, a qual vem desenvolvendo as seguintes acoes:
= Descentralizar as marca¢des de consultas odontoldgicas e de saide da mulher para as
Coordenacdes de Saude Bucal das Regionais de Saude para as areas técnicas;

=  Aperfeicoar os canais de comunicacdo entre APS e CECIR - Central de Regulacdo
(Reunides mensais CORAPP e CECIR);

= Avisar a todos os pacientes marcados pela Central de Regulagdo acerca de
consultas/exames agendados.

No que diz respeito ao objetivo referente a aumentar a celeridade no atendimento ao
paciente pedidtrico na especialidade Otorrinolaringologia, através do aperfeicoamento do
processo regulatorio, a CECIR tem como meta anual estabelecida reduzir o tempo médio de
espera em fila de pacientes pedidtricos para Otorrinolaringologia para 20 dias até 2025.

Para tal objetivo, constam na PAS 2022 as seguintes acdes:
= Qualificar a fila analisando ordem cronolégica e perfil de risco dos pacientes.
=  Construir protocolo e divulgar junto a Atencdo Primdria a Saude.
= Articular a realizagdo de capacitacdo para uso adequado do protocolo.

A CECIR neste 1° quadriénio apresentou 61 dias como tempo médio de espera em fila
de pacientes pedidtricos para Otorrinolaringologia e vem desenvolvendo a seguinte agdo -

qualificar a fila analisando ordem cronoldgica e perfil de risco dos pacientes.
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7 EDUCACAO PERMANENTE E PROGRAMAS ESPECIAIS

A Coordenadoria de Educacdo em Saude, Ensino, Pesquisa e Programas Especiais -
COEPP ¢ o 6rgdo cuja missdo promove a Educacdo Permanente em Satide, por meio de
estratégias de aprendizagem no ambiente de trabalho, incorporando o aprender e o ensinar ao
cotidiano dos profissionais e dos servigos, visando o aprimoramento das praticas de saide e a
valorizacdo dos profissionais junto aos gestores, trabalhadores do SUS e a comunidade.

A COEPP tem suas atividades distribuidas em duas Células: a Célula de Educacdo em
Saude - CEDES e a Célula de Ensino, Pesquisa e Programas Especiais - CEPES.

A CEDES ¢ responsdvel pelas a¢des de Educacdo Permanente dos profissionais da Rede
Municipal de Sadde, por meio de atividades de ensino presenciais e a distncia e estd ancorada
nos principios tedrico-metodoldgicos da Politica Nacional de Educacao Permanente em Satde.

A CEPES responde pela articulagdo da Secretaria Municipal da Satide de Fortaleza (SMS
- Fortaleza) com as institui¢des de ensino, de modo a estabelecer os convénios, além de analisar
os projetos de pesquisa propostos pelas instituicdes de ensino superior e institutos de pesquisa
para execuc¢do nas Unidades da Rede de Atencdo a Saide - RAS de Fortaleza. Outra atribuicao
dessa Célula compreende o planejamento, a articulacdo e a coordenagdo de Programas Especiais,
caracterizados pelo ineditismo em criar estratégias para atender grupos especiais de usuarios que

necessitam de atendimento diferenciado no ambito da atencdo a saide no Municipio de Fortaleza.

7.1 Educacao Permanente em Satde

A Politica Municipal de Educacdo Permanente foi implementada no Municipio de
Fortaleza a partir de 2006, baseada na Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude,
estruturando-se no quadrilatero da Educacdo, que envolve a participacdo de profissionais do
ensino, da sauide, dos gestores e da comunidade.

Desde entao, a COEPP vem desenvolvendo acoes estratégicas para seu fortalecimento
e ampliacdo. Durante o 1° quadrimestre de 2022, os processos de Educacdo Permanente
implementados na Atencdo Primdria a Saude sdo monitorados em plataforma especifica,
seguindo as normatizacdes da Portaria Municipal n°® 1.436, de 12 de dezembro de 2019.
Atualmente, encontra-se em discussao, pela Gestdo, o aprimoramento desse instrumento, com

o envolvimento dos profissionais de saude e instancias de negociagao e Controle Social.
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Para execucdo da Educacdo Permanente em Saude, a COEPP mantém uma rede de
interlocug@o com as areas técnicas da Educacao Permanente das Regionais de Saude, hospitais
distritais e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia - SAMU, a fim de desenvolver acdes
educacionais em apoio e colaboracdo com demais parceiros do ensino. Durante o 1°
quadrimestre de 2022, iniciativas para a qualificacdo dos Nucleos Regionais de Educacgdo
Permanente em Saide - NUREPS foram priorizadas, com destaque para a realiza¢ao da Oficina
de Imersdao em Educacdo Permanente em Sauide, ofertado pela Escola de Saide Publica do
Estado do Ceara. Além dessa acdo, outros movimentos para a formalizacio das estruturas dos
NUREPS foram encaminhados, como a elabora¢do da Portaria de implantacdo e do Regimento
Interno.

Buscando ampliar o alcance das acdes de Educacdo Permanente, a COEPP se estruturou
com uma ferramenta de Educacdo a Distancia, ambientada na plataforma moodlé’, que
disponibiliza, aos profissionais de satide, cursos planejados e demandados pelas dreas técnicas
da SMS - Fortaleza, como também, cursos ofertados em parcerias com outras plataformas, em
diversas areas e temas da saude.

Em constante renovagdo e em alinhamento com novas metodologias de comunicacio e
ensino, foram impulsionadas acdes de comunicacido pelo Canal coepp.comnectar da Rede
Youtube. Através dessa nova midia de comunicacdo, € possivel capilarizar conhecimento e
ampliar discussdes sobre temas relevantes da satde, com a participa¢do da comunidade.

A COEPP também conta com uma Secretaria Académica responsavel pelas
certificacdes e consolidacdo das informacgdes, referentes as acdes educacionais de ensino-
aprendizagem que sdo desenvolvidas diretamente pela SMS - Fortaleza. No Quadro 25
apresenta-se o consolidado dos processos formativos realizados no 1° quadrimestre de 2022,

relativos a Rede de Atencdo Primdria e Hospitalar.

2 Moodle € uma plataforma online para aprendizado 2 distancia, um sistema de gerenciamento de aprendizagem.
Nele, ¢é possivel fornecer cursos, aulas e todo tipo de treinamento online. MOODLE ¢ o acrénimo de “Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment”.
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Quadro 25 - Descri¢do dos Processos Formativos da Secretaria Municipal da Saidde de Fortaleza
no 1° quadrimestre de 2022.
Processos Formativos N° de participantes Data

Curso: O Brasil contempordneo e os desafios da
classe trabalhadora: analises e reflexdes sobre

300 09/02 a 20/04
as dimensoes do mercado de trabalho na saide

bucal.

Curso de Imersao e Qualificagdo dos Processos

(116) Em andamento | Marco a Junho
de Trabalho para Gestores das UAPS.

Curso Integral dos Adolescentes na Atencao ]
(80) Em andamento Marco a Maio
Primaéria a Saude.

Curso de capacitagdo de Conselheiros Dezembro/2021
355 (inscritos)
Municipais de Saudde. a Abril/2022
Curso Manejo do Tabagismo na Atencao
15 24/03

Priméria a Saide — CORES 5
Webindrio: Cresca com seu Filho/Crianga Feliz 354 Marco a abril
Acdes Educacionais de Ensino - Aprendizagem

2.601 Janeiro a abril

na Rede Hospitalar

Fonte: Secretaria Académica - COEPP / SMS.

7.2 Projeto Conectados pelo Conhecimento

O projeto Conectados pelo Conhecimento tem como propdsito realizar transmissoes
online, que permitem a interagdo dos participantes via chat, pelo qual sdo apresentados temas
de sadde relevantes ao servico de saide, como também experiéncias exitosas, previamente
selecionadas, de profissionais preferencialmente da Rede de Saude do Municipio de Fortaleza.

A divulgacao € feita por meio das midias sociais, e-mail, telefone e comunicacdo direta,
tendo como publico alvo os profissionais, estudantes da saide e demais interessados.

Para as transmissdes online sdo convidados especialistas com vivéncias em temas
relevantes e demandados por profissionais da satde, para discussao ampliada com apresentagao

de resultados exitosos que impactam sobre os resultados nos servigos de saude.
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Todas as apresentacdes sdo gravadas e disponibilizadas no YouTube no Canal

COEPP.comnectar. O Quadro 26 apresenta o consolidado dos temas abordados 1° quadrimestre

de 2022 e o nimero de visualizagdes.

Quadro 26 — Demonstrativo das temdticas do Projeto Conectados pelo Conhecimento e o
numero de visualizacdes, 1° quadrimestre de 2022.

A Nimero de
Meés Temas . .
visualizacoes
COVID 19 — Omicron - Influenza - H3N2: diagnéstico diferencial e 801
condutas.
Treinamento para preparo e administra¢do da vacina Pfizer em criancas 1361
) de 5a 11 anos. '
Janeiro . . : : o
V Seminadrio - Avaliacdo e Planejamento da Coordenadoria de Vigilancia 2007
a Satde (COVIS) 17 parte ’
V Semindrio - Avalia¢do e Planejamento da Coordenadoria de Vigilancia 1.170
a Sadde (COVIS) 2° parte )
Manejo de gestantes e puérperas com Sindrome Gripal na Atengdo 262
F . Bésica
evereiro Prevencdo da gravidez na adolescéncia 214
Previne Brasil 571
Um Dialogo sobre o PUF - A qualidade da prescri¢cdo dos medicamentos 119
as nossas maos.
Marco Curso de imersdo e qualificagdo dos processos de trabalho para gestores
78
das UAPS
3° Férum Temdtico Sindrome de Down: o que significa inclusdo? 165
Puericultura na 1* infincia e na adolescéncia 181
Abril 3* Conferéncia Municipal de Satide Mental 300
t Guia para os gestores das UAPS 33
Tuberculose: Atualizagdes nos esquemas de tratamento 184
Total 7.446

Fonte: Secretaria Académica / Canal COEPP.Comnectar no YouTube.

7.3 Regulacio das Praticas de Ensino em Servico

A COEPP tem mantido uma interlocuc@o constante com as institui¢des de ensino, com
o propdsito de incentivar e proporcionar vivéncias de préticas de ensino nos servicos de saude
dos diversos niveis da RAS?, fortalecendo a Educacdo Permanente no Municipio de Fortaleza.
Assim, a SMS - Fortaleza tem propiciado rela¢des de intercessdo do universo académico

com a realidade dos territérios e com os processos de producdo da saide, desenvolvendo acdes

3 As redes ou sistemas de atengdo a saude (RAS) constituem “arranjos organizativos de agdes e servicos de saude,
de diferentes densidades tecnoldgicas, que integradas por meio de sistemas de apoio técnico, logistico e de gestdo,
buscam garantir a integralidade do cuidado”.
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integradas com instituicdes de ensino, por meio da realizacdo de convénios, aperfeicoando as
relagdes com os servigos de saide e a comunidade.

A aproximagdo dos alunos com o mundo do trabalho se da, principalmente, pela
disposi¢cdo dos servicos de saide, como os campos de praticas para as instituicdes de ensino
conveniadas com a SMS - Fortaleza.

Aproximadamente, 36 institui¢des de ensino superior e técnico desenvolvem os estagios
supervisionados dos diversos cursos da drea da saide (Biomedicina, Educacdo Fisica,
Enfermagem, Farmdcia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Nutricdo, Odontologia,
Psicologia e Servico Social), além de cursos Técnicos e Programas de Residéncias em Saude,
nos cendrios das UAPS (Unidades de Atencdo Primdria a Saudde), dos Hospitais e demais
servicos da RAS do Municipio de Fortaleza.

No 1° quadrimestre de 2022 foram estimadas 4.000 vagas para estagios. As vagas
disponibilizadas pelos servigos sdo direcionadas a Aten¢do Primaria a Saude, Saude Mental,
Atencao Especializada Hospitalar e Atencdo as Urgéncias em Saude. Na distribui¢do das vagas
de estagio sao priorizadas as Instituigdes Publicas de Ensino. Os servigos de saude recebem
alunos dos cursos de nivel superior e nivel técnico, alunos concludentes, internos, residentes e
especializandos em geral. Semestralmente, as areas técnicas da Educagdo Permanente das
Regionais de Satide e da Rede Hospitalar realizam um estudo da capacidade instalada junto aos
gestores dos servicos de satde para definir o quantitativo de vagas de estagio para o periodo. A
COEPP dispde de um sofiware, elaborado pela Coordenadoria de Gestdo de Tecnologia da
Informacao da SMS — Fortaleza, que propicia a recep¢ao da demanda das Institui¢des de Ensino
para estagios por semestre.

O planejamento semestral inicia com o conhecimento das informacgdes de oferta e
demanda de vagas de estagio, realizando-se Oficinas de Planejamento para negociacdo dos
espacos de praticas de ensino disponiveis e pactuagdes de atividades convergentes com 0s
planos de ensino e as necessidades dos servigos, promovendo e fortalecendo acdes de Educagao

Permanente integradas com o ensino, servico e comunidade.

7.4 Programas Especiais/Projetos de Inovacao

Os Programas Especiais/Projetos de Inovagdo sdo dedicados as areas prioritdrias de

saude, junto as Redes de Aten¢do Primdria, Psicossocial e Especializada. Desenvolvem acdes
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e servigos estratégicos de Atencdo a Satde, levando em considerag@o os principais agravos € a

equidade no Sistema Unico de Satde.

7.5 Programa Unidade Amiga da Primeira Infancia

O Programa Unidade Amiga da Primeira Infancia - UAPI objetiva: 1) fortalecer as agdes
de puericultura nas UAPS de Fortaleza; ii) langar um “desafio” para gestores, profissionais de
saude, pais, familiares e cuidadores para a obtencdo de um padrao de exceléncia no cuidado
com criancas desde o pré-natal até os dois anos de vida; iii) constituir-se, ao lado do Programa
Cres¢a com Seu Filho - Crianca Feliz ¢ do Plano Fortaleza 2040, em um dos pilares que
alicercam a cidadania desde a infancia e estimular seu exercicio por parte dos pais e cuidadores.

As Unidades de Saude inscritas no Programa UAPI devem cumprir 10 diretrizes
aplicadas ao monitoramento do crescimento e desenvolvimento infantil, do periodo pré-natal
e pos-natal, até os dois anos de vida, para que sejam contempladas com o recebimento da
Certificagdo UAPI, a saber: 1) Criacdo e manutencdo de grupos de gestantes; 2) Realizacao de
testes de triagem neonatal; 3) Consultas preconizadas pelas diretrizes clinicas para criangas; 4)
Preenchimento das curvas de crescimento; 5) Acompanhamento dos marcos de
desenvolvimento infantil; 6) Estimulo ao aleitamento materno exclusivo até seis meses ¢
alimentagdo complementar saudavel; 7) Suplementagdo de ferro e vitamina A; 8) Esquema
vacinal completo; 9) Acompanhamento em satde bucal; e 10) Adesdo ao Programa Cres¢a com
Seu Filho/ Crianga Feliz.

O Programa UAPI foi estabelecido como Politica Publica Municipal, no art. 13, da Lei
n°® 11.070, de 29 de dezembro de 2020, que instituiu 0 Marco Legal da Primeira Infancia de

Fortaleza, possibilitando a inscri¢do de mais UAPS para posterior certificagao.

Atividades realizadas durante o 1° quadrimestre — janeiro a abril de 2022:
= De 03 de janeiro a 15 de mar¢o: continuagdo dos encontros presenciais nas 6 Regionais
de Saude, com a participacdo dos 116 gestores das UAPS e suas equipes para dialogar,
avaliar os indicadores da linha de base de cada unidade e pactuar metas para a
certificacdo;
= Fevereiro e marco: prazo para entrega dos planos de acdo de cada UAPS, etapa

eliminatdria do Programa UAPI;
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=  Ap6és entrega dos planos de acdo de cada UAPS, 105 (90%) permaneceram no Programa
UAPI,

= Abril: visita em cada Regional de Saide para compartilhar, com os tutores, a linha de
base de cada UAPS, com a finalidade de auxiliar cada equipe UAPI na execucio do plano
de acdo;

= Abril: inicio das capacitagdes para os profissionais. As capacitacdes sao realizadas pela
Sociedade Cearense de Pediatria - SOCEP, Associa¢do Brasileira de Enfermagem —
Secao Ceard (ABEn-CE) e COEPP/SMS - Fortaleza;

= Reunido com o setor de comunicacdo da Camara Municipal de Fortaleza para a

finalizag@o do Livro do Programa UAPI.

7.6 Nucleo de Desenvolvimento Infantil

O Nicleo de Desenvolvimento Infantil - NDI é um Programa Especial gerenciado pela
COEPP, cuja finalidade é promover a estimulagdo precoce, visando o desenvolvimento
neuropsicomotor das criangas de zero a trés anos de idade. A inser¢do do NDI na Atenc¢ado
Primdria & Saidde possibilitou um novo espagco de estimulo ao desenvolvimento infantil,
potencializando as atividades cognitivas, funcionais, posturais € de movimento das criangas,
para o desenvolvimento de suas habilidades e fungdes executivas superiores, além de promover
a sua integracdo em grupos familiar, social e escolar.

O NDI busca ainda orientar a familia e cuidadores e integrd-los como agentes de
intervencdo primordial quanto as etapas do desenvolvimento da crianca e suas necessidades
especificas. Atualmente, o NDI compde as estratégias do Programa Missao Infancia Fortaleza,
que objetiva o fortalecimento das politicas publicas direcionadas para a Primeira Infancia,
possibilitando que as criancas e seus familiares recebam acompanhamento e assisténcia por
meio da Estratégia Saide da Familia.

Dada a sua importancia, o NDI foi estabelecido como Politica Publica Municipal, declarado
no art. 15, da Lei n° 11.070, de 29 de dezembro de 2020, que instituiu o0 Marco Legal da Primeira
Infancia de Fortaleza. Atualmente, existem 18 Unidades de Atencdo Primdria a Sadde que

dispdem de NDI.
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7.7 MAIS VIDA — Prevenciio do Obito Fetal e Infantil

Uma das primeiras medidas adotadas pela gestdo municipal da satde de Fortaleza, no
periodo de 2017-2020, foi desencadear, ainda em 2017, um processo para a reorganizacao e
revitalizagao dos seis Comités Regionais de Preven¢ao da Mortalidade Infantil, reconhecendo
a relevancia da sua atuacdo para a garantia da sobrevivéncia infantil e seu desenvolvimento
pleno.

A estratégia fundamental para a consolidacdo desse processo se deu com a realizacao
do 1° Seminario Mais Vida — Missao Infancia Fortaleza, em setembro de 2019, na SOCEP,
com a participagdo de 120 profissionais de diversos setores da SMS - Fortaleza e de institui¢des
parceiras. O evento foi organizado para realizar o diagndstico da situacdo de saide das
criangas; pesquisar, junto aos profissionais da sadde, a percep¢do acerca das causas da
mortalidade infantil; e identificar os principais problemas que contribuiam para a ocorréncia
de 6bitos infantis, a fim de subsidiar a elabora¢do de um Plano Municipal para a Reducio da
Mortalidade Infantil no Municipio de Fortaleza.

A partir dessa revitaliza¢do, a Coordenacao do Programa de Reducdo da Mortalidade
Infantil em Fortaleza tem realizado, de forma sistematica, reunides de monitoramento com 0s
seis Comités Regionais, inclusive com a participacdo de profissionais dos hospitais da rede
publica e privada. Os dados epidemioldgicos, coletados na Coordenagdo de Vigilancia a Saude
- COVIS e analisados pelos Comités Regionais, t€ém subsidiado as tomadas de decisdo por
parte da gestdo municipal, em reunides no Gabinete da Secretdria Municipal da Saide e do

prefeito de Fortaleza.

7.8 Programa Gente Adolescente

O Programa Gente Adolescente foi langado no dia 21 de setembro de 2021 a partir de
reflexdes da SMS - Fortaleza em relagdo a necessidade de fortalecer o cuidado a saude dos
adolescentes na Atencdo Primdria a Saide do Municipio de Fortaleza. Nesse intuito, buscou-
se identificar estratégias que promovessem a aproximacao e o fortalecimento do vinculo com
os adolescentes por meio da comunicacao efetiva, identificacao de espagos de acolhimento nos
territorios, tendo a intersetorialidade como principal recurso para a integracdo das agdes,
sobretudo por meio da interlocu¢do com a rede de ensino ptiblico municipal.

O Programa Gente Adolescente objetiva promover a saide dos adolescentes por meio
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da integralidade do cuidado, com enfoque na interdisciplinaridade.

Atividades realizadas no 1° quadrimestre de 2022:
=  Oferta do curso: Cuidado Integral dos Adolescentes na Atengdo Primdria a Satide com
enfoque na intersetorialidade aos profissionais de referéncia das escolas e UAPS

contempladas pelo Programa Gente Adolescente.

7.9 Centro Especializado de Atencio a Diabetes e Hipertensao

O Centro Especializado de Atengao a Diabetes e Hipertensao - CEADH ¢ um servigo
especializado ofertado em trés UAPS de referéncia e em quatro Policlinicas, para atender
pacientes hipertensos e diabéticos estratificados pelos profissionais da Atengao Primaria a Satude,
e, desta forma, reduzir a internacdo hospitalar e as morbidades associadas a hipertensdo e
diabetes, bem como a mortalidade.

A criagdo do CEADH teve o proposito de garantir o atendimento de Atengdo
Especializada para os hipertensos e diabéticos de alto e muito alto risco, disponibilizando
atendimentos em endocrinologia, cardiologia, oftalmologia, nutri¢do, farmacia, estomaterapia,
entre outros, além da oferta de exames especializados tais como: eletrocardiograma,
ecocardiograma e mapeamento de retina.

Constitui-se em uma forma de qualificar a atencdo do cuidado, fortalecendo a rede de
atencdo ao portador da hipertensdo e diabetes. Essa iniciativa busca melhorar a resposta
terapéutica, com consequente reducdo das complicacOes e a mortalidade por essas doengas;
promover a acessibilidade a Aten¢cdo Secunddria; reduzir a internacdo hospitalar por pé
diabético, assim como proporcionar uma maior interacdo entre os profissionais da atengdo
priméria e secundéria. O Quadro 27 revela o consolidado dos atendimentos iniciais realizados

pelos sete CEADH no 1° quadrimestre de 2022.
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Quadro 27 — Ndmero de atendimentos aos pacientes dos CEADH no 1° quadrimestre de 2022.

Consultas a
CEADH Consultas* Diabetes/Hipertensao
Estomaterapia
Anasticio Magalhaes 47 102
Mattos Dourado 39 156
Frei Tito 161 361
Lusmar Veras 195 649
Pompeu Randal 94 343
Luis Carlos Fontenele 163 382
José Eloy 101 582
Total 800 2.575

Fonte: FastMedic / Maio de 2022. * Compreende o atendimento em conjunto dos profissionais do CEADH.

7.10 Orfios de Covid-19

A COEPP em acdo conjunta com as dreas técnicas dedicadas as criancas e adolescentes,
discutiram sobre a necessidade de dedicar esfor¢cos para mitigar os impactos da pandemia por
Covid-19 as familias que, por ocasido dos 6bitos de mae/pai, resultaram em novos arranjos
familiares, colaborando para um cendrio de orfandade ainda desconhecido, porém preocupante
para a Sadde Publica.

Em janeiro de 2022, com propésito de estabelecer um Programa dedicado ao problema
da orfandade em Fortaleza, inicialmente foi estruturado pela COEPP em parceria com as
Institui¢des de Ensino de nivel superior: Universidade Federal do Ceard - UFC, Universidade
Estadual do Ceara - UECE, Universidade de Fortaleza - UNIFOR, Centro Universitario
Christus - Unichristus, Centro Universitario Mauricio de Nassau - UNINASSAU e Centro
Universitario da Grande Fortaleza - UNIGRANDE uma proposta de PesquisAg¢do para
identificar e conhecer as necessidades de saide de criangas e adolescentes que durante o periodo
da pandemia da Covid-19 tornaram-se 6rfaos.

O estudo intitulado “Monitoramento da saide das criangas e adolescentes, 6rfaos de
Covid-19 e outras doengas, agravos e eventos de saude no periodo da pandemia em Fortaleza,

£

Ceard”, pretende colaborar para constru¢ao do diagndstico da orfandade no ambito municipal
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e, ainda, proporcionar oportunamente o acesso a saide das familias e 6rfaos, considerando as
necessidades de sadde identificadas, contribuindo para fortalecer as politicas publicas que

apoiam as criangas e adolescentes mais vulnerdveis, e suas familias, a fim de minimizar os

impactos da pandemia.

7.11 Pesquisas

A andlise avaliativa dos projetos de pesquisa submetidos a apreciagdo da COEPP
objetiva identificar o mérito cientifico do estudo, verificar a obediéncia aos preceitos éticos,
bem como avaliar a utilidade do conhecimento gerado para as politicas de saude da SMS -
Fortaleza, além do beneficio social que o projeto propiciard aos usudrios da Rede Municipal
de Saude, a fim de concessdo da Carta de Anuéncia, permitindo que a realizacdao da pesquisa
nas Unidades de Saide municipais sob a gestdo direta da SMS - Fortaleza.

No periodo de janeiro a abril de 2022 foram encaminhados 54 projetos de pesquisa para

andlise pela COEPP (Quadro 28).

Quadro 28 — Distribui¢cdo dos projetos de pesquisa apresentados a COEPP no 1°
quadrimestre de 2022, segundo a formac¢do académica.

Formacgao académica N° de projetos analisados
Graduagao 08
Especializacao 05
Mestrado 26
Doutorado 06
Outros 09
Total 54

Fonte: COEPP/SMS — Fortaleza.

7.12 Gratificagoes de Titulacdo Académica

A Gratificagdo de Titulagdo Académica - GTA foi instituida pela Lei Ordindria n°
7.555, de 29 de junho de 1994, a ser paga, a partir de 1° de margo de 1994, ao servidor ocupante
de cargo ou funcdo de médico, enfermeiro, farmacéutico, fisioterapeuta, terapeuta-
ocupacional, assistente social, nutricionista e odont6élogo pertencente ao Quadro de Pessoal do

Instituto Dr. José Frota, da Secretaria da Saude do Municipio e do Instituto de Previdéncia do
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Municipio - IPM, calculada sobre o respectivo vencimento-base, obedecidos os seguintes
critérios: a) Titulo de Especialista - 50%; b) Residéncia Médica - 60%; c) Mestrado - 70% e d)
Doutorado - 80%.

A Comissao de Titulacdo Académica € uma comissdo multidisciplinar, instituida no
ambito da SMS - Fortaleza, para receber, analisar e aprovar os Certificados e/ou Diplomas
relativos aos cursos de pés-graduagao dos servidores lotados na SMS - Fortaleza que pleiteiam
a GTA. Essa Comissdo estd sob a responsabilidade da COEPP e o Quadro 29 apresenta o
nimero de processos analisados segundo a relagdo por categoria profissional e nivel de

formacdo dos processos analisados para concessdao do GTA no 1° quadrimestre de 2022.

Quadro 29 — Distribui¢@o dos processos analisados e deferidos para concessdo da Gratificagao
de Titulagdo Académica - GTA, segundo a categoria profissional, no periodo de janeiro a
abril de 2022.

Categoria | Especializacio | Residéncia | Nestrado | Doutorado Total
Médica
Enfermeiro - - 02 01 03
Médico - 01 02 - 03
Cirurgiao
Dentista i ] . 01 01
Outros - - 01 - 01
Total - 01 05 02 08

Fonte: COEPP/SMS — Fortaleza.

7.13 Programacao Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 30 — Indicador 4.1.1 - Percentual de acdes de Educacdo Permanente Realizadas.

Diretriz 4 - Promocio da gestao do conhecimento, pesquisa, educacio e inovacao com foco nos eventos de
maior relevancia para o Municipio de Fortaleza
Ano - Valor - Unidade de
Objetivos Indicadores 1° RDQA | Meta 2022
Base Base Medida
4.1 - Fome~r1 taragoes 14 1.1 - Percentual
de Educacgao ~
Permanente voltadas de acdes de
. Educagao 2019 70 Percentual 99,3 80
ao fortalecimento dos
Permanente
processos de trabalho .
. P realizadas
dos servicos de satde

Analise do indicador

Uma das atividades planejadas nao foi realizada.
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Quadro 31 — Ndmero de acdes de Educagdo Permanente realizadas no 1° quadrimestre de
2022.

Acoes educacionais Quantidade

Cursos 09

Capacitagdes 06

Oficinas 08

Treinamentos 68

Palestras 02

Outros 50

Total 143

Quadro 32 — Indicador 4.2.1 - Numero de Nicleos de Educagdo Permanente
institucionalizados.
Diretriz 4 - Promocao da gestao do conhecimento, pesquisa, educac¢io e inovacao com foco nos eventos de
maior relevancia para o Municipio de Fortaleza
Ano - Valor - Unidade de Meta
Objetivos Indicadores 1° RDQA
Base Base Medida 2022
4.2 - Fortalecer 015 1 Nimero de
desenvolvimento .
das acdes de Ncleos de
g Educagao 2021 1 Niimero 0 15
Educagao
Permanente
Permanente nos|. . . .
. . institucionalizados

servicos de saide

Analise do indicador
A Portaria de implantacdo dos 6 (seis) Nicleos Regionais de Educagdo Permanente foi
elaborada pela COEPP, analisada pela Coordenadoria Juridica — COJUR e encontra-se em

processo de analise no gabinete da Secretaria Municipal da Saude de Fortaleza para publicag@o.
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Quadro 33 — Indicador 4.3.1 - Percentual de solicitacdes de préticas de ensino em servigo
reguladas.

Diretriz 4 - Promocao da gestao do conhecimento, pesquisa, educacio e inovacao com foco nos eventos de

maior relevancia para o Municipio de Fortaleza

Valor - Unidade de 1°
Objetivos Indicadores Ano - Base Meta 2022
Base Medida RDQA
4.3 - Fortalecer a |4.3.1 - Percentual
integragdo ensino- | de solicitagdes de
Servico- préticas de ensino 2021 100 Percentual 100 100
comunidade no em Servigo
ambito do SUS reguladas

Analise do indicador

O alcance desta meta foi favorecido pela parceria da SMS com as Institui¢des de Ensino
e pela implementagdo dos processos e fluxos regulatorios estabelecidos na Coordenadoria de
Educagdo em Saudde, Ensino Pesquisa e Programas Especiais - COEPP. Ressalte-se também o
papel dos Nucleos e dreas técnicas da Educacdo Permanente dos Hospitais e Regionais de
Saude, respectivamente, que de forma colaborativa com esta Coordenadoria tem possibilitado
maior capilaridade as ac¢Oes regulatdrias junto aos servicos cendrios das praticas de ensino em

saude.

Quadro 34 — Indicador 4.4.1 - Percentual de Unidades de Atenc¢do Primdria a Saudde
certificadas como Unidade Amiga da Primeira.

Diretriz 4 - Promocio da gestao do conhecimento, pesquisa, educacao e inovacao com foco nos eventos de

maior relevancia para o Municipio de Fortaleza

Ano - Valor - | Unidade de
Objetivos Indicadores 1° RDQA | Meta 2022

Base Base Medida

4.4 - Fomentar

Programas

Especiais/Projetos de 4.4.1 - Percentual

Tnovagio em de Unidades de

colaboragdo com as ?;Eg(éafei?friﬁg:sa 2020 24 Percentual 0* 30

areas técnicas afins como Unidade

para fortalecimento da . L

Rede Municipal de Amiga da Primeira

Saude

*Meta programada para alcance no 3° quadrimestre de 2022.
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Analise do indicador
Na 2° edicao do Programa UAPI (2022/2023) houve 105 unidades inscritas. A certificacao

ocorrerd em dezembro de 2022. A meta é que 30% das UAPS (31 unidades) sejam certificadas.

Quadro 35 — Indicador 4.4.2 - Numero de Programas Especiais/Projetos de Inovacdo em Satde
implantado.

Diretriz 4- Promocao da gestao do conhecimento, pesquisa, educacio e inovacao com foco nos eventos de

maior relevancia para o Municipio de Fortaleza

Ano - Valor - Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores
Base Base Medida RDQA 2022
4.4- Eomentgr Programas 4.4.2 - Numero de
Especiais/Projetos de
Inovacdo em colaboracio Programas
) . . Especiais/Projetos 2021 4 Nimero 1 1
com as dreas técnicas afins ~
. de Inovacdo em
para fortalecimento da Satde implantado
Rede Municipal de Saide P

Analise do indicador
Em 2022, foi criado o Programa Orfiaos da Covid, a fim de identificar as criangas e
adolescentes que ficaram orfas devido a pandemia da Covid-19, assim como suas necessidades

de saude.

Quadro 36 — Indicador 6.4.1 - Nucleos de Desenvolvimento Infantil implantados em
Unidades de Atencdo Primdria a Saudde.

Diretriz 6 - Fortalecimento da Atencdo Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em saide no Municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - Valor - Unidade de 1° Meta
) Base Base Medida | RDQA | 2022

6.4 - Fortalecer o 6.4.1 - Nucleos de
desenvolvimento e | Desenvolvimento
0 crescimento Infantil implantados .
infantil no dmbito em Unidades de 2021 18 Nimero 0 4
da Atengéo Atencgdo Primdria a
Primadria a Satude Saude

Analise do indicador

Est4 sendo realizada a andlise junto a Coordenadoria de Gestao de Pessoas - COGEP

para contratacao de profissionais com expertise em desenvolvimento infantil, para implantagcao
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Quadro 37 - Indicador 7.3.1 - Percentual de pacientes com diagnostico de “pé diabético’
encaminhados dos Centros Especializados de Atencdo ao Diabético e Hipertenso para a
atencdo tercidria por complicacdes evitdveis.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencdo Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de

forma universal, integral e equanime, no Ambito das Redes de Atencao a Satide, no Municipio de Fortaleza

Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Ano - Base Base Medida RDQA 2022

7.3.1 - Percentual de
pacientes com

7.3 - Fortalecer a diagnostico de “pé

Linha de Cuidado

. - diabético”
em Hipertensao encaminhados dos
Arterial e . 2021 - Percentual 0,1 5
. . Centros Especializados
Diabetes Mellitus ~ L
de Atenc¢do ao Diabético
na Rede de

e Hipertenso para a
atencdo tercidria por
complicacdes evitaveis

Atencdo a Sadde

Analise do indicador
= 31 pacientes com diagndstico de pé diabético encaminhados dos CEADHs para Atengdo
Tercidria por complicacdes evitaveis.

= 03.041 pacientes diabéticos estratificados como alto ou muito alto risco.

Quadro 38 - Numero de pacientes com diagnéstico de pé diabético encaminhados dos
CEADHs para Atencdo Tercidria por complicacdes evitdveis no 1° quadrimestre de 2022.

CEADH Quantidade de encaminhamentos
Frei Tito 05
Mattos Dourado 0
Anasticio Magalhaes 03
Lusmar Veras 14
Pompeu Randal 0
Luis Carlos Fontenele 04
José Eloy 05
Total 31

Fonte: Planilha google drive compartilhada. SMS — maio/2022.

Rua Bardo do Rio Branco, n2? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Ceara, Brasil 89



Fortaleza

PREFEITURA
Saude

Quadro 39 — Numero de pacientes diabéticos estratificados como alto ou muito alto risco

no 1° quadrimestre de 2022.

Classificacao Extrato de Risco Quantidade de pacientes

Alto 1.390
Diabético tipo 1

Muito alto 772

Alto 15.230
Diabético tipo 2

Muito alto 7.206

Alto 3.297
Hipertenso e Diabético tipo 1

Muito alto 782

Alto 50.500
Hipertenso e Diabético tipo 2

Muito alto 13.864
Total - 93.041

Fonte: Prontudario Eletronico FastMedic — maio/2022.

Quadro 40 — Indicador 7.3.2 - Percentual de pacientes atendidos na Aten¢ao Hospitalar
oriundos dos Centros Especializados de Atenc¢do ao Diabético e Hipertenso.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencio Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de

forma universal, integral e equanime, no Ambito das Redes de Atencio a Satide, no Municipio de Fortaleza

Ano - Valor - Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores
Base Base Medida RDQA 2022
7.3.2 - Percentual de
I?i?lha- dngﬁiﬁ:izr en? pacientes atendidos na
Hipertensao Arterial e Atengdo Hospitalar
Dil;betesA Mellitus na oriundos dos Centros 2021 - Percentual 90 70
Rede de Atencio i Especializados de
Satde ¢ Atencdo ao Diabético e
Hipertenso

Analise do indicador

= 28 pacientes atendidos na Aten¢ao Hospitalar referenciados dos Centros Especializados de

Atencdo ao Diabético e Hipertenso — CEADH.
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Quadro 41 — Ndmero de pacientes encaminhados pelos CEADHs para os hospitais e niimero
de atendidos na Atencdo Hospitalar referenciados pelos CEADH no 1° quadrimestre de 2022.

Pacientes atendidos pelos
Pacientes encaminhados
CEADH hospitais encaminhados
pelos CEADHs
pelos CEADHs
Frei Tito 05 04
Mattos Dourado 0 0
Anastacio Magalhaes 03 03
Lusmar Veras 14 14
Pompeu Randal 0 0
Luis Carlos Fontenele 04 02
José Eloy 05 05
Total 31 28

Fonte: Planilha google drive compartilhada. SMS — maio/2022.

Foram realizadas visitas técnicas aos hospitais secunddrios para explicar o fluxo de

referéncia e contra referéncia dos pacientes diabéticos na Rede Municipal.

7.14 Destaques do Quadrimestre

= Realizagdo do Curso de Imersdo e Qualificagdo dos Processos de Trabalho para 100% dos
gestores das UAPS;

= Adesao de 90,5% das UAPS ao programa UAPI;

= Lancamento e inicio do Projeto Coracdo de Mulher no Dia Internacional da Mulher, com

o objetivo de cuidar da Satde das Colaboradores da SMS - Fortaleza.

7.15 Desafios para o proximo quadrimestre

*=  Contratagdo de recursos humanos para os hospitais, a fim de ampliar a capacidade instalada
para atendimento aos diabéticos;
= Oferecer retaguarda aos hospitais secunddrios para atendimento aos pacientes cronicos a

fim de garantir maior rotatividade dos leitos de urgéncia.
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8 VIGILANCIA A SAUDE

8.1 Vigilancia a Saude

A Politica Municipal de Vigilancia em Sadde incorpora, em seu nucleo central, a partir
dos principios e diretrizes do SUS, os determinantes sociais da saide, bem como as categorias
da responsabilidade do Municipio na regulacdo sanitdria, da integralidade, do territério, da
satide do trabalhador, da participacdo da sociedade e do direito a informacao.

Reconhece-se que as vigilancias sdo capazes de contribuir com aportes relevantes: a
epidemioldgica, por se preocupar com os processos de adoecimento, com 0s agravos € com a
producdo, andlise e acesso a informagdo; a ambiental e a em satiide do trabalhador, porque a
ciéncia e seus desenvolvimentos/experimentos tecnolégicos dizem muito ao ambiente e aos
ambientes de trabalho, como protecdo ou como alerta; a sanitdria, pela sua contribuicdo para
que possamos ter produtos e servicos mais seguros e de melhor qualidade.

Porém, assume-se que as vigilancias t€ém muito a fazer no seu préprio campo de agio,
de modo a contribuir para as demais dreas de préitica compreendidas no sistema de saide
brasileiro, sobretudo na interlocucao cotidiana com a atenc¢ao primadria, secunddria e tercidria.

Em um processo de construcdo e anélise coletiva dos processos de trabalho e baseando-
se na portaria 1.378 GM/MS, de 9 de julho de 2013, a COVIS desenvolve as suas competéncias

de trabalho no &mbito municipal.

Campo de Atuacao da Vigilancia a Saide

A Coordenadoria de Vigilancia em Saude — COVIS foi criada pelo decreto 13.106 de
12 de abril de 2013 com o objetivo de agregar e integrar as vigilancias: epidemioldgica,
sanitaria, ambiental, saide do trabalhador e sistemas de satde, em consonincia com as novas
diretrizes do Ministério da Satde (Figura 08).

Em um processo de construgdo e andlise coletiva dos processos de trabalho e baseando-
se na portaria 1.378 GM/MS, de 9 de julho de 2013, a COVIS desenvolve as suas competéncias
de trabalho no ambito municipal (FORTALEZA, 2013).
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Figura 08 - Componentes das Vigilancias .
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Fonte: Covis /2020.

Principais finalidades/objetivos

A vigilancia em satide tem por objetivo a observacdo e anélise permanente da situacao
de saide da populagdo, articulando-se em um conjunto de acdes destinadas a controlar
determinantes, riscos e danos a satide de populagdes que vivem em determinados territérios,
garantindo a integralidade da aten¢do e do cuidado em satde.

A vigilancia em saide detém conhecimentos e metodologias que auxiliam a gestdo
para o conhecimento da realidade, identificacao de problemas, estabelecimento de prioridades
de atuagdo e melhor utilizagdo dos recursos em busca de resultados efetivos, fundamentais para
a elaboragdo do planejamento. A andlise da situac@o de saude permite a identificacdo, descri¢ao,
priorizacdo e explicacdo dos problemas de saide da populacdo, por intermédio da:
caracterizacdo da populagao; caracterizacdo das condi¢des de vida; a caracterizacdo do perfil

epidemioldgico; e descri¢do dos problemas.

Rua Bardo do Rio Branco, n2? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Ceara, Brasil 93



7| S
g

Uit

Fortaleza

PREFEITURA
Saude

8.1.1 Programacdo Anual de Satde - PAS 2022

Quadro 42 — Indicador 5.1.1 — Conferéncia Municipal de Vigilancia em Sadde realizada.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Saitide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores Ano - Valor - | Unidade 1° Meta
Base Base de Medida | RDQA 2022
5.1.1—
5.1 - Organizar a Gestdo da Conferéncia
Vigilancia em Satide no &mbito | Municipal de 2018 01 Niimero 0 01
municipal Vigilancia em
Saudde realizada.

Anélise do indicador

Em virtude da 1* Conferéncia Municipal de Vigilancia em Satde ter sido realizada
no ano de 2017, ndo se aplica relacionar o referido indicador com o primeiro quadrimestre do
ano de 2021. O planejamento das a¢des municipais serd disparado a partir das orientacdes do
Conselho Nacional de Satde.

A Vigilancia em Sauide € uma funcdo essencial do SUS e considera os complexos
fendmenos econdmicos, ambientais, sociais e biolégicos que determinam o nivel e a qualidade
da satde das brasileiras e dos brasileiros, em todas as idades, visando controlar e reduzir riscos
(PIGATTO, 2022).

Os debates ocorridos no Conselho Nacional de Satide, em virtude de diversas agendas
de saude e sobre os resultados da 15 Conferéncia Nacional de Saude, realizada em 2015,
apontaram a necessidade da realizacio da 1* Conferéncia Nacional de Vigilancia em Saude (1°
CNVS), com o objetivo central de “Propor diretrizes para a formulagdo da Politica Nacional de
Vigilancia em Saude e o fortalecimento de agdes de Promocao e Protegdo a saude”.

A Constituigao Federal de 1988 estabelece a “Saude como Direito de Todos e Dever
do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servicos para sua
promocao, protecdo e recuperacao” (BRASIL, 2022).

Pela primeira vez desde a promulgacio da Constitui¢ao de 1988, a vigilancia em saide
foi tema de discussdo e deliberagdo entre trabalhadores/trabalhadoras, gestores/gestoras de
sadde e a academia, mobilizando e ouvindo os usuarios e as usuarias da sadade.

A 17 CNVS foi uma oportunidade singular de aprofundamento do didlogo na sociedade
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a respeito de um modelo de atencdo a sadde que seja voltado para a reducgdo do risco da doenga
e de outros agravos, onde a promogdo, protecdo e prevengdo ocupem o mesmo patamar e
recebam a mesma importancia do que a recuperacao e a assisténcia, sejam integradas as Redes
de Atencdo a Saude e tenham o seu financiamento especifico, permanente e suficiente
(SANTOS, 2022).

O tema central - “Vigilancia em Saude: Direito, Conquista e Defesa de um SUS
Publico de Qualidade” - orientou as discussodes de 4 subeixos que possibilitaram os debates em
torno das linhas gerais de uma politica publica, tais como: “O Lugar da Vigilancia em Satde
no SUS”; “As Responsabilidades do Estado e dos Governos com a Vigilancia em Saude”; “Os
Saberes, Praticas, Processos de Trabalhos e Tecnologias na Vigilancia em Saude” e “A
Vigilancia em Sadde Participativa e Democratica para Enfrentamento das iniquidades sociais

em saude” (BRASIL, 2022).

Sala de Situacdo em Satde na Atencio Primaria

A Sala de Situacao em Saude se constitui como sendo: “um importante observatorio
virtual de coleta de dados e informacgdes que refletem o espelho da realidade fisica, em
especifico as morbidades, no continuo da vida humana desde o seu nascimento a morte em
determinado territério, possibilitado com isso o acompanhamento, monitoramento, para
avaliacao de resultados praticos para planejamento e direcionamentos das acdes integradas de
vigilancia e assisténcia para a melhoria da qualidade de vida da populagdo” (COSTA; SILVA,
2020).

Sdo espacos de inteligéncia em saude, dotados de visdo integral e intersetorial, que
partindo da andlise e da avaliacdo permanente da situacdo de satde, atuam como instincia
integradora da informagdo que gera a vigilancia em sadde publica nas diferentes dreas e niveis,
constituindo assim um 6rgdo de assessoria direta capaz de aportar informacdo oportuna e
relevante para apoiar, com uma base técnico-cientifica, o processo de tomada de decisdes. Na
mesma, a informacdo € apresentada e divulgada em diversos formatos como tabelas, graficos,
mapas, documentos técnicos ou relatorios estratégicos (TEIXEIRA, 2003).

Em busca de resultados na satide, o foco tem sido a estruturagdo de uma vigilancia alerta,
voltada para um processo de informacdo para acdo e intervencdes oportunas. Para tanto, a
COVIS esta ancorada no fortalecimento da integracdo da vigilancia com a assisténcia, cuja

culminancia resultou na territorializacdo dos agentes de combate as endemias, vinculando os
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mesmos as Unidades de Atencdo Primdria a Saide - UAPS. Esta vinculagido resultou na
emergéncia da implantacdo de salas de situac@o nessas referidas UAPS. O projeto da sala de
situagao, foi criado em abril de 2014, com a instalagdo da Sala de Situacao em Satide na Unidade
de Atencdo Primdria a Sadde - UAPS Waldemar Alcantara, conduzida por um Agente de
Vigilancia em Saide - AVISA um profissional do Ministério da Saude, cedido a Prefeitura
Municipal de Fortaleza, qualificado em Vigilancia em Saide pelo PROFORMAR e Escola de
Saude Publica, que articulou junto a gestao local e regional, as acdes de prevencao e controle

dos riscos sanitarios do territorio.

Principais finalidades/objetivos

A partir de 2017, foram disparados os processos de implantacdo sob a gestao da COVIS
em articulagdo com as UAPS e Regionais de Saude. A gestdo da Sala de Situagdo em Saude no
ambito da Coordenadoria de Vigilancia em Satde tem como objetivo geral organizar a gestao
da Vigilancia em Satde no ambito municipal e como diretriz o fortalecimento da vigilancia em
saide no municipio de Fortaleza em articulacdo com as Coordenadorias Regionais de Saudde -

CORES e assisténcia no ambito das Unidades de Atenc¢ao Primdria a Saude - UAPS.

Programacao Anual de Satiide — PAS 2022

A Programacgdo Anual de Satde mostra-se uma ferramenta otimista na medida em que
o indicador passou por um novo redesenho ancorado em estratégias exequiveis. A partir desse
novo redirecionamento, a Aten¢do Primdria a Saude ficou definida como a esteira prioritdria de

atuacdo, por ser vidvel no ambito técnico, operacional e financeiro.

Quadro 43 — Indicador 5.1.2 - Numero de Salas de Situacdo de Saude implantadas nas Unidades
de Atencdo Primdria a Saude.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecao e prevencio a saude da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores LD VElDe de 1° RDQA hifE
Base Base - 2022
Medida
5.1.2 - Nimero de
5.1 - Organizar a Gestao da g:iiise(ﬁ]&lt;;é i{;ge
Vigilancia em Satide no mp 2021 36 Numero 1 20
AT .. nas Unidades de
ambito municipal PRI
Atencdo Primadria a
Saude
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Analise do indicador

Definidas as Unidades de Aten¢ao Priméria a Saide - UAPS para implantagao da Sala
de Situacdo, em curso o processo de logistica necessdria para o funcionamento das salas, o
planejamento das capacitacdes permanentes para gestores, profissionais e responsaveis pelas
salas, bem como o monitoramento do funcionamento das mesmas.

Permite monitorar o quantitativo de Salas de Situacdo em Sadde implantadas nas
Unidades de Aten¢ao Primdria a Saide - UAPS, sendo relevante, pois envolve ds informacdes
de todas as doencas e agravos que sdo de notificacio compulsdria imediata no municipio,
através dos sistemas de informacdo em sadde (SINASC, SIM, SINAN, SIMDA, PAGES e
PRONTUARIO ELETRONICO), para adogio de medidas de prevencio e controle no ambito
do territério da area de abrangéncia das Unidades de Aten¢do Primdria a Satde - UAPS, para
andlise e avaliacdo dos resultados, gestdo e tomada de decisdo de estratégias de controle.

Interessante destacar, que o municipio de Fortaleza ja conta com um total de 37 (trinta
e sete) Salas de Situagcdo em Satde implantadas e integradas nas Unidades de Atencao Primaria
a Saude - UAPS das 6 (seis) Coordenadorias Regionais de Saide - CORES, conforme o Quadro
44, totalizando um percentual de 32% de cobertura por meio de uma gestdo compartilhada entre

a CORAPP/COVIS/CORES/UAPS.

Quadro 44 - Numero de Salas de Situagdo em Saude implantadas por Coordenadorias Regionais
de Saide - CORES.

CORES Nuimero de Salas de Situacdo em Satde implantadas
I 4
11 2
11T 9
v 9
\Y 6
VI 7
TOTAL 37

Fonte: COVIS - 2022.

Destaques do Quadrimestre

No curso do 1° quadrimestre de 2022, foi intensificado o fortalecimento da integracio
entre a vigilancia em satde e assisténcia, foram realizados In Loco no ambito das Unidades de
Atencdo Primaria a Saude - UAPS, o monitoramento dos agravos e indicadores, as notificagdes

e confirmacdes de casos nos sistemas de informagdes em saide (SINASC, SIM, SINAN,
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SIMDA, PAGES e¢ PRONTUARIO ELETRONICO), elaboracio de planilhas e gréficos

disponibilizadas as equipes da estratégia de satide da familia para tomada de decisdo,

publicitacao de dados e informacdes com transparéncia a populacdo da area circunscrita.

Foi implantada no quadrimestre 1 (uma) Sala de Situacdo em Saude, na UAPS Acrisio

Eufrasino Pinho, na Coordenadoria Regional de Saude VI, o Gréfico 3, mostra o comparativo

de salas implantadas no 1° quadrimestre de 2021 em relag¢do ao 1° quadrimestre 2022.

Gréafico 2 - Comparativo Numero de Salas de Situagdo em Saude

implantadas 1° quadrimestre 2021 / 2022.

Fonte: COVIS / CORAPP / SMS.

COMPARATIVO N2 DE SALAS DE SITUAGAO EM SAUDE

12 QUADRIMESTRE 2021

IMPLANTADAS 12 QUADRIMESTRE 2021 / 2022

12 QUADRIMESTRE 2022
ANO

Foram definidas as Unidades de Atencdo Primdria a Saidde - UAPS, onde serdo

implantadas Salas de Situacdo em Saude no ano de 2022, conforme Quadro 45.

Quadro 45 - Unidades de Atenc@o Primaria a Saude - UAPS por Coordenadorias Regionais de
Satde - CORES a serem implantadas em 2022.

CORES UAPS BAIRRO

I Airton Monte Floresta

I Fernando Facanha Floresta

1T Pereira de Almeida Bela Vista

1T César Cals Pici

1T Eliézer Studart Autran Nunes

III Recamond Capelo Bonsucesso

v Francisco Monteiro Dendé

\Y Jodo Elisio Holanda Mondubim

\Y Argeu Herbert Bom Jardim

\Y Abner Cavalcante Siqueira

\Y Graciliano Muniz Conjunto Esperanca
\Y Guarany Mont’alverne Granja Lisboa

\Y Jodo Pessoa Siqueira

\Y Maciel de Brito Conjunto Ceard

\ Parque Sao José Parque Sao José
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VI Marcos Aurélio Jangurussu
VI Osmar Viana Jangurussu
VI Pedro Sampaio Conjunto Palmeira
VI Jangurussu Passaré
VI Acrisio Eufrasino Pedras

Fonte: CORAPP/COVIS (2022).

8.2 Vigilancia Epidemiologica

A Vigilancia Epidemioldgica é definida por um conjunto de acdes que promovem a
deteccao e prevencdo de doengas e agravos transmissiveis a satide e seus fatores de risco. Tem
como objetivo subsidiar a orienta¢do técnica permanente para os profissionais de saide, que
tém a responsabilidade de decidir sobre a execucdo de acdes de controle de doencas e agravos,
tornando disponiveis, para esse fim, informacdes atualizadas sobre a ocorréncia dessas doencas
e agravos, bem como dos fatores que a condicionam, numa &drea geografica ou populagdo
definida. Subsidiariamente, a vigilancia epidemioldgica constitui-se em importante instrumento
para o planejamento, a organizacio e a operacionaliza¢do dos servicos de satide, como também

para a normatizacdo de atividades técnicas correlatas (FORTALEZA, 2013).

Principais finalidades/objetivos

= (Coletar de dados;

=  Processar dados coletados;

= Analisar e interpretar dados processados;

= Recomendar medidas de prevenc¢do e controle apropriadas;
=  Promover acdes de prevengdo e controle indicadas;

=  Avaliar a eficdcia e a efetividade das medidas adotadas;

* Divulgar informagdes relativo as anélises de situacdo de sadde.
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8.2.1 Programacdo Anual de Satde - PAS 2022

Quadro 46 — Indicador 5.3.1 - Percentual de 6bitos infantis e fetais investigados.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acdes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

. . . Ano - Valor - | Unidade de o Meta
Objetivos Indicadores Base Base Medida 1° RDQA 2022

5.3 - Fortalecer as acdes
de vigilancia
Epidemiolégica do 6bito
materno, infantil e fetal

5.3.1 - Percentual
de 6bitos infantis e 2019 74,7 Percentual 26,3 82,5
fetais investigados

Analise do indicador

No primeiro quadrimestre de 2022 foram investigados 26,3% dos 6bitos infantis e fetais
e no mesmo periodo de 2021 foram investigados 92,9%. O resultado do primeiro quadrimestre
de 2022 é:

1. Menor que a meta pactuada (82,5%) no plano plurianual de 2022 -2025

2. Menor que o resultado obtido no mesmo periodo de 2021 (92,9%)

A propor¢do de 6bitos infantis e fetais investigados no primeiro quadrimestre de 2022
encontra-se menor, mas acredita-se que a epidemia da Covid-19 contribuiu para atraso na
realizacdo das investigacdes de Obito pelo servigo hospitalar, domiciliar e ambulatorial. Esse
percentual aumentard a medida que as investigacOes atrasadas sejam realizadas.

A CEVE-PI trabalharda com o objetivo de capacitar profissionais da Atencdo Primdria
para realizar uma investigacao qualificada; capacitar os técnicos da Atencao Hospitalar da Rede
SUS e privada para realizar uma investigacio qualificada; e planejar a¢cdes do Mais Vida para

0 ano de 2022.
Destaques do Quadrimestre

O Programa Mais Vida continua sendo um destaque nas ac¢des de vigilancia do dbito
infantil por estar reunindo profissionais da rede para discutir e sensibilizar sobre essa temética.
No primeiro quadrimestre de 2022 foi um periodo de realinhamento e programacio das

atividades do Mais Vida para todo o ano.
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Quadro 47 — Indicador 5.3.2 - Percentual de 6bitos maternos investigados.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Saitide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saiude da populacao do municipio de Fortaleza

e . Ano - | Valor - | Unidade de 1°
Objetivos Indicadores Base Base Medida RDQA Meta 2022

- 5.3.2-
5.3 - Fortalecer as acdes de Percentual de

vigilancia Epidemiolégicado |, . 2020 100 Percentual 100 100
6bitos maternos

6bito materno, infantil e fetal | . .
investigados

Analise do indicador

No primeiro quadrimestre de 2022 foram investigados 100% dos O6bitos maternos
obstétricos diretos e indiretos. Esse resultado € satisfatdrio, pois atingiu a meta pactuada de
100%.

A investigacdo dos 6bitos maternos contribui para a identificacio do ndmero real de
6bitos maternos, proporciona informagdes sobre os problemas que contribuiram para essas
ocorréncias, avalia a atencdo prestada a mulher em todos os niveis de complexidade e do
preenchimento da declarag@o de 6bito, sendo indispensdvel para a definicdo de intervengdes
voltadas para evitar novas mortes.

A CEVEPI trabalhard com o objetivo de capacitar profissionais da aten¢do primadria para
realizar uma investigacdo domiciliar e ambulatorial qualificada; capacitar de técnicos das
regionais para andlise dos bancos de dados sobre mortalidade materna; encerrar os casos
pendentes no sistema do ano de 2021; intensificar as anélises de 6bitos pelo grupo técnico do

comité de mortalidade materna.

Destaques do Quadrimestre

Realizado uma intensificacdo nas atividades de andlise de 6bitos maternos a fim de ndo
atrasar o encerramento dos casos nos sistemas de informacao. Realizado reunides mensais com
andlise dos 6bitos por um grupo técnico formado pela drea técnica da vigilancia epidemioldgica,

area técnica da saide da mulher e médica ginecologista/obstetra.
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Quadro 48 — Indicador 5.5.1 - Percentual de casos de sifilis em gestante monitorados.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilincia em Saide para reducfo dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade o
Objetivos Indicadores %I;Ze- V;:;Z : :le RDI QA I;%ezt;

Medida

5.5 - Fortalecer as acgdes de|5.5.1 -

igilancia  Epidemioldgi da | P tual d

V}gl.anma pidemiolégica B ‘a ercentua B .e 2020 100 Percentual 19% 100

sifilis em gestante e da sifilis | casos de sifilis

congénita em gestante

monitorados

Analise do indicador

O desfecho do primeiro quadrimestre de 2022 foi menor que o ocorrido em 2021
(100%). O resultado de 2021 ainda ndo alcancou a meta de monitoramento dos casos de sifilis
em gestante no ano. Devido a pandemia do Covid-19 as a¢des voltadas para a capacitagdo e
sensibilizacdo de profissionais para o monitoramento oportuno das fichas de notificacdes foram
reduzidas podendo ter contribuido para o atraso das atividades, mas acredita-se que no segundo
quadrimestre o indicador devera ser melhorado.

A qualidade da andlise do indicador nao depende apenas das acdes de vigilancia
epidemioldgica, mas também das condi¢des técnicas e operacionais para detectar, notificar,
investigar e realizar testes laboratoriais especificos para a confirmacao diagndstica da sifilis em
gestantes.

Incompletude da ficha de notificacdo, falta de encerramento, falta de busca ativa em
gestantes faltosas ao pré-natal, ndo aconselhamento das mulheres e puérperas, falta de
informacdo sobre a solicitacio e/ou realizacdo do exame revelam dificuldades na interrupgao

da transmissao vertical.

Destaques do Quadrimestre

Foi realizada na base de dados do SINAN uma investigacdo seletiva das fichas de sifilis
em gestante com o objetivo de verificar inconsisténcias, casos sem defini¢ao, duplicidades e

outras questdes que desqualificam a informacao.
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Desafios para o préoximo quadrimestre

=  Verificacdo de todas as fichas notificadas no SINAN;

= Melhorar a articulacdo entre Vigilancia Epidemiolégica e Atencdo Baésica para
acompanhamento das gestantes;

= Repasse de informacdo em tempo oportuno para as unidades de saide notificantes;

=  Treinamento de profissionais visando a qualificacdo da notificagdo.

Quadro 49 — Indicador 5.5.2 - Percentual de casos de sifilis congénita monitorados.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Sadde para reducio dos riscos e agravos por meio de a¢ées

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores

Base Base Medida RDQA 2022

5.5 - Fortal oes d
grenem =P B Je casos de sifilis| 2020 | 100 Percentual 67% | 100
da sifilis em gestante e da .
ot . congénita
sifilis congénita .
monitorados

Analise do indicador

O desfecho do primeiro quadrimestre de 2022 (67%) foi menor que o ocorrido em 2021
(100%). O resultado de 2021 ainda ndo alcancou a meta de monitoramento dos casos de sifilis
em gestante no ano. Devido a pandemia do Covid-19 as agdes voltadas para a capacitacao e
sensibilizacdo de profissionais para o monitoramento oportuno das fichas de notificacdes foram
reduzidas podendo ter contribuido para o atraso das atividades, mas acredita-se que no segundo
quadrimestre de 2022 o indicador devera ser melhorado.

Incompletude da ficha de notificacdo, falta de encerramento, falta de busca ativa em
gestantes faltosas ao pré-natal, ndo aconselhamento das mulheres e puérperas, falta de
informacao sobre a solicitacdo e/ou realizacdo do exame revelam dificuldades na interrup¢ao

da transmissao vertical.

Destaques do Quadrimestre

Foi realizada na base de dados do SINAN uma investigacdo das fichas de sifilis
congénita com o objetivo de verificar inconsisténcias, casos sem defini¢do, duplicidades e

outras questoes que desqualificam a informacao.
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Desafios para o préoximo quadrimestre

=  Verificacdo de todas as fichas notificadas no SINAN
= Melhorar a articulacdo entre Vigilancia Epidemiolégica e Atencdo Baésica para
acompanhamento das gestantes

= Repasse de informacdo em tempo oportuno para as unidades de saide notificantes

Quadro 50 - Indicador 5.6.1 - Nimero de atualizagcdes anuais da Sala de Situacdo de Doencas
Cronicas Nao Transmissiveis.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade
. . . Ano - | Valor - de o Meta
Objetivos Indicadores Base Base Medida 1° RDQA 2022
META
5.6 - Fortalecer as ac¢des de
vigilancia e andlise das
doengas do aparelho
circulatério, cancer, 5.6.1 - Numero de
diabetes e doengas atualizacdes anuais da
respiratérias — DCNT Sala de Situagdo de 2020 12 Numero 4 12
acidente de transito) Doencgas Cronicas Nao
5.8 - Intensificar as acdes Transmissiveis
de vigilancia e andlise da
violéncia interpessoal e
autoprovocada

Analise do indicador

O indicador permite o monitoramento da mortalidade por doencas cronicas nao
transmissiveis - DCNT, que representam a maior causa de 6bitos no municipio e em todo o
pais. Historicamente, esse indicador tem apresentado taxas superiores a 250 6bitos por 100 mil
habitantes, com média anual de 272,7/100 mil habitantes, no periodo de 2010 a 2021. No que
se refere a analise quadrimestral o Grafico 1 mostra que houve uma variacio percentual de 0,5%
em 2022.

No primeiro quadrimestre de 2022 foram atualizadas 4 vezes a sala de situacdo de
doencas cronicas nao transmissiveis disponibilizada pelo SIMDA. Esse resultado € esperado ja
que a atualizacdo € mensal e a meta seria ao final do primeiro quadrimestre se obter 1
atualizacdo mensal.

A sistematizacdo e andlise periddica das informacdes oriundas dos bancos de
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mortalidade permite o monitoramento da tendéncia temporal dos ébitos por Doengas e Agravos
Nao Transmissiveis (Doengas Cronicas Nao Transmissiveis/DCNT e acidentes e
violéncias/AV).

A Mortalidade Prematura (30 a 69 anos) por Doengas cronicas ndo transmissiveis -
DCNT € monitorada por meio de um indicador composto por quatro componentes: Doengas
Cardiovasculares, neoplasias malignas, Diabetes e Doencas Respiratérias Cronicas. A meta
proposta pelo Ministério da Sadde € de reducdo anual de 2%.

Os acidentes e violéncias sdo monitorados por meio de indicadores de mortalidade por
homicidios, acidentes de transito, suicidios e quedas e indicadores de acompanhamento dos
casos notificados de violéncia interpessoal e autoprovocada.

As informacgdes sobre os casos de violéncias sdo sistematizadas pelo Sistema de

Vigilancia de Violéncias e Acidentes (VIVA/Sinan).

Griafico 03 - Variagdo percentual no Coeficiente de mortalidade prematura (30 a 69 anos) por
DCNT em Fortaleza, no primeiro quadrimestre dos anos de 2021 e 2022.

100,0 91,9 92,3
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,5
0,0

2021 2022 A (Variagao)
12 quadrimestre

Fonte: SMS Fortaleza/COVIS/Célula de Vigilancia Epidemiolégica/ SIM. Atualizado em 06 de maio de
2022. Sujeitos a revisao.
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Quadro 51 - Indicador 5.7.1 - Numero de atualizacdes anuais da Sala de Situacdo de Causas
Externas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Saitide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecao e prevencio a saide da populaciao do municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores A0 | VRIS de |1°RDQA| Meta
Base Base . 2022
Medida
5.7 - Fortalecer as acdes de .
. . ¢ 5.7.1 - Numero de
vigilancia e andlise da atualizacdes anuais da
morbimortalidade por ¢ L 2020 12 Numero 4 12
. Sala de Situagdo de
causas externas violentas:
. . Causas Externas
(homicidio, suicido e

Analise do indicador

As causas externas violentas englobam os homicidios, acidentes de transito, suicidios e
quedas. Integram a sala de situacdo apenas os trés primeiros agravos. Dentre os trés agravos, os
homicidios tém a maior magnitude, seguindo-se os acidentes de trinsito e suicidios. O Gréafico
4 traz a variacdo percentual nas taxas de 6bito nos dois quadrimestres estudados. Observa-se
reducdo na mortalidade por homicidios e acidentes de transito. Para o suicidio a variacdo foi
minima.

No primeiro quadrimestre de 2022 foram atualizadas 4 vezes a sala de situagdo de causas
externas disponibilizada pelo SIMDA. Esse resultado € esperado ja que a atualizacdo é mensal

e a meta seria ao final do primeiro quadrimestre se obter 1 atualizacao mensal.
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Grafico 04 - Variagdo percentual no Coeficiente de mortalidade por causas externas violentas.
Fortaleza, no primeiro quadrimestre dos anos de 2021 e 2022.
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Fonte: SMS Fortaleza/COVIS/Célula de Vigilancia Epidemioldgica/ SIM. Atualizado em 06 de maio de 2022.
Sujeitos a revisao.

Quadro 52 — Indicador 5.8.1 - Nimero de estabelecimentos que realizam vigilancia de violéncia
interpessoal e autoprovocada.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilincia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores o Al de |1°RDQA| Meta
Base Base . 2022
Medida
- 5.8.1 - Nimero de
5.8 - Intensificar as agdes de )
vigildncia e andlise da estabelecimentos que
’g N realizam vigilancia de 2020 102 Niimero 50 50
violéncia interpessoal e| . . . .
violéncia interpessoal e
autoprovocada
autoprovocada

Analise do indicador

O sistema VIVA SINANNET estd implantado em 100% da rede de satude. Entretanto,
o numero de unidades com notifica¢do efetiva corresponde a 50 e 52, respectivamente, nos
quadrimestres avaliados. Ressaltando que os dados referentes a 2022 ndo foram totalmente
consolidados devido ao recebimento de informacdes pelo Sinan, portanto esse resultado devera

mudar positivamente. Considera-se unidade notificante aquela com, pelo menos, uma
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notificagc@o no periodo.

Griéfico 5 - Unidades com notificacdo de violéncia interpessoal e Autoprovocada. Fortaleza,
no primeiro quadrimestre dos anos de 2021 e 2022.
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I | I |
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70
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40
30
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12 quadrimestre 2021 12 quadrimestre 2022

Fonte: SMS Fortaleza/COVIS/Célula de Vigilancia Epidemiologica/ VIVA/SINANNET. Atualizado em 06 de
maio de 2022. Sujeitos a revisao.

Destaques do Quadrimestre

Inclusdo das salas de situacdo de Homicidios, Violéncia Interpessoal e Autoprovocada
e Transito na plataforma municipal SIMDA.

Participacdo no Curso Basico de Notificagdo de Violéncia Interpessoal e
Autoprovocada, realizado pelo Centro de Educacdao Permanente em Vigilancia da Satdde da
Escola de Satdde Publica do Ceard (CEVIG/ESP/CE) e a Coordenadoria de Vigilancia
Epidemioldgica e Prevencdo em Sadde da Secretaria da Saide do Estado (COVEP/Sesa).

Iniciamos como membros do Observatério de Causas Externas do Estado, e no Comité

Cearense Pela Prevencdo de Homicidios na Adolescéncia - CCPHA.

Desafios para o proximo quadrimestre

*  Otimizar a qualificacdo dos dados;

*  Atualizacdo trimestral do boletim de Homicidios de Adolescentes;
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=  Manter fluxo de informacao entre Célula de Vigilancia Epidemiolégica e AMC, a respeito

das informacdes de 6bitos no transito.

Quadro 53 - Indicador 5.9.1 - Percentual de casos novos de Tuberculose encerrados
oportunamente.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecao e prevencao a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores o= || Wl Dee de 1° RDQA 1G]
Base Base . 2022
Medida
5.9.1 - Percentual
B de casos novos
5.9 - Fortalecer as acdes de de Tuberculose 2020 100 100% 72,3
controle da Tuberculose
encerrados
oportunamente

Quadro 54 - Indicador 5.10.1 - Percentual de casos de Hanseniase encerrados oportunamente.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Saitide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
Unidade
Objetivos Indicadores D= | Ve de |1°RDQA| Meta
Base Base . 2022
Medida
5.10.1 -
P tual d
5.10 - Fortalecer as a¢des de C;:zjr;za ©
eliminagio da Hansenfase como | . . 2020 100 100% 59,0
. L. Hanseniase
problema de Satide Publica
encerrados
oportunamente

Analise do indicador
Trata-se do percentual de casos de DNC* notificados cuja investigacdo foi encerrada
oportunamente, ou seja, notificacdes com o diagnoéstico final e a data do encerramento

preenchidos dentro do prazo estabelecido para cada agravo.

Destaques do Quadrimestre

= Implantacdo do monitoramento e acompanhamento da hanseniase através do SIMDA

= Monitoramento e acompanhamento mensal dos indicadores epidemioldgicos e
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operacionais nos Servicos de Saude;

= Realizagdo de limpeza dos Banco de Dados de tuberculose (SINAN, SITE-TB e IL-TB) e
hanseniase — SINAN;

= Realizacdo de reunido mensal com técnicos de nivel regional, central e hospitais que
diagnosticam e acompanham pacientes com tuberculose e hanseniase;

=  Atividades de mobiliza¢cdo em comemoracao ao dia mundial de combate a hanseniase (25

de janeiro) e tuberculose (24 marco).

Quadro 55 — Indicador 5.12.1 - Percentual de 6bitos suspeitos de Arboviroses investigados
oportunamente.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilincia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores | An0- | Valor- de [1°RDQA| Met2
Base Base . 2022
Medida
5.12.1 -
5.12 - Fortalecer as agdes de | Percentual de
v1g/1lan01a (/ias. Emergéncias em | 6bitos suspeltos 2020 100% % 100% 100%
Saide Publica e agravos|de Arboviroses
reemergentes investigados
oportunamente

Analise do indicador

Investigacdo realizada em 100% dos 6bitos suspeitos de arbovirose.

Destaques do Quadrimestre

Reunido Intersetorial entre Célula de Vigilancia Epidemioldgica, Célula de Controle
Ambiental; Célula de Sistemas de Informacio e analise em Satide. E um espaco intersetorial
para discussdo do cendrio das arboviroses no municipio de Fortaleza muito importante para

sistematizacdo de acdes e tomada de decisdo para gestao.
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Quadro 56 — Indicador 5.12.2 - Percentual de dbitos por Covid-19 registrados no SIM sem
comprovacao laboratorial € de imagem investigados.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de a¢des

de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

. . . Ano - Valor - | Unidade |, Meta
Objetivos Indicadores Base Base |de Medida 1° RDQA 2022
5.12.2 -
Percentual de
5.12 - Fortalecer as acdes de obitos Por Covid-
vigilancia das Emergéncias em 19 registrados no
g £ SIM sem| 2020 50% % 809% 100%

Saide Publica e agravos

comprovagao
reemergentes

laboratorial e de
imagem
investigados

Analise do indicador

Investigacdo realizada em 100% dos 6bitos suspeitos de Covid-19. Anélise semanal dos
bancos de dados da Covid-19 com cruzamento entre banco de dados para resgate de
informacdes e qualificacdo de banco de dados. Participacdo no comit€ de mortalidade por

Covid-19 no municipio e no estado para discussdo e avaliacdo dos casos.

Destaques do Quadrimestre

Forca tarefa na investigacao de casos de Covid-19 no domicilio. Foi disponibilizado um
enfermeiro por Regional para fortalecer a atividade de investiga¢do domiciliar e atualizacio dos

sistemas de informagdes.

Desafios para o proximo quadrimestre

Melhorar e intensificar as atividades de investigagdo dos anos anteriores (2020 e 2021)

com casos ainda pendentes para investigacao, qualificar o sistema Sadde Digital e Sivep — gripe.
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Quadro 57 — Indicador 5.12.3 - Percentual de Emergéncias em Sadde Publica investigadas
oportunamente.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de a¢des

de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

. . . Ano - Valor - Unidade |, Meta
Objetivos Indicadores Base Base |de Medida 1° RDQA 2022
5.12.3 -
5.12 - Fortalecer as agdes de | Percentual de
v1g/11anc1a (/ias. Emergéncias em Erriergenma;s ftm 2020 100% % 100% 100%
Saide Publica e agravos|Saide  Publica
reemergentes investigadas
oportunamente

Analise do indicador

Investigacdo realizada em 100% das notificacdes de emergéncias em saude publica
registradas no primeiro quadrimestre de 2022. Entre os agravos mais registrados foram os surtos
de doencgas transmitidas por alimentos - DTA, casos de meningite e doenga de Haff e surtos
localizados de Covid-19.

Otimizar a investiga¢do do evento. Capacitagdo com os técnicos sobre investigacio de
emergéncias em saude publica. Desenvolvimento da ferramenta eletrOnica para notificagcdo das

emergéncias e eventos em satde publica - NOTRUMORES no SIMDA.
Destaques do Quadrimestre

Desenvolvimento da ferramenta eletrOnica para notificacao das emergéncias e eventos
em saude publica - NOTRUMORES no SIMDA.
Desafios para o proximo quadrimestre

Melhorias na ferramenta de rumores e divulgacdo para profissionais e populacdo em
geral fazer uso também desse instrumento. Capacitar os técnicos das regionais em alguns

agravos especificos com investigacdo de DTA, meningite entre outros agravos mais recorrentes.
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8.3 Vigilancia Sanitaria

O campo de atuacdo da Vigilancia Sanitdria - VISA € amplo e quase inesgotavel,
intervindo em todos os aspectos que possam dizer respeito a saide dos cidadaos. Entre as dreas
de acdo da VISA no municipio de Fortaleza podemos citar os setores de Alimentos, Servicos

de Satde, Farmécia, Quimicos, Produtos de Origem Animal e Servicos Veterindrios.

Principais finalidades/objetivos

O papel da Vigilancia Sanitéria € o de promover a satde da populacdo, contribuindo com
acoes estratégicas capazes de eliminar, mitigar ou prevenir riscos a saude, intervindo nos
problemas sanitdrios que possam afetar a relacdo entre satude, producgdo e circulagcdo de bens e
prestacdo de servigos a comunidade com integridade e segurangca (FORTALEZA, 2020).

Conforme determina o Decreto n® 13.922, de 02 de dezembro de 2016, no municipio de
Fortaleza compete a Célula de Vigilancia Sanitdria - CEVISA:

I - coordenar no Ambito municipal as Politicas de Satde em Vigilancia Sanitaria;

IT - normalizar as agdes e procedimentos de Vigilancia Sanitaria em Satde no Municipio;

III - planejar, avaliar, monitorar e acompanhar o desenvolvimento das acdes referentes produtos
e servicos de interesse a Saude, produtos e servicos alimenticios, produtos e servigos
farmacéuticos;

IV - coordenar a politica de desenvolvimento de recursos humanos em Vigilancia Sanitaria;

V - definir estratégias de a¢do com vistas a promoc¢ao, prevencao, prote¢do e recuperacdo da
saude da populacdo e do meio ambiente;

VI - elaborar e divulgar normas e padrdes técnicos referentes a Vigilancia Sanitéria.
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8.3.1 Programacdo Anual de Satde - PAS 2022

Quadro 58 — Indicador 5.17.1 - Percentual de normas sanitérias publicadas em portarias
municipais.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
Unidade
Objetivos Indicadores iD= || Ve de |1°RDQA| Meta
Base Base . 2022
Medida
5.17.1 -
5.17 - Aprimorar a qualidade de | Percentual de
dutos, . i
produ (?s proces~sos € Servicos norn.1as sanitarias 2001 100 Percentual 0 100
por meio das acdes de publicadas em
Vigilancia Sanitdria portarias
municipais

Analise do indicador

No primeiro quadrimestre de 2022 ndo foram publicadas portarias municipais que
tratassem dos temas sanitdrios de competéncia da Célula de Vigilancia Sanitdria de Fortaleza,
mas o setor deu continuidade aos tramites de elaboracdo de normas que precisam ter suas
demandas atendidas como temas de Sala de Vacinacdo, Eventos de Massa, Comércio de
Alimentos e Controle de pragas e vetores.

Como exemplo das atividades podemos exemplificar aquelas tomadas para elaboracao
de norma sanitdria sobre o comércio de alimentos quanto as boas praticas de funcionamento. A
minuta de portaria foi elaborada pelo setor, bem como analisada e revisada pela Geréncia e pelo
Juridico da CEVISA, e encaminhada para a Agéncia de Fiscaliza¢do de Fortaleza - AGEFIS,
para andlise e consideracdes finais. Foi emitido parecer pela Procuradoria Geral do Municipio
de Fortaleza - PGM em relagdo ao acordado na reunido realizada com os mencionados 6rgaos,
no dia 06 de dezembro de 2021. Atualmente, encontra-se nesta Célula para andlise final e
posterior encaminhamento para a AGEFIS. Logo apds serd encaminhada ao gabinete da
Secretaria Municipal da Satdde para anélise, aprovagao e publicacao.

No setor de Servicos de Saude ocorreu a finalizacao de revisao e encaminhamento para
publicagdo da Portaria Municipal n® 1237/2019 que regulamenta a prestacdo de servigos de
saude em eventos de massa. Para a Vigilancia Sanitaria os Eventos de Massa sdo eventos
publicos ou privados, que envolvem diariamente um contingente superior a 1.000 (um mil)
pessoas, que pode ocorrer de forma pré-programada ou ndo, e que, em geral, acarretam

consequéncias em diversos setores da sociedade, inclusive na Satde Publica.
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Quadro 59 — Indicador 5.17.2 — Percentual de a¢des de educagdo sanitdria para a populacio e
setor regulado, realizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Saitide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
Unidade
Objetivos Indicadores Ait0s || Ve de |1°RDQA | Meta
Base Base . 2022
Medida
5172 -
Percentual de
5.17 - Aprimorar a qualidade de | acdes de
produtos, processos e servigos | educago 2021 100 |Percentual| 100 100
por meio das agdes de sanitdria para a
Vigilancia Sanitaria populacdo e setor
regulado,
realizadas.

Analise do indicador
A demanda de atender no primeiro quadrimestre 100% das solicitacdes de atividades

educativas foi atingida com 19 a¢des e um publico de 509 pessoas, onde podemos destacar:

Tabela 09 - Comparativo do quantitativo de participantes das atividades educativas
direcionadas para o setor regulado.

N° de participantes das atividades N° de participantes das atividades educativas
educativas direcionadas para o setor direcionadas para o setor regulado, realizadas
regulado, realizadas durante os meses de durante os meses de Janeiro a Abril de 2022
Janeiro a Abril de 2021
190 32

Fonte: CEVISA/2022.

De acordo com a Tabela 09, foram realizadas atividades educativas direcionadas para
190 participantes durante os meses de janeiro a abril de 2021 e para 32 participantes durante o
mesmo periodo do ano corrente.

Destaca-se que durante os meses de janeiro a abril do corrente ano, foram realizadas
atividades educativas para 2 turmas de aproximadamente 32 permissiondrios selecionados da
edicio 2021 do Projeto Meu Carrinho Empreendedor da Secretaria Municipal do
Desenvolvimento Econdmico - SDE. As atividades foram executadas de forma integrada com
a SDE, Secretaria Municipal da Saude, por meio da Célula de Vigilancia Sanitaria e Célula de
Referéncia em Sadde do Trabalhador, bem como outros 6rgdos. Objetivou-se orientar os
permissiondrios que realizam servi¢os de alimentacdo, quanto as normas sanitdrias vigentes

relacionadas a manipulacdo, preparacdo e comercializagdo de alimentos, abordando nog¢des
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sobre contaminantes alimentares, doencas transmitidas por alimentos, manipulacdo higi€nica

dos alimentos, boas préticas e nocdes sobre rotulagem de alimentos.

Tabela 10 - Comparativo do quantitativo de participantes das atividades educativas
direcionadas para a populacao.

N° de participantes das atividades educativas N° de participantes das atividades educativas
direcionadas para a populacao, realizadas durante direcionadas para a populacdo, realizadas durante os
os meses de Janeiro a Abril de 2021 meses de Janeiro a Abril de 2022
0 84

Fonte: CEVISA/2022.

Conforme a Tabela 10, foram realizadas atividades educativas para 84 pessoas durante
o 1° quadrimestre do ano corrente. Nao foi realizada atividade educativa durante o mesmo
periodo de 2021.

Durante os meses de janeiro a abril de 2022, foi realizada atividade educativa para 34
alunos do Curso de Especializacdao em Vigilancia Sanitdria da Escola de Saide Publica do
Estado do Cearda (ESP/CE), sobre o Controle Pés-Mercado de Alimentos em Fortaleza, bem
como para 50 alunos do Curso de Gradua¢do em Gastronomia da Unifametro sobre o Controle

Sanitario de Alimentos.

Foram abordados assuntos diversos relacionados ao licenciamento sanitdrio,
regularizacdo de produtos, importagdo de produtos, monitoramento da qualidade de produtos,
compartilhamento de competéncias entre a Vigilancia Sanitdria e o Ministério da Agricultura,

Pecudria e Abastecimento - MAPA e atuagdo da Vigilancia Sanitdria.

O Setor de Servicos de Saude realizou 06 encontros com académicos de faculdades
publicas e privadas do Municipio de Fortaleza dos cursos de odontologia, medicina, nutri¢io e
ciéncias bioldgicas contemplando o total de 243 pessoas. Foram ministradas as seguintes
atividades educativas:
= 02 (trés) palestras para os alunos de odontologia da Paulo Picanco sobre Regulacdo
Sanitdria em Servigcos de Odontologia;

* (1] (uma) palestra para os alunos de odontologia da Unichristus sobre Regulag¢do Sanitdria
em Servicos de Odontologia;

= 0l palestra para alunos de medicina da UECE sobre Regulagcao Sanitdria em Servigos de

Saude

= (1 palestra para alunos de Nutricio da UECE sobre Regulagc@o Sanitaria em Servigos de
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Satde
= (Ol palestra para alunos ciéncias biolégicas da UECE sobre Regulacdo Sanitaria em

Servicos de Saude.

O Setor de Farmdcia recebeu 06 estagidrios da Faculdade UNINASSAU para serem
treinados e capacitados nas legislacOes sanitdrias da &drea farmacéutica. Nas atividades
abordadas foi utilizada a estratégia de aprendizado metodologia ativa e foi realizada uma
capacitacdo sobre dispensacdo de medicamentos controlados referente a Portaria 344/98 e RDC
471/2020. Realizou ainda atividades educativas com 62 estudantes de farmacia das Faculdades
Pitagoras e Universidade UNOPAR, sobre a Importincia da Vigilancia Sanitdria e Sistema

VIGIMED.

Quadro 60 — Indicador 5.17.3 — Nidmero de produtos monitorados pés-mercado.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecio e prevencao a saude da populacao do municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores D= | VElDea de |1°RDQA| Meta
Base Base . 2022
Medida
5.17 - Aprimorar a qualidade de | 5.17.3 — Ntiimero
produtc?s, proces~sos e servicos | de pr.odutos / 001 120 Numero 08 120
por meio das agdes de monitorados pds- Absoluto
Vigilancia Sanitdria mercado.

Analise do indicador
Foram monitorados oito produtos de géneros alimenticios durante os meses de janeiro
a abril do ano corrente, e durante o ano de 2021, no mesmo periodo, ndo havia sido iniciado o

monitoramento em questao, conforme Tabela 11.

Tabela 11 - Comparativo do monitoramento pds-mercado da qualidade de produtos de géneros

alimenticios.
N° de produtos monitorados durante os meses de | N° de produtos monitorados durante os meses de Janeiro
Janeiro a Abril de 2021 a Abril de 2022
0 8

Fonte: CEVISA/2022.

Anualmente, por meio de seu Plano de Ac¢do, a CEVISA pactua juntamente com o

Laboratorio Central de Saude Publica do Ceara - LACEN/CE e a Agéncia de Fiscalizacio de
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Fortaleza - AGEFIS, a realizacdo de coleta de amostra de produtos alimenticios para o
monitoramento da qualidade, em concordancia com o Plano Municipal de Satde e considerando
0 risco sanitdrio.

Para o ano de 2022, foi destacada a necessidade de dar continuidade ao monitoramento
de produtos alimenticios fabricados pelas indudstrias de alimentos localizadas em Fortaleza,
considerando a importancia da realizacdo do monitoramento da qualidade desses produtos. Foi
pactuado juntamente com o LACEN/CE e AGEFIS a coleta de 80 amostras de alimentos e 40
amostras da dgua utilizada na produgcdo dos alimentos a serem coletados, para andlise
laboratorial (microbioldgica e de rotulagem).

O monitoramento foi iniciado em 26 de abril. Foram monitorados 8 produtos
(Alimentos Prontos para Consumo e Gelados Comestiveis), através da coleta de amostras de
alimentos para andlise laboratorial (microbioldgica e de rotulagem), de 4 industrias. A dgua
utilizada na producdo desses alimentos coletados também foi monitorada. Foram coletadas 6
amostras de dgua.

Até o presente momento, foi emitido pelo LACEN/CE o resultado de dois produtos.
Um dos produtos apresentou resultado insatisfatorio em relacao as andlises microbioldgicas. O
resultado insatisfatério das andlises microbioldgicas estava relacionado a contagem de
Estafilococos coagulasse positiva e contagem de Enterobacteriaceae, indicando possivel falha
nos procedimentos relacionados as Boas Praticas. No tocante as andlises de rotulagem, os dois
produtos coletados apresentaram resultados insatisfatorios. As ndo conformidades se referiam
as informacgdes obrigatdrias preconizadas pela Resolugdo RDC n° 259, de 20 de setembro de

2002, que aprova o Regulamento Técnico sobre Rotulagem de Alimentos Embalados.

Quadro 61 — Indicador 5.17.4 — Percentual de denuncias de Vigilancia Sanitaria atendidas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Sadde para reducio dos riscos e agravos por meio de acdes
de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
Unidade
Objetivos Indicadores IS AT de 1° RDQA G
Base Base . 2022
Medida
5.17.4 -
5.17 - Aprimorar a qualidade de | Percentual de
dut i dentnci d
proau (?S, proces~sos € Servigos e'Ill']IICH{S € 2021 100 Percentual 100 100
por meio das agdes de Vigilancia
Vigilancia Sanitdria Sanitdria
atendidas.
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Analise do indicador

O servigo de tele dentncias no nimero 150 € realizado para a populagao realizar ligagdes
gratuitas feitas por aparelhos celulares. Para as demandas recebidas € aberto um protocolo no

Sistema FISCALIZE, para que possam ser feitas as fiscalizacOes pela drea competente da
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Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza - AGEFIS.

Cabe ressaltar que a competéncia da CEVISA no tocante as dentincias refere-se ao
recebimento da demanda e inclusdo no sistema de fiscalizacao, pois a apuracdo dos fatos citados
pelo denunciante cabe as autoridades sanitdrias fiscalizadoras com atua¢do na AGEFIS. No ano
de 2021 o ndmero de dentincias recebidas e atendidas no quadrimestre foram maiores em
relacdo ao quadrimestre de 2022, onde constata-se a necessidade de intensificar a publiciza¢do

do servigco de tele dentncias e consequentemente a otimiza¢do do sistema fiscalize e o

envolvimento da AGEFIS na sua capacidade de resposta célere (Tabela 12).

Tabela 12 - Atendimento do nimero de denuncias recebidas e atendidas.

2021 2022
M RECEBIDAS ATENDIDAS RECEBIDAS ATENDIDAS
eses
Janeiro 38 33 34 25
Fevereiro 46 39 44 29
Marco 54 44 41 23
Abril 49 40 37 05
Total 187 156 156 82

Fonte: CEVISA/ 2022.
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Quadro 62 — Indicador 5.17.5 — Percentual de grupos de acdes de Vigilancia Sanitéria,
consideradas necessdrias ao municipio, realizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Saitide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores Ano - Valor - Un:ideade 1 Meta
Base Base Medida RDQA 2022
5.17.5 — Percentual
de grupos de acgdes
5.17 - Aprimorar a qualidade | de Vigilancia
de 'produtos,  processos - © Samt.arla, 2021 100 Percentual 100 100
servicos por meio das a¢des de | consideradas
Vigilancia Sanitdria necessdrias ao
municipio,
realizadas.

Analise do indicador
Considerando seis grupos de acOes de Vigilancia Sanitaria considerados necessarios,
a Vigilancia Sanitédria de Fortaleza alcancou a meta em todos os meses, portanto 100% de meta

cumprida.

Destaques do Quadrimestre

- Licenciamento das Atividades de Médio Risco Sanitario

Com a alteracdo da classificacdo do risco sanitdrio se deu por meio da Instrucdo
Normativa N° 66 de 01.09.2020, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - Anvisa. A
instrucao retorna a obrigatoriedade de licenga sanitaria para algumas atividades, classificando-
as como de médio risco sanitario, com altera¢do no processo de licenciamento das atividades
econdmicas.

Antes disso, as atividades eram divididas em baixo e alto risco, sendo as primeiras
isentas de licenga sanitdria.

Com a cria¢do da nova categoria, cerca de 83 atividades econdmicas passam de baixo
para médio risco sanitario, passando a integrar um rol que necessita da licenga, documento que

formaliza o controle sanitario do estabelecimento.
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Desafios para o préoximo quadrimestre
- Territorializaciio entre SAUDE e AGEFIS

Como a AGEFIS estd utilizando uma territorializacdo diferente da Satude para que
houvesse uma maior clareza nos procedimentos de tramitacao de processos de Licenciamento
Sanitdrio foi realizada uma padronizacdo por bairros para cada Autoridade Sanitdria
licenciadora. Foi publicada a PORTARIA N° 0240/2022 — SMS PROCESSO N° P123045/2022
para direcionar o trimite e definir a drea de competéncia sanitdria de cada Coordenadoria

Regional de Saude.
8.4 Sistemas de Informacao em Satide

A Célula dos Sistemas de Informacdo e Andlise em Saide - CEINFA pertence a
Coordenadoria de Vigilancia em Sadde - COVIS e € responsdvel por produzir informacdes em
saude a partir dos sistemas de informacao do Sistema de Informagdo sobre Mortalidade - SIM
e Sistema de Informacdo sobre Nascidos Vivos - SISNAC respectivamente, instrumentos
relevantes de andlise, monitoramento e coleta de dados, subsidiando decisdes do poder publico

para promocao, prevengao e assisténcia a saude da populagdo da cidade (FORTALEZA, 2020).

Quadro 63 — Indicador 5.2.1 - Percentual de registro de 6bitos alimentados no SIM em relagao
ao estimado, recebidos na base federal em até 60 dias apds o final do més de ocorréncia.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - Valor - Unidade 1° Meta

CRIEEC e Base Base |deMedida| RDQA | 2022

5.2.1 - Percentual de
registro de  6bitos
5.2 - Aprimorar o registro | alimentados no SIM
de nascimentos, agravos e [ em relagdo ao
oObitos nos sistemas de | estimado, recebidos na
informacédo base federal em até 60
dias apés o final do
més de ocorréncia.

2018 90 Percentual 112 90
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Quadro 64 — Indicador 5.2.2 - Percentual de registro de 6bitos com causa bédsica mal definida.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de a¢oes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - Valor - Unidade 1° Meta
J Base Base |deMedida | RDQA | 2022

5.2 - Aprimorar o registro | 5.2.2 - Percentual de
de nascimentos, agravos e | registro de 6bitos com
6bitos nos sistemas de causa basica mal
informacao definida

2018 5 Percentual 2 5

Quadro 65 — Indicador 5.2.3 - Percentual de registro de nascidos vivos alimentados no SINASC
em relacdo ao estimado, recebidos na base federal em até 60 dias apds o final do més de
ocorréncia.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - Valor - Unidade 1° Meta

CRIE e Base Base |deMedida| RDQA | 2022

5.2.3 - Percentual de
registro de nascidos
vivos alimentados no
SINASC em relacao
ao estimado, 2018 90 Percentual 85 90
recebidos na base
federal em até 60 dias
apos o final do més de
ocorréncia.

5.2 - Aprimorar o registro
de nascimentos, agravos e
Obitos nos sistemas de
informacdo

Anadlise dos indicadores

A alimentagdo das declaragdes de nascidos vivos - DN e das declaragdes de obitos -
DO nos sistemas de informagdes € essencial para a formulacdo de politicas publicas e
monitoramento de indicadores estratégicos, como o ndmero de consultas de pré-natal e o
percentual de cesareas desnecessdrias informados no SINASC e o indicador de mortalidade
infantil, fetal, materna e de mulheres em idade fértil resgatadas no SIM, nas esferas federal,
estadual e municipal. Por esse motivo, a oportunidade da notificacdo é fundamental. A
alimentacdo das DO e DN nos sistemas SIM e SINASC, respectivamente no periodo de janeiro
a abril totalizaram 22.748, sendo 9.739 DO digitadas no SIM e 13.009 DN no SINASC. O
Grafico 06 ilustra a comparagdo das propor¢des de registros de nascimentos alimentados no

SINASC em até 60 dias do final do més de ocorréncia entre o primeiro quadrimestre de 2021 e

o atual e o Gréfico 07 ilustra a mesma comparacdo referente as proporcoes de registro de 6bitos
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alimentados no SIM.

Griafico 06 - Proporcao de registro de nascimentos alimentados no SINASC
em até 60 dias do final do més de ocorréncia.

92%
91%
90%
89%
88%
87%
86%
85%
84%
83%
82%

91%
90%

85%

19 Quadrimestre 2021 12 Quadrimestre 2022 META

Fonte: SINASC/Célula de Sistemas de Informacdes ¢ Andlises em Satde/Covis/SMS
Fortaleza.* Dados sujeitos a alteracdes, atualizados até 02/05/2022.

Griafico 07 - Proporcao de registro de 6bitos alimentados no SIM em até
60 dias do final do més de ocorréncia.

200% 188%
180%
160%
140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

112%

90%

12 Quadrimestre 2021 12 Quadrimestre 2022 META

Fonte: SIM/Célula de Sistemas de Informacdes e Andlises em Satide/Covis/SMS
Fortaleza. * Dados sujeitos a alteracdes, atualizados até 02/05/2022.

O monitoramento desses sistemas também € de grande relevancia para a deteccdo de

inconsisténcias e devidas corre¢des, evitando que os dados trabalhados sejam mal interpretados,
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dificultando a andlise da situagdo e o alcance das metas pré-estabelecidas pela célula. De janeiro
a abril, foram alteradas 3.694 DO e 1.168 DN no SIM e SINASC, respectivamente.

O indicador de captacao dos registros de 6bitos em tempo oportuno no SIM € calculado
através de uma férmula, onde o denominador € o nimero total de dbitos nao fetais, estimado
pelo Ministério da Satdde. No 1° quadrimestre, assim como todo o ano de 2020 e 2021, o nimero
de 6bitos superou esse valor estimado, o que levou a célula a atingir 112% da meta. J4 com
relac@o a captacdo de nascidos vivos no SINASC, ainda existem registros de margo e abril para
entrar no sistema, uma vez que temos até 60 dias para inclusio das declaracdes apds o final do
més de ocorréncia. Com esse prazo ainda em aberto, apesar do indicador ainda nao ter atingido
a meta, o valor ndo compromete os excelentes resultados alcancados pela célula.

A atribui¢do da causa do 6bito € muito importante para uma vigilancia adequada,
diminuindo a quantidade de DO com causas indefinidas e mal definidas (BRASIL, 2013). O
indicador do percentual de registro de 6bitos com causa bdsica mal definida com valor méximo
de 5%, possibilita a inferéncia sobre a qualidade das informacdes relativas as causas de
mortalidade de 6bitos ndo fetais notificados. Esse percentual, principalmente nos primeiros
quadrimestres, pode variar em fun¢do da entrada tardia de resultados de investigacdes de Obitos
pelas equipes de vigilancia ou dos servigos de verificagdo do 6bito. Mesmo assim, alcancamos
um valor de apenas 2% de registros de 6bitos com causas basicas mal definidas.

A investigacdo e encerramento das DO selecionadas para analise no Comité Municipal
de Investigacdo de Obito por Covid-19 continuou sendo realizado desde marco de 2021. Foram
avaliados e adequadamente encerrados 51 6bitos com suspeita de Covid-19 entre janeiro e abril
de 2022. Devido a necessidade de busca ativa das informagdes nos estabelecimentos de satde
e domicilio, para esclarecimento dos casos, foram realizadas muitas investigacdes e outras ainda
estdo em andamento.

Outro trabalho realizado, € a digitalizacdo das declaracdes na Pinacoteca. Essa
digitalizacdo permite a conferéncia quanto a correta digitacdo nos sistemas de informagdes,
acelera eventuais necessidade de busca e permite sua informatizagdo. No primeiro quadrimestre
foram digitalizadas 55.490 declaracdes, sendo 25.345 DO e 30.145 DN.

Auxiliando na erradicagdo do sub-registro civil de nascimento, a CEINFA realiza
também a busca ativa de criancas sem registros de nascimento no prontudrio eletronico das
Unidades de Atencao Primaria a Saude e solicita, através do trabalho executado pelo Comité

Gestor Municipal de Politicas de Erradicacao do Sub-registro Civil de Nascimento e Ampliagdo
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do Acesso a Documentac¢iao Basica — COGEMRCN, a emissdao de DN pelas unidades de saide
responsaveis pelo nascimento de criancas ainda sem declaracdo, para posterior insercao no
SINASC.

Acerca das demais agdes executadas pela célula, foram realizadas: capacitagdes dos
técnicos dos niicleos hospitalares de epidemiologia do Servico de Verificagio de Obito - SVO,
Unidade de Pronto Atendimento - UPA de Messejana, UPA do Jangurussu e Coordenadoria
Regional de Satde - CORES 6 na ferramenta do google drive para acelerar a insercao das DO
no SIM; capacitagdes de médicos do Hospital Infantil de Fortaleza e Hospital Nossa Senhora
da Conceigdo, quanto ao correto preenchimento das DO; e a publicizacio na sala de situagdo e
e-mails advindos da ferramenta de monitoramento do SIM, acerca do tempo médio de digitacdao
das DO e DN por unidade assistencial de satde, a fim de estimular a alimentacdo oportuna no

SIM e SINASC.

Destaques do Quadrimestre

O retorno da integracdo dos dados das UPAS e UAPS no Pages; o acompanhamento
semanal dos dados de atendimentos das UPAs e UAPS por sindrome gripal e arboviroses; o
desenvolvimento de uma nova ferramenta para andlise € monitoramento de dados do SIM e
processos de trabalho internos da célula; o acesso a plataforma VIVA, que possui informagdes
sobre os acidentes de transito fatais, permitindo melhor qualificacdo do banco; e o retorno do
agente eletrOnico, sistema de alerta por e-mail para sinalizacdo de Obitos e nascimentos que

necessitam de uma a¢do oportuna.

Desafios para o préoximo quadrimestre

Os desafios encontrados nesse primeiro quadrimestre foram as digitalizagdes de DO e
DN que ainda ndo se encontravam na Pinacoteca, para posterior remoc¢ao das declaracdes fisicas
do arquivo da célula que ja estd bastante restrito; a descentralizacdo das digitacdes de DN e
codificacOes de DO para as unidades notificadoras que ainda ndo o fazem; e a integracdo dos

dados da UPA do Edson Queiroz ao Pages, para acesso das informacdes sobre os atendimentos.
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8.5 Saude do Trabalhador

Enquanto Célula de Referéncia em Saide do Trabalhador, o setor vem realizando
atividades voltadas para a promocao da satide dos trabalhadores de Fortaleza, além de acdes de
vigilancia visando aplicar a Politica Nacional de Satde do Trabalhador e da Trabalhadora -
PNSTT com o intuito de aprimorar a qualidade de vida destas pessoas no ambiente laboral, bem
como fornecer dados epidemioldgicos acerca das condicdes de saide e possiveis agravos
relacionados ao trabalho. A Célula de Referéncia em Satude do Trabalhador - CEREST € um
dos componentes da Coordenadoria de Vigilancia em Saide - COVIS (FORTALEZA, 2020).

A Vigilancia em Saude do Trabalhador - VISAT € parte do Sistema Nacional de
Vigilancia em Saidde, como definido na Portaria GM/MS n° 3252 de dezembro de 2009. Ela se
diferencia da vigilancia em sadde geral e das demais disciplinas que versam sobre as relagdes
entre saide e trabalho a partir do momento em que estabelece como seu objeto especifico a
investigacdo e a intervenc¢do na relagdo do processo de trabalho com a saide (MACHADO,
1997). Desta forma, a VISAT tem em vista a promo¢do da saide e a reducdo da
morbimortalidade da populacao trabalhadora por meio da integracdo de a¢des que intervenham
nos agravos e seus determinantes decorrentes dos modelos de desenvolvimento e processos
produtivos (BRASIL, 2014).

Dentre seus objetivos, estd a avaliacdo das medidas adotadas para extin¢ao, controle e
mitigacdo dos fatores determinantes dos riscos e agravos a satude, que subsidiard a tomada de
decisdes das instancias do SUS e dos 6rgaos competentes. Para isso, faz-se necessirio o
planejamento das acdes de promocdo da saide e o estabelecimento de suas estratégias,
podendo-se lancar mao de ferramentas que promoverdao uma visao ampla dos objetivos a serem
alcancados e dos possiveis obstaculos a serem superados (BRASIL, 2014).

A CEREST promove acdes para melhorar as condi¢des de trabalho e a qualidade de
vida do trabalhador por meio da prevencdo e vigilancia, promovendo a integracio da rede de
servigos de saude do SUS e incorporagdo da Satde do Trabalhador em sua atuagdo rotineira.
Suas atribui¢des incluem além de outras, o apoio a investigacdes de maior complexidade, o
fortalecimento da articulacdo entre a vigilancia em saide do trabalhador com a atencdo
primdria, média e alta complexidade no intuito de identificar e atender acidentes e agravos
relacionados ao trabalho, em especial, mas ndo exclusivamente, aqueles contidos na Lista de
Doencas Relacionadas ao Trabalho ou de notificagdo compulséria.

Seguindo o paradigma da Satdde Coletiva, o modelo de atencdo a saude dos
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trabalhadores se organiza como uma pratica de sadde integral. Isso significa que sdo
indissocidveis as agdes de promocao, protecao, vigilancia e assisténcia a sadde, incluindo a
reabilitagc@o e a participagdo dos trabalhadores como sujeitos sociais, em todas essas dimensoes
(PAIM; ALMEIDA, 2014).

A CEREST atua para ampliar o entendimento de que a satide do trabalhador deve ser
concebida como uma acdo transversal, devendo a relacdo satude-trabalho ser identificada em
todas as instancias da rede de aten¢do; incorporando a categoria trabalho como determinante do
processo saude-doenca dos individuos e da coletividade, incluindo-a nas anédlises de situacdo
de saude.

Neste interim, apresentamos por meio deste relatério, o quantitativo atingido no 1°
quadrimestre de 2022 dentro das metas e objetivos propostos. Foi elencada uma diretriz
norteadora, dentro da qual foram delineados metas e objetivos especificos com seus respectivos

indicadores, os quais serdo descritos a seguir.

8.5.1 Programacdo Anual de Satude — PAS 2022

Quadro 66 — Indicador 5.18.1 - Numero de consultas especializadas em Satide do Trabalhador
realizadas pelo Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilancia em saide para reducao dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
. . . Ano - Unidade de o Meta
Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.18.1 - Nimero
de consultas
518 - esp,ecializadas em
P . Satde do
roporcionar
Trabalh
atendimento rabalhador 2019 79 Niimero 512 240
. realizadas pelo
integral ao
Centro de
trabalhador .
Referéncia em
Saude do
Trabalhador

Analise do indicador

Com intuito de registrar as consultas especializadas em Saude do Trabalhador foi
solicitado o cadastramento dos profissionais no sistema de prontudrio eletronico do paciente
(sistema Fastmedic) na CEREST, pontuando-se também a inser¢ao do campo ocupacdo. Com

isto, as unidades teriam a oportunidade de encaminhar, via sistema, os profissionais para
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atendimento na célula, sendo programados os atendimentos, ao passo que esses ficariam
registrados.

Foram executados atendimentos psicoldgicos nas modalidades online e presencial para
profissionais municipais da sadde, educacdo e seguranga publica que apresentavam algum
indicio de sofrimento psiquico por motivos diversos, mas em especial que tinham como causa
principal a pandemia de Covid-19.

Como resultado destas acdes demandadas ainda pela pandemia de Covid-19, neste 1°
quadrimestre, foram realizadas 512 consultas especializadas em Saide do Trabalhador, o que

ja extrapola em mais de duas vezes toda a meta anual prevista que € de 240 consultas anuais.

Griafico 08 - N° de consultas especializadas em saidde do trabalhador.
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512 512
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398 398
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m2021 =2022

Fonte: Relatdrios internos CEREST Fortaleza - 05 de maio/2022.
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Quadro 67 — Indicador 5.19.1 - Numero de equipamentos da Rede Publica e Privada de Satide
com suporte técnico do Centro de Referéncia em Satide do Trabalhador.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilancia em saide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saude da populacio do municipio de Fortaleza

. . . Ano - Unidade de o Meta
Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.19 - Implantar e
1m~p lementar 5.19.1 - Nimero
acoes de .
Vieilincia em de equipamentos
g da Rede Puiblica e
Sadde do . )
Trabalhador Privada de Sadde
com suporte 2021 0 Niimero 11 30

(VISAT) para
reduzir  riscos,
doengas e
agravos

relacionados ao
trabalho (DART)

técnico do Centro
de Referéncia em
Saude do
Trabalhador

Andlise do indicador

Para o alcance desta meta, solicitamos subsidios para a realizagdo do Curso "Satde do
Trabalhador: uma abordagem dialogada com trabalhadores (as) da aten¢do primaria”, visto que
a saude do trabalhador deve atravessar toda a RAS, e a relacdo satde-trabalho ser incorporada
integralmente no atendimento a qualquer paciente da rede SUS.

Ademais, foi iniciado a implantacdo de suporte técnico desta célula em algumas
unidades de sadde sejam elas publicas ou privadas, a depender da necessidade percebida por
sua equipe técnica e pela CEREST. Cerca de 40% da meta pactuada para o ano de 2022 ja foi
alcancada neste quadrimestre, sendo implantado suporte técnico em 12 unidades que estdo
descritas no Quadro 62. Durante os dois quadrimestres seguintes, essas agdes terdo

continuidade, além de ser implantado suporte em outros equipamentos de satde.
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Quadro 68 - Equipamentos da Rede Publica e Privada de Saide com suporte técnico do Centro
de Referéncia em Sauide do Trabalhador.

Unidade Acéo
Monitoramento das DART e treinamento das fichas
Galba de Aratjo do SINAN de Dermatose Ocupacional e Intoxicagdo
UAPS Exé6gena Relacionada ao Trabalho
Rigoberto Romero Monitoramento das DART e treinamento da ficha do
SINAN de LER/DORT
Discussdo de casos para estabelecimento de nexo
CAPS Telll causal e treinamento sobre investigacdo e notificag@o
do Transtorno Mental Relacionado ao Trabalho
Monitoramento das DART e treinamento das fichas
Bom Jardim, Vila Velha e do SINAN de Acidente de Trabalho, Acidente de
UPA . . S .
Edson Queiroz Trabalho com Exposi¢do ao Material Bioldgico e
Intoxicacdo Exdgena Relacionada ao Trabalho
HDMZAM Monitoramento das DART
Gonzaguinha Messejana Monitoramento das DART e treinamento das fichas
. . ’ do SINAN de Acidente de Trabalho, Acidente de
Hospital Regional da Trabalho com Exposic¢do ao Material Bioldgico e
HOSPITAIS UNIMED, Prontocardio L ) .
Intoxicacdo Exégena Relacionada ao Trabalho
Monitoramento das DART e correcdes das
UF inconsisténcias do agravo Intoxicagdo Exdgena
Relacionada ao Trabalho

Fonte: Relatorios internos CEREST Fortaleza - 05 de maio/2022.

Quadro 69 — Indicador 5.19.2 - Percentual do campo “ocupacdo” preenchido nas notificacdes
dos agravos em Sadde do Trabalhador.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilancia em saide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saiude da populacio do municipio de Fortaleza

. . . Ano - Unidade de o Meta

Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.19 - Implantar e
implementar
acoes de
Vigilancia  em | 5.19.2 - Percentual
Saude do | do campo
Trabalhador “ocupacdo”
(VISAT) para | preenchido nas 2020 99,9% Percentual 97,4% 95
reduzir  riscos, | notificagdes  dos
doengas e | agravos em Satide
agravos do Trabalhador
relacionados  ao
trabalho (DART)
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Analise do indicador

Este é um indicador preconizado pelo Ministério da Sadde, onde todos os municipios
brasileiros devem apresentar o preenchimento adequado de no minimo 95% do campo ocupagao
nas fichas de investigagcao/notificacao dos agravos: Acidente de Trabalho, Acidente de Trabalho
com Exposicao ao Material Bioldgico e Intoxicagdo Exdgena Relacionada ao Trabalho.

O total de notificacdes no 1° quadrimestre de 2022 apresenta os seguintes dados: um
total de 1.441 notificacdes, sendo 1.404 com o campo ocupagdo preenchido de forma adequada
e distribuidas em 165 notifica¢des de Acidente com material bioldgico, 1.215 de Acidente de
Trabalho e 61 de Intoxicacdo Exdgena Relacionada ao Trabalho. Desse total, 10 notifica¢des
de Acidente de Trabalho e 27 de Intoxicacdo Exdgena Relacionada ao Trabalho encontram-se
com seus campos ndo preenchidos ou preenchidos inadequadamente. Vale ressaltar que as
unidades notificadoras ja foram recomendadas a corrigirem e/ou preencherem o devido campo,
e com isso, sendo o resultado desse indicador passivel de mudancas.

Como resultado tivemos em 2022 97,4% de preenchimento satisfatério do campo

ocupac¢do podendo ainda sofrer alteracdes.

Griafico 09 - N° total de notificagcdes e n° de notificagdes com o campo ocupagao

preenchido .
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Fonte: SINAN Net - 03 de maio/2022.
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Quadro 70 — Indicador 5.19.3 - Percentual de inspecdes em ambientes de trabalho e/ou
investigacoes relacionadas a Saide do Trabalhador realizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilincia em satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecio e prevencao a saide da populacio do municipio de Fortaleza
. . . Ano - Unidade de o Meta
Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.19 - Implantar e
implementar
acoes de | 5.19.3 - Percentual
Vigildncia  em | de inspegdes em
Sadde do | ambientes de
Trabalhador trabalho e/ou
(VISAT)  para | investigacdes 2020 72 Percentual 88,9% 80
reduzir riscos, | relacionadas a
doengas e | Satde do
agravos Trabalhador
relacionados ao | realizadas
trabalho (DART)

Analise do indicador

Neste quadrimestre a CEREST recebeu nove dentincias que, apds triagem geraram oito
inspecdes com elaboracdo dos seus respectivos relatérios técnicos, perfazendo um total de
88,9% de realizacao de inspe¢des pela demanda recebida. No mesmo periodo do ano anterior
foram 12 dentncias recebidas e 10 inspegdes realizadas, totalizando 83,3% de inspecdes
realizadas.

Griafico 10 - N° de dentncias recebidas e n° de inspecdes realizadas.
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Fonte: Relatérios internos CEREST Fortaleza e Boletim de Procedimentos Ambulatoriais (BPA)
- 05 de maio/2022.
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Quadro 71 — Indicador 5.19.4 - Numero de acdes de promocao a satde e prevengdo de
agravos relacionados a Satide do Trabalhador realizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilancia em saide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
. . . Ano - Unidade de o Meta

Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.19 - Implantar e
implementar 5.19.4 - Ndmero de
acoes de acOes de promoc¢io
Vigildncia em | ¢ p ¢

, a saude e
Satde do revencao de
Trabalhador Z rav0§ 2021 0 Nimero 3 8
(VISAT) para g . N

. . relacionados a
reduzir riscos, J
doen Sadde do
Oengas © | Trabalhador
agravos .
. realizadas

relacionados ao
trabalho (DART)

Analise do indicador

No 1° quadrimestre de 2022 a CEREST realizou palestras sobre Satide Mental para os
trabalhadores da Agéncia de Fiscalizacdo do Municipio - AGEFIS e do Projeto Meu Carrinho
Empreendedor da Secretaria do Desenvolvimento Econdmico - SDE. Realizou palestra de
prevengdo deste agravo para aos usudrios da UAPS Floresta, treinamento da ficha de
LER/DORT na UAPS Rigoberto Romero, e acido educativa do profissional da fisioterapia de
adequacao ergondmica para os profissionais da Célula de Vigilancia Ambiental.

Foi realizado também a¢des de prevencdo dos acidentes e doengas do trabalho, proferiu
palestras sobre prevencao de acidentes de trabalho em canteiros de obras de engenharia civil,
treinou unidades de saude publicas e privadas para reconhecer, investigar, diagnosticar e
notificar as Doencas e Agravos Relacionadas ao Trabalho e participou do evento alusivo ao dia
mundial em memoria as vitimas de doencgas e agravos relacionados ao trabalho em parceria com
centrais sindicais, sindicatos de classe, Tribunal Regional do Trabalho - TRT, SESA, CEREST
Estadual, INSS entre outros.
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Quadro 72 — Indicador 5.19.5 - Numero de circuitos-saude realizados.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilancia em saiide para reducao dos riscos e agravos por meio de acées
de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
. . . Ano - Unidade de o Meta

Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.19 - Implantar e
implementar
acoes de
Vigilancia  em
Satide do
Trabalhador 5.19.5 - Numero

de circuitos-saide 2021 0 Numero 0 4
(VISAT) para .
. . realizados

reduzir  riscos,
doengas e
agravos
relacionados  ao
trabalho (DART)

Analise do indicador

Neste quadrimestre ndo foram realizadas acdes para o atingimento desta meta. As

mesmas estiao previstas para o 3° quadrimestre.

Quadro 73 — Indicador 5.20.1 - Numero de a¢des de Educacao Permanente em Vigilancia em

Sadade do Trabalhador realizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da vigilancia em saide para reducido dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
. . . Ano - Unidade de o Meta

Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida 1° RDQA 2022
5.20 - Articular | 5.20.1 - Nimero
e assessorar a de agdes de
incorporacao da | Educacao
temdtica Satde Permanente em

202 4 i 4

do Trabalhador | Vigilancia em 020 6 Numero 3 65
nos processos de | Sadde do
Educacao Trabalhador
Permanente realizadas

Analise do indicador

Para o ano de 2022 foram pactuadas 65 ac¢des de educacdo permanente. No 1°

quadrimestre foram realizadas 34 acdes entre treinamentos e palestras, sendo quatro
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Treinamentos das fichas de investigacdo/notificacdo de TMRT para profissionais dos CAPS;
um Treinamento da ficha de investigacdo/notificacdo de LER/DORT para fisioterapeutas da
UAPS Rigoberto Romero; um Treinamento das fichas de investigacao/notificacdo de
Dermatose Ocupacional e Intoxicagdo exdgena para profissionais da UAPS Galba de Aratjo;
trés Treinamentos das fichas de investigacdo/notificacdo de Acidente de Trabalho, Acidente
de Trabalho com Exposi¢ao ao Material Biol6gico e Intoxicagdo Exdgena para equipe técnica
das UPAS Bom Jardim, Edson Queiroz e Vila Velha; trés Treinamentos das fichas de
investigacao/notificacdo de Acidente de Trabalho, Acidente de Trabalho com Exposi¢cdo ao
Material Bioldgico e Intoxicagdo Exdgena para profissionais do SESMT e epidemiologia do
Hospital Regional da UNIMED, Prontocardio e Gonzaguinha de Messejana; cinco
Treinamentos das fichas de investigacdo/notificacdo de Acidente de Trabalho, Acidente de
Trabalho com Exposi¢do ao Material Bioldgico e Intoxicagdo Exdgena para profissionais da
epidemiologia das Coordenadorias Regionais de Sadde I, II, IV, V e VI; um Treinamento da
ficha de investigacdo/notificacdio de Acidente de Trabalho com Exposicdo ao Material
Biol6gico para profissionais da CEVAM; oito Palestras sobre Saidde do trabalhador e
prevencdo dos riscos ocupacionais para construgdo civil, UECE, SDE, CEVAM e SEUMA;
uma Palestra sobre ergonomia e trabalho para trabalhadores da CEVAM; quatro Palestras
sobre Saide Mental para trabalhadores da SDE, CEVAM e AGEFIS; uma Palestra sobre o
trabalho do pescador e seus riscos a saude com orientacdes quanto aos cuidados a serem
tomados quando em contato com o petréleo; uma Palestra "QUE BICHO E ESSE?" -
Compreendendo a PNSTT, a VISAT e as acoes do CEREST; e uma Palestra sobre LER/DORT
para usudrios da UAPS Floresta. Com isso, a meta j4 foi atingida em 52,3%.

O Griéfico 11 mostra o comparativo deste quadrimestre com o mesmo periodo de 2021
onde a meta anual era de 30 processos formativos € o durante o primeiro quadrimestre foram

realizados 10 destes, perfazendo 33,3% do total.
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Griéfico 11 - Meta anual pactuada e n° de acdes de Educacdo Permanente em Satde
do Trabalhador realizadas.
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Fonte: Relatérios internos CEREST Fortaleza e Boletim de Procedimentos Ambulatoriais (BPA) -
05 de maio/2022.

Destaques do Quadrimestre

Realizagao de testes rdpido antigeno (swab) precedidos de anamnese para investigacdo
de nexo causal com o trabalho; Inser¢cao dos resultados no eSUS VE e notificacdo dos casos
positivos de Covid-19 com nexo estabelecido com o trabalho no SINAN. Os testes foram
realizados em colaboradores do municipio que tiveram contato préximo com algum individuo
que testou positivo para a Covid-19 no ambiente de trabalho. Ressalta-se que o teste foi
realizado apenas em pessoas assintomdticas como forma de controle da transmissibilidade.

Realizacdo de 34 acOes de Educacdo Permanente em Satide do Trabalhador para
trabalhadores de diversos setores publicos e privados. Perfazendo neste 1° quadrimestre 52,3%

da meta anual pactuada.

Desafios para o préoximo quadrimestre

Para atingir as metas pactuadas nos instrumentos de planejamento e dar continuidade as

acoes planejadas para o ano de 2022, os desafios para o proximo quadrimestre sao:
* Complementar equipe multiprofissional da CEREST, pois com a finalizagdo do contrato da
Selecao Publica para Secretaria Municipal da Satude (Edital 26.2018), a equipe de saude da
Célula é composta por apenas uma categoria, sendo esta, 1 profissional enfermeira com carga

horaria de 40h;
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= (Qualificar a nova equipe multiprofissional da CEREST;
= Dar seguimento junto a SMS (CORAPP e COEPP) ao processo P133037/2022 para

realizagao do “Curso "Saude do Trabalhador: uma abordagem dialogada com trabalhadores

(as) da atengdo primdria”;
= Estabelecer parceria com a CORAPP para dar inicio a realizacdo das acdes dos circuitos-

saude, dispostos no indicador 5.19.5.

8.6 Vigilancia Ambiental

A vigilancia ambiental em satde corresponde a um conjunto de acdes e servigos que
proporcionam o conhecimento, detec¢do, prevencao e controle dos fatores de risco ambientais
que interferem na saide humana (BRASIL, 2002). Além disso, a vigildncia ambiental possui
um cardter integrador, o que abrange um conjunto integrado de acdes e atividades entre
diferentes setores e instituicdes (BRASIL, 2004).

A vigilancia ambiental operacionaliza a¢des relacionadas aos fatores de risco bioldgicos
e ndo bioldgicos. Nos fatores de risco bioldgicos, sdo realizadas acdes de vigilancia, prevencao
e controle das zoonoses, das doencas transmitidas por vetores, dos acidentes por animais
peconhentos e da contaminacdo bioldgica da dgua de consumo humano. Por outro lado, as
atividades sobre os fatores de risco ndo bioldgicos estdo vinculadas aos contaminantes
ambientais na 4gua, no ar e no solo, assim como desastres naturais e acidentes com produtos

perigosos (FORTALEZA, 2020).

Principais finalidades/objetivos

O principal objetivo da Vigilancia Ambiental € identificar e intervir nos problemas de
saude relacionados ao ambiente, com o propdsito de diminuir a frequéncia e a gravidade dos
riscos e, assim, impactar positivamente no estado de saide do individuo e da populacdo
(GONDIM; CHRISTOFARO; MIYASHIRO, 2017). O foco das agdes de planejamento,
monitoramento e prevenc¢ao sao baseadas na interagdo entre o homem, os animais e o ambiente
(MORALIS; LIMA, 2020).

As acgOes relacionadas aos fatores bioldgicos sdo realizadas conforme as metas
previamente estabelecidas e com base na demanda gerada na realidade sanitdria do momento.

Para isso, o servico de vigilancia ambiental realiza atividades de monitoramento e controle dos
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reservatorios e/ou vetores de zoonoses, de arboviroses e outros animais que ocasionam
importantes agravos de sadde publica. Além disso, também sao realizadas atividades de
educagdo ambiental a populagdo, o que contribui para prevencao e diminuicao dos riscos.

Para os vetores, a atuacdo da vigilancia ambiental associada a vigilancia entomoldgica
contribui na identificacio de caracteristicas do ambiente e espécies, nos indices de infestacdo e
indicac¢do dos métodos de controle. Estes métodos sao direcionados de acordo com a realidade
local e os métodos mais adequados a situacao do local em determinado momento.

A vigilancia dos fatores de risco ndo bioldgicos promove atividades de monitoramento
e vigilancia, com intuito de prevenir e controlar agravos, dos contaminantes ambientais na dgua,
no ar e no solo, bem como os desastres naturais e acidentes com produtos perigosos. Baseado
nisso, existem os seguintes programas: Vigilancia em Satde da Agua para Consumo Humano
- VIGIAGUA; Vigilancia em Satide de Populacdes Expostas a Poluentes Atmosféricos -
VIGIAR; Vigilancia de Populag¢des Expostas ou sob Risco de Exposic¢ao a Solos Contaminados
- VIGISOLO; Programa de Vigilancia Relacionada aos Riscos Decorrentes de Desastres
Naturais - VIGIDESASTRE; Vigilancia em Satide Ambiental associada aos Fatores Fisicos -
VIGIFIS; Vigilancia em Saide Ambiental Relacionado as Substancias Quimicas - VIGIQUIM.

8.6.1 Programacdo Anual de Satde — PAS 2022

Quadro 74 — Indicador 5.13.1 - Propor¢do de andlises realizadas em amostras de d4gua para
consumo humano quanto aos parametros coliformes totais, cloro residual livre e turbidez.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - Unidade 1° Meta

Objetivos Indicadores Base Base de Medida | RDQA | 2022

5.13.1 - Proporcdo de
5.13 - Controlar o risco de | andlises realizadas em
agravos a satde relacionados | amostras de dgua para

ao transporte ou a utilizagdo | consumo humano | 2021 80 percentual 84 95
de 4gua para consumo | quanto aos parametros
humano coliformes totais, cloro

residual livre e turbidez
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Analise do indicador

Sao realizadas coletas didrias de amostras de d4gua para consumo humano, provenientes
do Sistema de Abastecimento de Agua - SAA da Estacdo de Tratamento de Agua - ETA
GAVIAO da Companhia de Agua e Esgoto do Ceard - CAGECE, no sistema de distribuic#o.
As coletas das SAA sdo obtidas da torneira, antes da reservacdo, em locais de alta circulagcdo
de pessoas, sejam em empresas privadas ou publicas de Fortaleza. Além do mais, também sao
aferidos os niveis de cloro em pontos estratégicos do SAA (ETA GAVIAO/CAGECE).

As acdes do indicador dependem do monitoramento das amostras a serem coletadas
pelos agentes de campo e analisadas pelo Laboratdrio Central - LACEN, de forma que haja uma
alimentacdo de dois sistemas integrados: o Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL do
Ceard, no qual consta os dados de cada coleta e os resultados de cada amostra; e o Sistema de
Informagio de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano - SISAGUA que
consta as informacdes de forma compilada, gerando relatérios e um quadro geral para
monitoramento dos parametros avaliados.

O acompanhamento e monitoramento dos resultados sdo realizados juntamente com a
equipe do Nucleo de Vigilancia Ambiental da Secretaria de Saude do Estado do Ceara -
NUVAM/SESA no combate a doencas de transmissao hidrica.

A meta anterior era de 80% da meta pactuada num quantitativo de 89 amostras mensais,
resultando em um total de 356 amostras por quadrimestre, englobando amostras de dgua tratada
(provenientes do sistema de abastecimento de &dgua) e de 4dgua ndo tratada (solugdes
alternativas) que sao destinadas ao consumo humano. Sendo assim, da meta de 356 amostras
(100%), buscou-se atingir um quantitativo de 284 amostras no 1° quadrimestre de 2021,

referente a 80% de meta (Grafico 12 ).
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Gréfico 12 - Quantitativo de metas e resultados obtidos no
primeiro quadrimestre de 2021.
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Fonte: PMF/SMS/COVIS/CEVAM (2022).

Em busca de uma melhor eficiéncia do programa, pactuou-se uma meta de 95% neste
quadriénio, totalizando 338 amostras. O resultado geral do 1° quadrimestre foi de 84%. Para os
trés parametros de potabilidade, os valores foram: 84% (299/338) para turbidez; 83% (297/338)
para coliformes totais/E. coli e 85% (304/338) para cloro residual livre (Grafico 13).
Comparado ao ano anterior, os resultados desse primeiro quadrimestre foram superiores a meta

e aos valores atingidos, exceto a quantidade coliformes totais e E. coli (Grafico 14).

Griafico 13 - Quantitativo de metas e resultados obtidos no
primeiro quadrimestre de 2022.
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Fonte: PMF/SMS/COVIS/CEVAM (2022).
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Grafico 14 - Comparativo de resultados obtidos no primeiro
quadrimestre de 2021 e 2022.
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Fonte: PMF/SMS/COVIS/CEVAM (2022).

Nao foi possivel atingir a meta deste quadrimestre, ndo somente em virtude do
estabelecimento de uma nova meta, como também em virtude a dificuldades técnicas e
sistemdticas enfrentadas pelo LACEN e pelos sistemas GAL e SISAGUA, o que afetou a
migracdo de resultados entre os sistemas e a geracdo de laudos. Devido a falta de tempo hébil
para corrigir essa falha sistemadtica, ndo foi possivel receber os laudos a tempo. O niimero
quantitativo ndo € fidedigno com o realizado, uma vez que foram realizadas 303 amostras de

um total de 356, apontando um alcance de 85% da meta pactuada.

Destaques do Quadrimestre

Houve reformulacdo na programacdo das coletas a campo, programando as rotas
conforme os enderecos mais proximos. Desse modo, a média de oito a 10 amostras que eram

coletadas diariamente subiu para 10 a 15 amostras.
Desafios para o proximo quadrimestre

Recuperar as informacdes ndo migradas entre os sistemas para corrigir as metas que
impactardo no relatorio anual. Monitorar as amostras insatisfatorias e solicitar as providéncias
cabiveis da empresa que abastece o Municipio. Além disso, deve-se verificar oportunidades

para solugdes alternativas coletivas a fim de auxiliar a populacdo de baixa renda com dificil

Rua Bardo do Rio Branco, n? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cearad, Brasil 141



Fortaleza

PREFEITURA
Saude

acesso a dgua potdavel.
Quadro 75 — Indicador 5.14.1 Numero de Levantamentos de Indice Réapido Amostral (LIRAa)

de Aedes Aegypti ao ano.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Unidade de o
Objetivos Indicadores z;no i Vglor i h}Iedida RI% 0A %ezt;
ase ase META
5.14 Desenvolver agdes de | 5.14.1 Nudmero de
controle  vetorial  para | Levantamentos de
reducdo de infestacio e | Indice Répido | 2021 4 Numero 1 4
prevencio de epidemias de | Amostral (LIRAa) de
Arboviroses Aedes aegypti ao ano.

O Levantamento Rapido de Indices para Aedes aegypti - LIRAa é uma pesquisa
entomoldgica que evidencia um conjunto de informagdes relativas ao vetor, tais como sua
distribuicdo geogréfica, indice de infestacdo predial e predominancia dos criadouros que
subsidiardo o desenvolvimento de acdes estratégicas intersetoriais importantes como coleta de
lixo, abastecimento, acdes de educacdo em satde e mobilizacdo. O Ministério da Saude
recomenda quatro levantamentos por ano e a metodologia adotada é o LIRAa. E realizado em
20% dos imoveis, com duracdo de uma semana, onde os Agentes de Combate a Endemias -
ACEs coletam amostras de larvas e pupas, as quais sdo levadas ao laboratério para
diferenciacdo entre Aedes aegypti e Aedes albopictus. Além disso, é realizada a identificacdo
qualitativa e quantitativa de depdsitos com predominéncia de presenca de larvas e/ou pupas.

Neste ano de 2022, no primeiro quadrimestre, durante o més de janeiro ocorreu o
primeiro LIRAa em Fortaleza que apresentou indice de infestacdo predial de 2,35 (Figura 09),
o que demonstrou um estado de alerta (coloracdo amarela) no Municipio e as larvas e pupas
foram encontradas predominantemente em pequenos depositos moveis (36%), sendo as caixas
d’4gua o segundo tipo de depdsito com maior quantidade de formas jovens do vetor (30%). O
segundo LIRAa que iria ocorrer no més de abril foi suspenso devido ao aumento no nimero de
casos de chikungunya em alguns bairros da Cidade, sendo assim necessario focar as atividades
de todos os agentes de combate a endemias no controle do vetor, através do tratamento focal e

trabalhos do Ultrabaixo Volume - UBV.
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Figura 09 - LIRAa Levantamento de Indice Rdpido Amostral
de Aedes Aegypti 1° quadrimestre de 2022.

CLASSIFICAGAO

<1 S8 RIO
1-39 ALERTA
>3,9

Fonte: PMF/SMS/COVIS/CEVAM (2022).

Analise do indicador

Em 2021, ndo ocorreu LIRAa no primeiro quadrimestre devido a impossibilidade de o
ACE adentrar os iméveis por conta da pandemia Covid-19, desta maneira ndo € possivel realizar
uma andlise comparativa com o ano atual. Porém € um indicador fundamental para fornecer o
indice de infestacdo geral do municipio pelo mosquito, avaliar o grau de risco, além de conceder
informacdes quanto ao depdsito com maior predominéncia de larvas e pupas, facilitando assim

o direcionamento do controle vetorial.

Destaques do Quadrimestre

Em fevereiro houve um aumento expressivo no nimero de casos de chikungunya no
Municipio quando comparado aos anos anteriores. Por ndo estarem sendo notificados através
do Sistema de Monitoramento Didrio de Agravos - SIMDA, constatou-se, inicialmente, a
presenca de casos através de rumores da populacdo concentrada no bairro Jardim das Oliveiras,
pertencente a Secretaria Regional VI - SR VI. Desta maneira, foi realizada busca ativa no bairro
que detectou cerca de 20 pessoas com sintomas da doenca concentrada em nove quadras.
Considerando a situacdo, realizou-se mutirdo no bairro, no qual foram visitados 8.193 imoveis,
com 144 ACEs envolvidos. Foram identificados 150 imdveis com foco e um total de 71 quadras
positivas (presenca de focos). A partir deste caso, as atencdes para a chikungunya em toda

cidade foi aumentada, visto que casos em outros bairros comegaram a aparecer.
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Desafios para o préoximo quadrimestre

O principal desafio sera reforgar o controle vetorial baseado em tratamento focal, com
objetivo de reduzir o ntimero de focos e o nimero casos, especialmente de chikungunya, e dar

continuidade na realizacao dos trés LIRAas programados para o ano.

Quadro 76 — Indicador 5.14.2 - Percentual de imdveis classificados como Pontos Estratégicos
com inspe¢des quinzenais realizadas.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevenciao a saude da populacio do municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
J Base Base Medida RDQA 2022
5.142 - P tual d
5.14. Desenvolver acdes | . , . ercen. ga ©
. imoveis  classificados
de controle vetorial para como Pontos
reducdo de infestacdo e .. 2020 100 Percentual 100 100
- . . Estratégicos com
prevencdo de epidemias inspeces dinzenais
de Arboviroses pegoes 4 )
realizadas

Analise do indicador

Neste primeiro quadrimestre de 2022, foram atingidas 100% das inspecdes quinzenais
programadas para esses 1.168 imdveis considerados como Pontos Estratégicos - PE. Este
resultado € possivel, pois se trata de locais de ficil acesso por terem perfis comerciais e
disponibilizarem sempre pessoas para sua guarda, o que ndo compromete as inspecoes. As
principais acdes realizadas sdo: identificacdo de larvas e pupas, elimina¢do de focos, tanto pela
forma mecanica, quanto pela quimica, com aplicagdo de inseticidas, além de orientar os
proprietarios dos PEs sobre as medidas de controle e preven¢do para o desenvolvimento do
mosquito no local.

Os PEs sao locais com grande concentragcdo de depdsitos preferenciais para proliferacao
ou vulnerdveis a introdu¢do do mosquito Aedes aegypti, tais como borracharias, canteiros de
obras, sucatas, oficinas, floriculturas, cemitérios, pontos de reciclagens e etc. As visitas aos
pontos estratégicos sdo realizadas quinzenalmente para inspe¢do e eliminagdo dos focos, que
sdo os depdsitos com presenca de larvas e/ou pupas do mosquito. As principais acdes nos PEs

sdo0: orientagdes de prevencdo e controle; medidas de controle mecanico, quimico e bioldgico;
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fiscalizacdes integradas com a presenga da Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza AGEFIS nos
PEs reincidentes de focos; aplicacdo espacial e residual de inseticidas para controle da fase
alada do Aedes Aegypti.

As visitas aos PEs ja estdo bem estabelecidas na rotina e as agdes se repetem de forma
favoravel entre um ano e outro. No entanto, o total de pontos estratégicos programados na visita
quinzenal pode mudar, como ocorreu de 2021 para 2022: o ano de 2021 finalizou o primeiro

quadrimestre com 1.713 PEs. Neste ano o més de abril concluiu com 1.168 iméveis.

Quadro 77 — Indicador 5.14.3 - Ndimero de a¢des do Comité Intersetorial de Controle das
Arboviroses.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

. . . Valor - Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores Ano - Base Base Medida RDQA 2022
5.1~4 - Desenvolver 5143 - Nimero
acdes de controle .
. _ | de acdes do
vetorial para reducdo Comité
de infestacdo e . 2020 12 Numero 4 12
revenc d Intersetorial  de
pe.: ¢ (%ao ¢ Controle das
epidemias de .
. Arboviroses
Arboviroses

Analise do indicador

O comité é realizado mensalmente, com uma reunido ordinaria intersetorial, com o
intuito de avaliar os cendrios epidemioldgicos no ambito nacional, estadual e municipal, bem
como impactos e agdes realizadas pelo Nucleo de Controle de Endemias - NUCEN e Nicleo
de Educacdo em Saude e Mobilizag@o Social - NESMS, frente ao controle do vetor e combate
as arboviroses. No primeiro quadrimestre foram realizadas quatro reunides de janeiro a abril de
2022. As acdes pactuadas na programacgdo anual de saude evidenciam o planejamento
intersetorial de agdes para controle das arboviroses, na qual destacamos o protagonismo da
Secretaria Municipal de Educacdo - SME nesta parceria continua.

Indicador fundamental para discussio dos resultados das acdes de controle e andlise dos
casos e sua distribui¢cdo no Municipio, além de auxiliar na implementacao de novas estratégicas

visando o combate a possiveis epidemias. Neste quadrimestre o comité abordou de maneira
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mais evidente a situacdo da chikungunya no municipio de Fortaleza.
Destaques do Quadrimestre

= Aprovacdo do Plano de Contingéncia para o controle e enfrentamento de epidemias por
arboviroses, na plendria do Conselho Municipal de Saide em 14 de Marco de 2022.

* Lancamento do Selo Escola Amiga da Saude na Escola Manuelito Guimardes em 17 de
Marco de 2022.

* Audiéncia na Camara Municipal de Fortaleza com a sociedade civil com a temdtica das
Arboviroses, Desafios e Avancos frente a Pandemia da Covid-19, realizada no dia 23 de

Fevereiro de 2022.

Quadro 78 — Indicador 5.15.1 - Numero de agdes educativas realizadas para prevencao de
Arboviroses e Zoonoses nos bairros de Fortaleza.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de
acoes de promocao, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza
. . Ano - Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida RDQA 2022
5.15.1 -
Nu d
5.15 - Promover agdes de u~mero ©
. , acdes
educacdo em saide para .
. - educativas
orientar a populacdo sobre as .
medidas de prevencdo as realizadas
. P ¢ .. | para 2022 52.400 Nimero 21.203 | 209.600
Arboviroses (Dengue, Zika, revencio de
Chikungunya) e Zoonoses P .(;
. . . Arboviroses
(Leishmaniose, Raiva,
Leptospirose) ¢ Zoonoses
P nos  bairros
de Fortaleza

Analise do indicador

O ano de 2022 iniciou com uma quadra chuvosa intensa no primeiro quadrimestre, o
que favoreceu a proliferacdo dos vetores de doencas endémicas como: Arboviroses,
Leishmaniose e Roedores em Fortaleza. Desta forma, os Agentes de Combate as Endemias -
ACE que atuam no Nucleo de Educacdo em Saude e Mobilizagdo Social - NESMS,
intensificaram suas acdes nos bairros com maior indice de infestacdo de Aedes aegypti e casos

notificados/confirmados de dengue e chikungunya, realizando ac¢des educativas de orientagdo
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a populagdo para os agravos das Arboviroses, Leptospirose e Leishmaniose.

A meta total desse indicador, para o ano de 2022 a 2025, foi pactuada em 209.600 a¢des,
dividido dentro dos quatro anos, essa meta passa a ser calculada com base em 52.400 por ano.
Dessa forma, através das atividades executadas durante o periodo de janeiro a abril de 2022,
houve o alcance de 21.203 a¢des, que corresponde a 40,4% das a¢des pactuadas para cada ano
e 10% em cima da meta total dos 04 anos. Entre as acoes, ressaltamos a relevancia da estratégia
“Operacao Quintal Limpo” no controle das Arboviroses, porque fomenta a intersetorialidade e
parcerias com outras Secretarias e Orgdos Piiblicos como: Secretaria de Conservagio e Limpeza
Urbana, Secretaria da Educacdo, parcerias com Sindicatos, comércios locais, templos
religiosos, associagdes comunitarias, rddios comunitdrias e principalmente o envolvimento da
populagdo na realizagdo da limpeza de seus quintais. A “Operagdo Quintal Limpo” ¢ feita em
dreas estratificadas de um bairro que esteja com maior indice de doenca e infestacdo do
mosquito transmissor da Dengue, Chikungunya e Zika. Consiste em visitas domiciliares nessas
areas com orientacdes sobre o cendrio epidemioldgico de Fortaleza e do territério em atividade,
como evitar as doencas em casa e do destino correto de materiais propicios a proliferacao do
mosquito, entrega de sacos para coleta e informacdo do dia e pontos de coleta do material
recolhido.

Considerando que o ciclo evolutivo do Aedes aegypti em condicdes totalmente
favoraveis ao seu desenvolvimento ocorre em média de 08 a 12 dias, ou seja, uma semana, € 0
espaco de uma vista a outra dos Agentes de Endemias aos domicilios é bem mais espagado.
Diante do exposto, a implantacao e manutencao das Brigadas voluntérias contra o Aedes aegypti
vém ajudar nesse sentido, pois consiste em capacitar brigadistas nas institui¢des para que atuem
semanalmente em busca de criadouros e sua efetiva eliminagdo, funcionando como um grupo
de agentes proprios do estabelecimento que fardo seu monitoramento. Sempre que possivel é
feito o monitoramento da brigada, e de seus integrantes, pois € comum haver rotatividade de
funciondrios, sendo assim, a brigada é revitalizada com treinamento dos novos integrantes.

As palestras e exposi¢Oes também sao destacadas em nossa andlise por serem acdes que
potencializam a capilaridade das orientacdes repassadas, pois o numero de participantes
abordados é bem satisfatério. Em sua maioria, acontecem em institui¢des de ensino e grandes
empresas. Ressaltamos também a forma criativa que os agentes mobilizadores utilizam para
alcancar os mais diversos tipos de publico. Estes desenvolvem parddias, fantoches, maquetes,

bonecos de mosquitos, cartazes e faixas de materiais recicldveis, etc. As acdes citadas estdo no
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quadro a seguir (Quadro 79):

Quadro 79 - Principais agdes realizadas pelo NESMS no 1° quadrimestre de 2022.

~ PROGRAMA
ACOES REALIZADAS
DESTAQUES
ARBOVIROSES ZOONOSES
Operacdo Quintal Limpo 08 -
Implantacdo de Brigadas 12 -
Monitoramento de Brigadas 294 -
Palestras 1.194 05
Exposigoes 66 01
Acdes Lidicas 47 -
TOTAL 1.621 06

Fonte: COVIS/CEVAM

Pode-se afirmar que para o resultado atingido no indicador, outras a¢des educativas
foram realizadas tanto para prevencdo das Arboviroses como para Zoonoses. As acdes
educativas desenvolvidas para controle das doencas zoondéticas foram voltadas a Leishmaniose
sendo de maior relevancia a realizacdo de palestras, exposi¢des (Quadro 79) e outras acoes,

conforme Quadro 80.

Quadro 80 - Demais acoes realizadas pelo NESMS no 1° quadrimestre de 2022.

ACOES REALIZADAS PROGRAMA
OUTRAS ATIVIDADES
ARBOVIROSES ZOONOSES
Contatos para Atividades 463 05
Blitz Educativas 49 -
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Divulgagao através de cartazes 1.504 02
Divulgacido através de panfletos 3.517 22
Divulgagdo com Carro de Som 04 -
Visitas Domiciliares 13.133 97
Visitas aos Pontos Estratégicos 23 -
Participacdo em Eventos 22 01
Pedagios Educativos 03 -
Capacitacdes 17 -
Participacdo em Programas de Radio 02 -
Reunides 709 02
Criag@o de Comité Escolar 01 -
TOTAL 19.447 129

Fonte: COVIS/CEVAM.

Ressalta-se que houve a juncdo de indicadores do PMS anterior, referentes a educagao
em saude, no que culminou com um novo e unico indicador, portanto, ndo foi possivel analisa-

lo comparando-o com o mesmo periodo de 2021.

Destaques do Quadrimestre

A flexibiliza¢do das normas sanitdrias possibilitou realizar atividades que desde o inicio
da pandemia de Covid-19 haviam sido suspensas por serem atividades de mobilizacdo e
publico.

Destaca-se a Operacdo Quintal Limpo onde foram recolhidos dos quintais dos

domicilios 27 toneladas de depdsitos inserviveis que sdo propicios a proliferacdo do mosquito
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Aedes aegypti. Ressaltamos que essa estratégia também favorece a eliminacdo de roedores e do
inseto transmissor da leishmaniose. Outras a¢des de destaque sdo exposicdes educativas nas
Unidades de Atencao Priméria a Saide no momento do acolhimento dos usudrios e nas escolas
onde foi feito demonstracdo do ciclo bioldgico do mosquito, palestras com utilizacdo de
fantoches (acdes lidicas), passeatas com estudantes e distribuicao de folders informativos com
orientagdes sobre medidas de prevencdo das arboviroses, implantacdo de brigadas em
institui¢des publicas e privadas e parcerias com o Sindicato da Industria da Construcao Civil
do Ceara - SINDUSCON, Sindicato dos Taxistas do Ceara - SINDITAXI, Sindicato dos
Comercidrios de Fortaleza - SINDICOMERCIARIOS, Secretaria Municipal da Educacdo -
SME, Secretaria de Conservacdo e Servigos Pablicos - SCSP.

Desafios para o préximo quadrimestre

Temos como desafio para o préximo quadrimestre manter o nimero de a¢des educativas

para a reducgdo dos agravos de arboviroses e zoonoses em Fortaleza - CE.

Quadro 81 — Indicador 5.16.1 - Percentual de dentncias da populacdo quanto a presencga de
vetores da Doenca de Chagas investigadas.
Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade 1° Meta

LA Lo (s Base | Base | deMedida | RDQA | 2022

5.14 - Desenvolver
acbes de  controle
vetorial para redugdo de
infestacdo e prevengdo

5.16.1 - Percentual de
dentincias da populacdo
quanto a presengca de | 2021 100 Percentual 100 100
vetores da Doenca de

d idemi d
© epidemias ¢ Chagas investigadas

Arboviroses

Anadlise do indicador

As demandas da populagdo sobre a presenga do vetor sdo atendidas prontamente e 100%
das dentncias foram investigadas e respondidas.

Atualmente os trabalhos da campanha de Chagas estdo concentrados na Secretaria
Regional IV - SR IV, mais precisamente no bairro da Serrinha devido ao nimero expressivo de
denuncias. Este indicador facilita a obten¢do da informagdo sobre os locais com maior

quantidade do vetor, e, desta forma, apontar os locais mais propicios ao aparecimento da
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doenca.
Desafios para o proximo quadrimestre
- Manter as respostas as solicitagdes em niveis de exceléncia.

Quadro 82 — Indicador 5.16.2 - Percentual de 4areas cobertas na realizagdo de inquérito
sorolégico para diagnéstico da Leishmaniose Visceral Canina.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocio, protecao e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - Valor - Unidade de 1° Meta
J Base Base Medida RDQA | 2022
5.16.2 - Percentual de
5.16 - Promover area.s - coberta.s , .na
acdes de vieilincia realizacdo de inquérito
d & soroldgico para [ 2021 100 Percentual 16,5 100
e controle de | . b
Z00n0Ses diagnéstico da
Leishmaniose  Visceral
Canina

Analise do indicador

Os ACE da SR I realizaram, em visitas domiciliares, teste rdpido DPP® em 1.119 caes
na Barra do Ceara (16,5% dos caes cadastrados no bairro). Atualmente, esse bairro € a tnica
area considerada como transmissdo moderada para leishmaniose visceral humana. Nao ha
nenhum bairro de transmissdo intensa para a doenca no ano de 2022.

A meta de 100% de cobertura da drea com testagem dos cdes para leishmaniose visceral
canina na Barra do Ceard serd distribuida ao longo do ano, devido a sua extensdo e grande
populacdo canina. Por essa razdo, foi realizada somente uma parte do bairro, no qual foram
testados 16,5% (1119/6813) do total de caes do bairro. Além disso, a equipe de ACE da SR I,
na qual se localiza esse bairro, também estd executando as acdes do Programa de
Encoleiramento em outros dois bairros da Regional (Cristo Redentor e Jardim Iracema),
portanto, essas acdes precisam ser intercaladas, para que nenhuma sofra prejuizo.

O percentual do primeiro quadrimestre de 2022 foi superior ao do ano anterior referente
ao mesmo periodo, visto que em 2021 houve reducdo das acdes de realizacdo de inquéritos

sorolégicos, pois as normas de cuidados e prevengdo contra a Covid-19 estavam em vigor e
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impediam a entrada dos agentes nas residéncias para a realizacdo dos exames. No 1°
quadrimestre de 2021 foram testados 643 cdes na Barra do Cear4, totalizando 9% da populacio

canina estimada (Gréfico 15), j4 no mesmo periodo de 2022 houve um alcance de 17% que

equivale a 1119 animais testados.

Griéfico 15 - Numero de cdes examinados para leishmaniose visceral e percentual em
relacdo a populagdo canina estimada na Barra do Ceard no primeiro quadrimestre em 2021
e no mesmo periodo em 2022.
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Fonte: PMF/SMS/COVIS/CEVAM (2022).

Destaques do Quadrimestre

O Programa de encoleiramento segue sendo realizado no Municipio, tendo seu primeiro
ciclo concluido em fevereiro e o segundo ciclo iniciado em margo. Entre os meses de janeiro e
abril foram encoleirados 39.460 cdes com coleiras repelentes contra o inseto causador da
leishmaniose visceral, provenientes de 21 bairros de Fortaleza. Os bairros contemplados nesse
periodo foram: Jardim Iracema, Barra do Cear4, Praia de Iracema, Bela Vista, Bom Sucesso,
Padre Andrade, Jardim América, Pan Americano, Benfica, Parque Santa Rosa, Siqueira, Granja
Portugal, Prefeito José Walter, Vila Manoel Satiro, Conjunto Ceard 1, Ancuri, Messejana,

Barroso, Jardim das Oliveiras, Parque Dois Irmaos e Coagu.
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Desafios para o préoximo quadrimestre

Aumentar a realizacdo de inquéritos soroldgicos (testagem de caes para leishmaniose

visceral canina) em conjunto com as acdes do Programa de Encoleiramento.

Quadro 83 —Indicador 5.16.3 - Proporcdo de caes e gatos de Fortaleza imunizados na Campanha
de Vacina¢do Antirrdbica Canina anual.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevencio a saude da populacdo do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

CRELES RUa Base | Base | Medida | RDQA | 2022

5.16.3 - Proporcido de cdes
5.16 - Promover acdes | e gatos de Fortaleza
de vigilancia e | imunizados na Campanha | 2020 72 Percentual 0 80
controle de Zoonoses | de Vacinagdo Antirrdbica

Canina anual

Anadlise do indicador

Nao ha acgdes, uma vez que o indicador € referente ao periodo da pré-campanha,
campanha e pds-campanha de vacinagdo antirrdbica animal anual, que ocorre somente no
segundo semestre.

Comparando com o indicador do primeiro quadrimestre de 2021 (2,21%), hd o
preenchimento do percentual correspondente a vacinacdo de cdes e gatos em Fortaleza
realizados nos boxes de zoonoses, atividades de extramuros e VetModvel. Esse percentual ndo
corresponde a imunizagdo proposta no indicador, que € especifica da campanha de vacinacio

antirrdbica anual, pois as agdes ocorrem somente no segundo semestre.
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Quadro 84 — Indicador 5.16.4 - Percentual de 4areas de casos e Obitos confirmados de
Leptospirose investigadas e desratizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevencio a saude da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - Valor Unidade 1° Meta

CRIEC e Base | - Base | de Medida | RDQA | 2022

5.164 - Percentual de
5.16 - Promover acdes de | areas de casos e Obitos
vigilancia e controle de | confirmados de | 2020 100 Percentual 100 100
Zoonoses Leptospirose investigadas

e desratizadas

Analise do indicador

No primeiro quadrimestre de 2022, houve o total de seis casos confirmados para
leptospirose humana, com quatro encerramentos em cura, um O6bito e um caso ignorado,
conforme a evolucao do caso assinalado na ficha de notificacdo do Sistema de Informacao de
Agravos de Notificacdo - SINAN. Todos esses casos foram investigados, e nos enderecos
identificados, foi realizado o bloqueio de transmissao por meio da antirratizagdo, que consiste
em acdes de manejo e educagdo ambiental com intuito de reduzir a oferta de abrigo, alimento e
dgua aos roedores, e desratizacdo, que corresponde ao controle quimico de roedores por meio
do uso de raticidas. Apesar de ser confirmado, o paciente do caso ignorado ndo foi localizado,
mesmo com os esforcos de identificacdo e continuidade no atendimento a campo pela CEVAM
e Célula de Vigilancia Epidemiolégica - CEVEPI.

A meta foi cumprida na integra (100%) no primeiro quadrimestre de 2022 assim como
no 1° quadrimestre de 2021. Houve o bloqueio de transmissdo de todos os casos, independente

do periodo observado.

Rua Bardo do Rio Branco, n? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cearad, Brasil 154



Fortaleza
PREFEITURA

Saude

Grafico 16 - Comparativo entre casos confirmados no
primeiro quadrimestre de 2021 e no mesmo periodo em 2022.

Casos confirmados

1o Quadrimestre 2021 1o Quadrimestre 2022

Fonte: PMF/SMS/COVIS/CEVAM (2022).

Desafios para o préoximo quadrimestre

Os desafios do préximo quadrimestre resumem-se em trés principais pontos: -
padronizacdo do fluxograma das atividades que vém sendo realizadas pelos supervisores de
zoonoses e profissionais de campo por meio de reunides e treinamentos periddicos; - acréscimo
de uma nova estratégia de controle e monitoramento de roedores nos iméveis da estratificacao,
e dos casos confirmados para leptospirose humana e/ou canina; - divulgagdo e orientagdo sobre

leptospirose humana e canina por meio de midias fisicas e digitais.

Quadro 85 — Indicador 5.16.5 - Percentual de iméveis com ocorréncia de acidentes
escorpionicos investigados e acdes de manejo ambiental realizadas.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de

acoes de promocao, protecao e prevencao a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - Valor Unidade 1° Meta

Objetivos Indicadores Base - Base | de Medida | RDQA | 2022

5.16.5 - Percentual de
imdveis com ocorréncia
5.16 - Promover a¢des de | de acidentes

vigilancia e controle de escorpionicos 2019 100 Percentual 52 100
Zoonoses investigados e agdes de

manejo ambiental

realizadas
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Analise do indicador

Durante o primeiro quadrimestre de 2022, houve a intervengdo em 425 casos
confirmados para escorpionismo no municipio, dentre um total de 815 casos notificados pelo
Centro de Informacdo e Assisténcia Toxicologica - CIATOX de Fortaleza. Os casos se
subdividiram em: 136 casos trabalhados pelo Distrito Técnico de Endemias - DTE 1; 68 pelo
DTE 2; 169 pelo DTE 3; 130 pelo DTE 4; 149 pelo DTE 5; 137 pelo DTE 6; e 26 pelo DTE
Centro.

A intervencdo incluiu a investigacdo inicial do caso (visita ao imével), orientacdo do
paciente acidentado e dos demais residentes do imével, e recomendacdes a respeito do manejo
ambiental a ser realizado naquele local, conforme descrito no “Manual de Controle de
Escorpides” do Ministério da Saude.

O resultado alcangado permanece abaixo do que foi pactuado, tendo em vista algumas
adversidades que implicam diretamente na execugao das agdes do programa. Entretanto, houve
um acréscimo de 5% se comparado ao mesmo periodo de 2021. Esse acréscimo se deve a
retomada total das atividades de campo pelos supervisores e agentes de endemias, juntamente

a retomada dos treinamentos sobre o tema.

Quadro 86 - Acidentes escorpidnicos notificados pelo Centro de Informacgdo e Assisténcia

Toxicologica (CIATOX) de Fortaleza, e demandas da populagdo no primeiro quadrimestre de
2021.

DTE CIATOX DEMANDA DA TRABALHO
POPULACAO REALIZADO (%)

DTE 1 135 0 76

DTE 2 96 3 65

DTE 3 135 0 1

DTE 4 104 0 68

DTE 5 124 36 75

DTE 6 130 0 0
TOTAL 724 39 47

Fonte: Centro de Informacio e Assisténcia Toxicoldgica (CIATOX).
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Quadro 87 - Acidentes escorpidnicos notificados pelo Centro de Informacgdo e Assisténcia

Toxicoldogica (CIATOX) de Fortaleza, e demandas da populag@o no primeiro quadrimestre de
2022.

Dortiacts | REALIZADO ()
DTE 1 136 ! 62
DTE 2 68 0 8
DTE 3 169 0 >3
DTE 4 130 ! 66
DTE 5 149 0 34
DTE 6 137 0 37
DTE CENTRO 26 0 !
TOTAL 815 2 X

Fonte: Centro de Informagdo e Assisténcia Toxicolégica (CIATOX) e CEVAM.

Destaques do Quadrimestre

Desde o inicio de fevereiro até o final de mar¢co de 2022, houve a retomada dos
treinamentos sobre escorpionismo junto a todos os DTEs do Municipio, bem como ao NESMS,
totalizando oito encontros ao longo dos dois meses.

Outro ponto de importincia € a maior aproximacao do relacionamento institucional
entre a CEVAM e o CIATOX de Fortaleza, com objetivo de firmar novas parcerias e acoes de

intervencdo nos acidentes por escorpides.

Desafios para o préximo quadrimestre

= Sensibilizar demais areas de assisténcia e vigilancia em satde sobre a tematica, como a
Atencdo Bésica e as salas de situacdo, integrando essas institui¢des e profissionais junto ao
Setor de Animais Peconhentos da CEVAM.

* Implementar a metodologia de captura e identificacdo dos escorpides como uma forma de
vigilancia da escorpiofauna do Municipio.

= Divulgagdo e orientacdo sobre escorpionismo por meio de midias fisicas e digitais.
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8.7 Desafios para o proximo quadrimestre

- Retomar a memoria da I * Conferéncia Municipal de Vigilancia em Sadde realizada nos
dias 29 e 30 de agosto de 2017, a partir do seu relatério para avaliar com as equipes implicadas,
o desempenho das propostas aprovadas no ambito federal, estadual e municipal. No primeiro
subeixo 1, o Lugar da Vigilancia em Sadde no SUS ficaram 22 propostas aprovadas no ambito
municipal, incluindo trés propostas aprovadas no ambito municipal, estadual e federal, e duas
propostas no ambito municipal e estadual. No subeixo 2, Responsabilidades do Estado e dos
Governos com a Vigilancia em Satde ficaram 65 propostas aprovadas no ambito municipal,
incluindo 09 propostas aprovadas no ambito federal, estadual e municipal e 05 no ambito
municipal e estadual. No subeixo 3, Saberes, Praticas, Processos de Trabalhos e Tecnologias
na Vigilancia em Saude, ficaram 26 propostas aprovadas no 4ambito municipal, incluindo 04
propostas aprovadas no ambito federal, estadual e municipal. No subeixo 4, Vigilancia em
Sadde Participativa e Democratica para Enfrentamento das Iniquidades Sociais em
Satde, ficaram 31 propostas aprovadas no &mbito municipal, incluindo 05 propostas no dmbito
municipal e estadual.

- Consolidar a integracdo entre a vigilancia em satde e assisténcia no ambito municipal,
constituindo-se como observatorio virtual e dinamico que reflete um espelho da realidade na
coleta de dados e informagdes estratégicas dos respectivos territorios, no monitoramento e
avaliacdo de resultados dos indicadores com publicidade e transparéncia, objetivando os
avancos na melhoria da qualidade de satide da populagdo.

- Intensificar as capacitagdes de gestores e profissionais de saude responséveis pelas Salas
de Situagdo em Satide, como o funcionamento permanente através da pritica de monitoramento
e avaliacdo na rotina das Equipes.

- Elaborar o boletim de Mortalidade Infantil com a andlise situacional da Mortalidade
Infantil no municipio de Fortaleza nos ultimos 10 anos.

- Elaborar o boletim de mortalidade materna contendo a andlise situacional da
Mortalidade materna do municipio de Fortaleza, conceitos, referéncias bibliograficas atuais
para estudo.

- Fortalecer a vigilancia da tuberculose e da hanseniase através do monitoramento e
avaliacdo das acOes de enfrentamento desses agravos; Melhoria dos indicadores operacionais
de cura, abandono e exames dos contatos em tempo oportuno, com a finalidade de interromper

a cadeia de transmissdo da tuberculose e hanseniase; Fortalecer o monitoramento da hanseniase
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através do SIMDA com os Distritos de Satde; Fortalecer a Vigilancia do 6bito com mencao de

tuberculose, com reunides do Grupo de Trabalho para anélise e qualificagdao das informagdes.
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9 ATENCAO PRIMARIA E PSICOSSOCIAL

9.1 Cobertura populacional estimada pelas equipes de Atencao Basica - AB

O indicador de Cobertura populacional estimada pelas equipes de Atenc¢do Basica - AB
¢ utilizado para o monitoramento do acesso aos servicos. Esse indicador considera a
centralidade da AB como ordenadora do cuidado, favorecendo os processos de territorializagdao
e regionalizacdo em saude.

Tem como principal objetivo ampliar e qualificar o acesso da populacdo as acoes e

servigcos de satide na Atencao Primaéria.

9.1.1 Programagdo Anual de Sauide - PAS 2022

Quadro 88 — Indicador 6.1.1 - Cobertura populacional estimada na Atencdo Bésica.

Diretriz 6 - Fortalecimento da Aten¢ao Primaria como ordenadora das Redes de Atenc¢ao e coordenadora

do cuidado em saide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida | RDQA | 2022

6.1 - Ampliar e qualificar o
acesso da populagdo as acdes e
servicos de satde na Atencdo
Primaéria

6.1.1 - Cobertura
populacional estimada 2021 71 Percentual 70 73
na Atengdo Bésica

Analise do indicador

Nesse 1° quadrimestre foram realizadas acOes para incremento da cobertura, onde
podemos citar a solicitagdo de credenciamentos de equipes de eSF e adesdo ao Programa
Meédicos pelo Brasil - PMpB.

O Municipio de Fortaleza possui 488 equipes de Equipes de Saide da Familia - eSF e
Equipes de Atenc¢do Primaria - eAP na qual temos 15 equipes inativadas gerando a diminui¢ao
de cobertura para 70%. Estamos trabalhando para ativar as equipes citadas para atingir a meta

proposta pelo Plano Municipal de Satide 2022-2025 que é de 73%.
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9.2 Rede de Atencao a Saiide Materno-Infantil

A rede de cuidados de atenc¢do Integral a Satde da crianca tem o objetivo de estabelecer
referéncia de atendimento integral a saide e desenvolvimento infantil com acdes de promogao,
prevencdo de agravos e que, além da redu¢do da mortalidade infantil, aponta um compromisso
com a qualidade de vida da crianca para que ela possa crescer e desenvolver todo o seu

potencial.

Principais objetivos

*  Analisar variacdes geograficas e temporais da mortalidade infantil;

= Contribuir na avaliacdo dos niveis de saide e de desenvolvimento socioecondmico da
populagao;

=  Subsidiar processos de planejamento, gestdo e avaliacdo de politicas e acOes de saude

voltadas para a atencdo pré-natal, o parto e a protecdo da satde infantil.
9.2.1 Programacao Anual de Saude - PAS 2022

Quadro 89 — Indicador 6.7.1 - Taxa de Mortalidade Infantil.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade 1° Meta

Objetivos Indicadores | 5 e | Base |de Medida RDQA | 2022

6.7 - Garantir acesso aos servicos de

ide, visando melhor. Thimento e |01 - Taxade
saude, visando methorar 0 acolumento € |y y o lidade 2019 | 118 Taxa 118 | 11.6
resolutividade para reducao da Infantil

mortalidade materna e infantil

Analise do indicador

A Taxa de Mortalidade Infantil - TMI no 1° quadrimestre de 2022 foi 11,8/1.000
nascidos vivos - NV. No mesmo periodo de 2021 a TMI foi 12,5/1.000 NV resultado menor
que o ano anterior. Em nimeros absolutos, o ano de 2022 de janeiro a abril, teve menos 6bitos
(108) que em 2021 (130), uma redugdo de 22 6bitos infantis no ano de 2022. Ha uma reducao
também no nimero de registros de nascidos vivos em 2022 (1.207 nascidos vivos a menos que

o primeiro quadrimestre de 2022). Vale ressaltar que os numeros do 1° quadrimestre de 2022
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sdo preliminares, pois os sistemas de informag¢des em saide SIM e SINASC ainda estio sendo

atualizados, com certeza o resultado de 2022 ainda sofrera alteracoes.

Quadro 90 — Indicador 6.7.2 - Razdo de Mortalidade Materna.

Diretriz 6 - Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano | Valor | Unidade o
Objetivos Indicadores - - de RI: QA %e;;
Base | Base | Medida
6.7 - Garantir acesso aos servicos de
saude, visando melhorar o 6.7.2 -
acolhimento e resolutividade para Razio de Mortalidade 2020] 100,1 | Razao 76,6 88
reducdo da mortalidade materna e Materna
infantil

Analise do indicador

A razdo de mortalidade materna do 1° quadrimestre de 2022 foi de 76,6 6bitos por
100.000 nascidos vivos (14 ébitos maternos em 9.134 nascidos vivos), resultado abaixo a da
meta pactuada que foi de 88/100.000. Houve reducdo significativa em relagdo ao mesmo
periodo de 2021, cuja razdo foi 135,3/100.000, impactada pela pandemia do Covid-19. Esta
redugdo evidéncia a importincia da vacinagdo em gestantes, tendo contribuido efetivamente
para a redugdo da taxa de mortalidade materna.

Algumas acdes sdo realizadas de modo continuo, cabendo a 4drea técnica o
monitoramento para uma boa execucdo, como a oferta de pré-natal de risco habitual nas 116
UAPS, a estratificagdo de risco realizada a cada consulta de pré-natal e o monitoramento da fila
de espera para pré-natal de alto risco em parceria com os técnicos de satide da mulher das

Coordenadorias Regionais de Saide - CORES.

Destaques do Quadrimestre

= QGestdo da fila de espera de procedimentos relacionados a assisténcia pré-natal para
otimizagdo das vagas ofertadas;

* Implantacio do Sistema de Monitoramento do Cuidado Obstétrico e Neonatal - SMCON em
parceria com a Funda¢do Oswaldo Cruz - FIOCRUZ para monitoramento dos indicadores
da assisténcia ao parto e abortamento das 10 maternidades SUS do municipio;

* Vacinacdo de gestantes e puérperas para Covid-19 e Influenza.
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Quadro 91 — Indicador 6.7.3 - Percentual de gestantes com pelo menos 6 consultas de pré-
natal, sendo a primeira realizada até a 12* semana de gestacao.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em saide no municipio de Fortaleza

£ Valor | Unidade 1° Meta

Objetivos Indicadores - .
Base | - Base | de Medida | RDQA | 2022
6.7.3 -
6.7 - Garantir acesso aos Percentual de gestantes
servigos de sadde, visando com pelo menos 6
melhorar o acolhimento e consultas de pré-natal, 2020 | 66,4 | Percentual 55 69,7

resolutividade para redugdo da | sendo a primeira realizada
mortalidade materna e infantil | até a 12° semana de
gestacdo

Analise do indicador

O Percentual de gestantes com pelo menos 6 consultas de pré-natal, sendo a primeira
realizada até a 12* semana de gestac@o o resultado do 1° quadrimestre de 2022 sé seré liberado
pelo sistema E-gestor por volta do dia 20 de maio de 2022.

Desta forma, pelos dados disponiveis no momento, obteve-se um percentual de 55% de
gestantes com pelo menos 6 consultas de pré-natal, sendo a primeira realizada até a 12° semana
de gestacdo (dados sujeitos a revisdo). O resultado obtido foi abaixo da meta pactuada que foi
69,7%.

Ao compararmos com o mesmo periodo em 2021, quando o resultado obtido foi de
14,9%, demonstrado pelo grafico abaixo, observamos uma elevacao significativa em 2022 cujo
resultado foi de 55%. Resultado de 2021 reflete a baixa alimentacdo do prontudrio e nio a
qualidade da assisténcia, uma vez que pelo Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos -

SINASC obteve-se 79,5% de 6 ou mais consultas em residentes de Fortaleza.

Rua Bardo do Rio Branco, n? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cearad, Brasil 163



|
g

==

Fortaleza

PREFEITURA

Saude

Quadro 92 — Indicador 6.7.4 - Propor¢do de gestantes com realiza¢do de exames para sifilis

e HIV.

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

infantil

reducdo da mortalidade materna e

para sifilis e HIV

realizagdo de exames

Obietivos Indicadores Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
J Base | - Base Medida | RDQA | 2022
6.7 - Garantir acesso aos servicos de | 6.7.4 -
saude, visando melhorar o Proporcao de
acolhimento e resolutividade para gestantes com | 2020 60 Percentual 38 66

Analise do indicador

A Proporc¢do de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV o resultado do

1° quadrimestre de 2022 s6 sera liberado pelo sistema E-gestor por volta do dia 20 de maio

2022.

Desta forma, pelos dados disponiveis no momento, obteve-se um percentual de 38% de

gestantes com realiza¢ao de exames para sifilis e HIV (dados sujeitos a revisdo), abaixo da meta

pactuada que foi 66%. No entanto, ao compararmos com o mesmo periodo em 2021

demonstrado no gréfico, observamos uma elevacgdo significativa de 18,8% no 1° quadrimestre

2021 para 38% 1° quadrimestre de 2022.

Quadro 93 — Indicador 6.6.1 - Razdo de exames de mamografia de rastreamento em

mulheres de 50 a 69 anos.

do cuidado em saiide no municipio de Fortaleza

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

Obietivos Indicadores Ano - | Valor - | Unidade 1° Meta
J Base | Base |deMedida | RDQA | 2022
6.6 - 6.6.1 -
Reduzir a incidéncia e a Razdo de exames de
mortalidade de mulheres por | mamografia de 2019 | 0,31 Razao 0,35 0,4
cancer de mama e cancer do rastreamento em mulheres
colo de utero de 50 a 69 anos
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Analise do indicador

A Razdo de exames de mamografia de rastreamento em mulheres de 50 a 69 anos
utilizamos como ano base o ano de 2019, pré-pandemia, tendo em vista que os exames de
rastreamento foram diminuidos em periodos mais criticos nos anos de 2020 e 2021, evitando a
sobrecarga dos servigos e priorizagdo dos atendimentos para os casos de Covid-19.

O resultado obtido no quadrimestre para este indicador foi uma razao de 0,35 exames
de mamografia para a populacdo alvo (dados sujeitos a revisdo). Valor este abaixo da meta
pactuada para o ano de 2022 que € de 0,40 exames. Ao compararmos com 0 mesmo periodo em
2021 demonstrado no grifico abaixo, observamos uma reducdo no indicador de 0,4 1°

quadrimestre 2021 para 0,35 1° quadrimestre de 2022.

Quadro 94 — Indicador 6.6.2 - Proporcdo de mulheres com coleta de citopatoldgico na Ateng¢ao
Primdria a Saude.

Diretriz 6 - Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | - Base | Medida | RDQA | 2022

6.6 - Reduzir a incidéncia e a | 6.6.2 - Proporcao de
mortalidade de mulheres por | mulheres com coleta de
cancer de mama e cancer do | citopatolégico na Atengdo
colo de ttero Primdria a Saide

2019 40 Percentual 33 44

Anadlise do indicador

A Propor¢ao de mulheres com coleta de citopatoldgico na Atengdo Primaria a Satde,
apresentado resultado referente ao 3° quadrimestre de 2021, liberado pelo sistema E-Gestor do
Ministério da Satide. O resultado do 1° quadrimestre de 2022 s6 serd liberado pelo sistema E-
gestor por volta do dia 20 de maio de 2022.

Desta forma, pelos dados disponiveis no momento, obteve-se um percentual de 33% de
mulheres que realizaram a coleta de citopatoldgico na Aten¢do Primdria a Satde (dados sujeitos
a revisdo), abaixo da meta pactuada que foi 44%. Ao compararmos com 0 mesmo periodo em
2021 demonstrado no grafico, observamos uma redugdo do percentual obtido de 39% 1°

quadrimestre 2021 para 33% 1° quadrimestre de 2022.
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9.3 Satde do Homem

Quadro 95 — Indicador 6.15.1 - Percentual de consultas de Pré-natal do Parceiro realizadas na
Atencdo Primadria a Sadde.

Diretriz 6 - Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
J Base | -Base | Medida | RDQA | 2022
6.15 - Consolidar a 6.15.1 - Percentual de
1mp1.ementaga0 da ?ohtlca consu}tas de Pre-natal do 2021 0 Percentual ) s
Nacional de Atengdo Integral | Parceiro realizadas na
a Saide do Homem Atengdo Primdria a Sadde

Anélise do indicador
O municipio de Fortaleza vem estruturando estratégias para incentivar a formacdo de
grupos para informacdes, orientagdes a populacdo masculina e capacitacdo profissional para

incentivar a participacdo do homem nas consultas de pré-natal.

Destaques do Quadrimestre

» Participacdo nas audiéncias concentradas da 3* Vara da Infincia e Juventude: reintegrar
criancgas e adolescentes em situacdo de acolhimento institucional a familia bioldgica; coloca-
los em guarda, tutela ou adogdo, e expedir o chamado Plano Individual de Atendimento -
PIA, que tem por finalidade tracar metas e prazos para alcancar uma das primeiras duas
hipéteses;

= Acompanhamento das criancgas confirmadas com sifilis congénita mensalmente;

= Articulacdo junto a Fundagdo da Crianga e da Familia Cidada - FUNCI para fortalecimento
da vacinacdo contra a Covid de criancas em situagdo de rua;
= Monitoramento as Salas de Apoio a Mulher que Amamenta/ Posto de Coleta de Leite

Humano.

Desafios para o proximo quadrimestre
» Continuidade no processo para habilitar os hospitais municipais na Iniciativa Hospital

Amigo da Crianca - IHAC, visto que necessitamos de outros parceiros para alcangar a meta.
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9.4 Tabagismo na Atencao Primaria

A Atencdo Primdria ocupa uma posi¢do privilegiada e estratégica para controle do
tabaco dentro do Sistema Unico de Saude - SUS, assim como para diversos outros agravos
cronicos a saude.

Uma vez que o tabagismo ¢ ainda um problema de saude prevalente no pais, ¢ seguro
que o cuidado da pessoa que fuma e a prevencao para inicio deste habito fazem parte do leque
de suas responsabilidades.

Observando o impacto na satde, individual e coletivamente, ¢ essencial que sejam
desenvolvidas agdes de prevencao ao uso do tabaco, especialmente no ambito da Secretaria
Municipal de Saude de Fortaleza. Nesse sentido, informar os usuérios das Unidades de Saude

a existéncia do programa e esclarecer acerca dos maleficios do tabagismo.

Principais objetivos

= Fortalecer as a¢des de prevencgao e controle do Tabagismo;

=  Qarantir o acesso, acolhimento, diagndstico e tratamento da pessoa tabagista;

= Articular agdes, para a promocao da satide de forma a apoiar os individuos, as familias e
a comunidade na adog¢do de estilos de vida sauddveis;

= Ofertar o atendimento as pessoas tabagistas que manifestam o desejo de abandonar o
habito, reduzindo a prevaléncia de fumantes e consequentemente a morbimortalidade

relacionada ao consumo do tabaco.

9.4.1 Programacao Anual de Satde — PAS 2022

Quadro 96 — Indicador 6.17.1 - Percentual de Unidades de Atencao Primaria a Satde que
realizam o tratamento do fumante.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencfio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida RDQA | 2022

6.17 - Fortalecer as 6.17.1 - Percentual de Unidades
acdes de prevencgao e de Atengd@o Primadria a Saude que | 2019 [ 68,9 Percentual 24 70
controle do Tabagismo | realizam o tratamento do fumante
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Analise do indicador
A meta estabelecida para o ano de 2022 para fortalecer as a¢des de prevencao e controle
do Tabagismo foi pactuada em 70% e ja atingimos nesse primeiro quadrimestre 24% da meta

estabelecida.

9.5 Imunizacao

O Programa Nacional de Imunizacdo - PNI organiza toda a Politica Nacional de
Vacinacdo da populacdo brasileira e tem como missao o controle, a erradicacdo e a eliminagdo
de doencas imunopreveniveis. E considerada uma das principais e mais relevantes intervengdes
em satde publica no Brasil, em especial pelo importante impacto obtido na reducdo de doencgas
nas ultimas décadas.

Dia 30 de abril de 2022 aconteceu o dia “D” da 24* Campanha de vacinagdo contra
Influenza e 8* Campanha de Seguimento contra o Sarampo. Foram aplicados um total de 16.583
mil doses da vacina Influenza e 9.162 doses de vacina da Triplice Viral nos publicos de 0 a 4
anos, Trabalhadores da Sadde e idosos.

Desde o inicio da campanha contra a Covid-19 foram recebidos um total de 6.497.655

doses das vacinas Coronavac, Astrazeneca, Pfizer e Janssen.

9.5.1 Programacdo Anual de Saude — PAS 2022

Quadro 97 — Indicador 5.4.1 - Proporcdo de vacinas selecionadas do calendério nacional de
vacinacdo para criangas menores de 2 anos - pentavalente (3* dose), pneumocdcica 10-valente
(2° dose), poliomielite (3% dose) e triplice viral (1* dose) - com cobertura vacinal preconizada.

Diretriz 5- Fortalecimento da Vigilincia em Satde para reducao dos riscos e agravos por meio de acoes
de promocao, protecao e prevencao a satide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade 1° | Meta
Objetivos Indicadores
Base | - Base | de Medida | RDQA | 2022
5.4 - Aprimorar 5.4.1 - Proporg¢do de vacinas selecionadas
acdes de do calenddrio nacional de vacinag@o para
vigilancia, criancas menores de 2 anos - pentavalente
promocao e (3* dose), pneumocdcica 10-valente (2* 2020 100 Percentual | 0% 100
protecdo as dose), poliomielite (3* dose) e triplice
doencas viral (1* dose) - com cobertura vacinal
imunopreveniveis | preconizada

Rua Bardo do Rio Branco, n? 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cearad, Brasil 168



Fortaleza
PREFEITURA
Saude
Analise do indicador
O municipio utiliza sistema de informagdo préprio, que exporta todos os registros de
vacinas, mensalmente, para o Esus, e monitora os relatdrios através do Sistema de Informacao
do Programa Nacional de Imunizagdes - SIPNI. O municipio exportou os registros de doses,
dos meses de janeiro e fevereiro de 2022. Porém, a Rede Nacional de Dados em Sadde - RNDS
ainda nao disponibilizou, para monitoramento e avaliacdo, os dados mensais. Portanto, a
avaliacdo das coberturas vacinais estd sendo realizada através do prontudrio eletronico, sem as
doses aplicadas nas clinicas particulares, hospitais e outras salas de vacinas nao municipais.
Salientamos que, os registros de doses do primeiro quadrimestre de 2022, foram
exportados pelo Municipio, mas ainda nao houve disponibiliza¢do dos registros de doses da
Rede Nacional de Dados em Saude - RNDS para o Sistema de Informagdes do Programa

Nacional de Imunizagdes - SIPNI.

Destaques do Quadrimestre
= Inicio da vacinagdo infantil de 5 a 11 anos de idade;
* Dia “D” da 24* Campanha de vacinagdo contra Influenza e 8 Campanha de Seguimento

contra o Sarampo.

9.6 IST/AIDS e Hepatites Virais

A promocgio, prevencao e protecdo € realizada em todos os niveis de aten¢do, com a
oferta prevencao combinada, que visa proporcionar ao usudrio formas diversas de prevencao as
IST/HIV/Aids e hepatites virais. A area técnica repassa a Atencdo Primdria a Saide - APS
insumos advindos do governo federal, tais como: preservativos e testes rapidos (HIV, sifilis e
hepatites B e C).

Na APS as atividades de promocdo, prevengdo e prote¢do sdo realizadas através de
atividades educativas nas diversas populacdes, entrega de insumos, além de testagens rdpidas,
que sdo ao mesmo tempo prevencao e diagndstico.

Com relacio ao eixo diagndstico, tratamento e assisténcia, 100% das UAPS
disponibilizam testagens rdpidas, além da oferta de exames laboratoriais complementares
quando necessarios.

O manejo clinico das Infec¢des Sexualmente Transmissiveis, sempre que possivel sdo

tratados na APS, sendo apenas os casos mais graves encaminhados para atencdo secundaria.
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Nos casos de diagnéstico de HIV/Aids e Hepatites Virais, a APS encaminha para o Servigo
Ambulatorial Especializado em HIV/AIDS na UAPS Carlos Ribeiro.

Agora no 1° quadrimestre de 2022 iniciamos a sensibilizacdo com os gestores das
regionais para um novo mapeamento de unidades para implantacdo de unidades pilotos para
inicio do manejo clinico, ndo tendo, portanto, nenhuma unidade com atendimento iniciado.

A meta de Promover a descentralizacdo e qualificacdo dos servigos no cuidado integral
a Pessoas vivendo com HIV/AIDS foi alcancada.

Ap6s a criagdo dos fluxos para atendimento da PrEP na APS, decidimos iniciar com
uma unidade piloto na UAPS Matos Dourado, dessa forma poderiamos testar o modelo proposto
e realizarmos mudancgas que necessdrias para depois ampliarmos para outras unidades.

O acompanhamento das pessoas com hepatites virais (B e C) nos servicos especializados
municipais foi iniciado em janeiro de 2022, sendo ainda o hospital Sdo José a referéncia em
Hepatites. A meta abaixo do esperado pode ser consequéncia dos baixos encaminhamentos para

OS meSmos.

Principais objetivos
=  QGarantir acdes de Prevencao Combinada na Atencdo Bésica;

=  QGarantir a linha de cuidado as pessoas com IST/HIV/Aids e Hepatites Virais.

Quadro 98 — Indicador 6.13.1 - Percentual de Unidades de Atencdo Primaria a Saude
atendendo Pessoas vivendo com HIV/AIDS.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atenciao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores

Base | - Base | Medida | RDQA | 2022
6.13 - Promover a 6.13.1 - Percentual de
descentralizacdo e qualificagdo | Unidades de Atencdo
dos servicos no cuidado integral | Primaria a Saide 2021 0 Percentual 0 20
a Pessoas vivendo com atendendo Pessoas vivendo
HIV/AIDS com HIV/AIDS

Analise do indicador
Em 2020 e 2021, foram realizadas sensibiliza¢des e capacitacdes com profissionais de 5

UAPS, contudo os profissionais de satide que foram treinados mantem-se inseguros em relacao
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ao atendimento das PVHA, agora no primeiro quadrimestre de 2022 iniciamos a sensibilizacao

com os gestores das regionais para um novo mapeamento de unidades para implantacdo de

unidades pilotos para inicio do manejo clinico, nao tendo portanto, nenhuma unidade com

atendimento iniciado.

As acdes previstas para esse indicador sdo:

» Implementar a linha de cuidado para HIV/Aids na APS;

= Capacitar os profissionais de saide em manejo clinico do HIV/Aids;

=  Realizar apoio matricial em infectologia para as unidades selecionadas.

Quadro 99 — Indicador 6.13.2 - Percentual de transmissao vertical do HIV.

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores
Base | Base Medida RDQA | 2022
sl dosservigon mo cidad | 132 Percenua
g ¢ . ¢ de transmissao 2021 0 Percentual 0 <1
integral a Pessoas vivendo com vertical do HIV
HIV/AIDS

Analise do indicador

Meta alcancada. As acdes previstas para esse indicador sdo:

=  Sensibilizar profissionais da APS para a realiza¢do do teste rdpido para HV na primeira

consulta pré-natal;

=  QGarantir a linha de cuidado para a gestante com HIV;

=  Manter em funcionamento o comité de transmissio vertical.
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Quadro 100 — Indicador 6.13.3 - Percentual de Unidades de Aten¢do Primdria a Saide com
atendimento de Profilaxia Pré-exposicao ao HIV implantado.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade 1° Meta

Objetivos Indicadores
Base | - Base | de Medida | RDQA | 2022

6.13.3 - Percentual de

6.13-P .
d trolr.novE:r a lificaca Unidades de Atencao
escentralizacio e qualificacdo
& d ¢ Primaria a Sadde com

d i idad 2021 0 P tual 1,2 20
08 SETVICOS O culfado atendimento de Profilaxia ereentia

integral a Pessoas vivendo .
& Pré-exposicao ao HIV

com HIV/AIDS

implantado

Analise do indicador

Ap6s a criagdo dos fluxos para atendimento da Profilaxia Pré-exposicdo ao HIV - PrEP
na Atencdo Primaria a Saude, iniciamos com uma unidade piloto na Unidade de Atencao
Priméria a Satde - UAPS Matos Dourado, dessa forma poderiamos testar o modelo proposto e
realizarmos mudancgas que necessdrias para depois ampliarmos para outras unidades.

Quadro 101 — Indicador 6.14.1 - Percentual de pacientes diagnosticados com Hepatite B e C
atendidos nos Servicos Especializados.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencéo e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores
Base | Base Medida | RDQA | 2022
6.14 - Promover 6.14.1 - Percentual de pacientes
. . Laos | di . Hepatite B
atendimento integral aos dlagnos.tlcados com .epatlte e 001 i Percentual 21 70
casos novos de C atendidos nos Servigos
Hepatites Be C Especializados

Analise do indicador
O acompanhamento das pessoas com hepatites virais (B e C) nos servicos especializados
municipais foi iniciado em janeiro de 2022, sendo ainda o hospital Sdo José a referéncia em

Hepatites. A meta ndo alcancga deve-se a baixa de encaminhamentos para 0s mesmos.
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Destaques do Quadrimestre
= Implantacdo da Profilaxia Pré-exposi¢io ao HIV - PrEP na Atencdo Basica - Unidade

Piloto.

Desafios para o proximo quadrimestre

= Implanta¢ido da PrEP em pelo menos 6 UAPS (1 por regional);

=  Manter em zero o nimero de menores de 5 anos com diagnéstico de HIV;

= Discussdo com as CORES para escolha das UAPS para implantacdo do Manejo Clinico do
HIV;

= Acompanhamento dos casos novos de Hepatites Virais, visando a garantia do atendimento

em nossos servigcos especializados.

9.7 Saide Mental

A Prefeitura de Fortaleza, por meio da Secretaria Municipal da Saude, assume um
importante compromisso no papel a ser desempenhado na area da Saide Mental, tendo
investido, significativamente, na implantagao e qualificagdo de uma complexa Rede de Atengao
Psicossocial.

Algumas agdes desenvolvidas junto com a rede de satide auxiliam nos cuidados de saude
e uma delas ¢ o matricimaneto. O apoio matricial ou matriciamento ¢ um modo de produzir
saude em que duas ou mais equipes, num processo de constru¢cao compartilhada, criam uma
proposta de intervengdo pedagdgico-terapéutica.

Com a retomada das atividades de uma forma mais normalizada o planejamento e acdes
para retorno do apoio matricial foi iniciado nos Centro de Aten¢do Psicossocial - CAPS e

Unidade de Aten¢do Primaria a Saude - UAPS.

Principais objetivos

*  Ampliar acesso e qualidade dos servicos em Saide Mental, ofertando cuidado integral e
assisténcia multiprofissional;
*  Ampliar Percentual de Unidades de Atencdo Primdria a Saide com matriciamento em

Saade Mental.
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9.7.1 Programa Anual de Satde — PAS 2022

Quadro 102 — Indicador 6.8.1 - Percentual de Unidades de Aten¢ao Primaria a Saude com
matriciamento em Saude Mental.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base |-Base | Medida |RDQA | 2022

: 4 6.8.1-P tual d
6.8 - Ampliar acesso e qualidade ercentual de

4 . Satide Mental Unidades de Atengao
os servi¢os em Satude Mental, e xas
¢ . . Primaria a Saude com 2021 | 46,7 | Percentual | 53,33 50
ofertando cuidado integral e .. ,
. a . . matriciamento em Saude
assisténcia multiprofissional
Mental

Analise do indicador

Avaliando o 1° quadrimestre de 2022 temos um resultado de 53,33%, passamos nesses
primeiro 4 meses do ano a contar com 08 CAPS com apoio matricial nas Unidades Basicas de
Saude com pelo menos 4 registros de atividades de matriciamento. Com isso houve um aumento
de atividades de matriciamento comparado com o ano anterior € um alcance satisfatorio do
percentual de Unidades de Atencdo Primaria a Satide com matriciamento em Saide Mental.

Com a Pandemia a demanda de saiide mental aumentou consideravelmente e podemos
constatar o crescente aumento no numero de atendimentos realizados pelos CAPS de Fortaleza
em 2021 e no 1° quadrimestre de 2022. Com o crescimento da demanda concluimos que
precisamos aumentar a cobertura da Rede de Atencdo Psicossocial — RAPS no municipio,
ampliando a rede com novos servicos e habilitando alguns existentes para qualificar os

atendimentos.
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Quadro 103 — Indicador 6.8.2 - Cobertura de Centros de Atencao Psicossocial.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em saiide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade 1° Meta

Dl Indicadores | e | Base |de Medida | RDQA | 2022

6.8 - Ampliar acesso e qualidade dos 6.8.2 - Cobertura de

Centros de Atengdo | 2021 | 0,59 Indice 0,59 0,60
Psicossocial

servigos em Sadde Mental, ofertando
cuidado integral e assisténcia

multiprofissional

Anédlise do indicador

Analisando a demanda de atendimentos recebidos nos CAPS no 1° quadrimestre de 2022
que inclui os meses de janeiro a abril tivemos um total de 143.932 atendimentos realizados nos
CAPS Gerais, AD e Infantil. Portanto ndo houve diminui¢do nos nimeros de atendimentos
realizados pelos CAPS nesse 1° quadrimestre de 2022 em relacdo ao 1° quadrimestre de 2021
houve um aumento de aproximadamente 22,82%. Analisando o 1* quadrimestre de 2022 com
0 3° quadrimestre de 2021 que obteve um total de 140.820 atendimentos realizados houve um
aumento de aproximadamente 2,20%.

Sobre o indice de cobertura nesse 1° quadrimestre permanecemos com o valor de 0,59,
pois ndo ocorreu ampliacdo da Rede de Aten¢do Psicossocial devido ao Sistema de Apoio a
Implementacdo de Politicas em Sadde (SAIPS) permanecer indisponivel para novas
habilitagdes. Nao possibilitando ainda a habilitacdo do CAPS GERAL da Regional IV para tipo
II, do CAPS GERAL da Regional II para tipo Il e do CAPS AD da Regional V para 24hs.
Sobre a inauguracao de um CAPS INFANTIL na Regional V e de um CAPS GERAL tipo II na
Regional V, aguardamos finalizacdo de algumas pendéncias nas obras para realizar a

inauguracao prevista para o ano de 2022.

Destaques do Quadrimestre
= 3° Conferéncia Municipal de Saide Mental de Fortaleza, realizada nos dias 6 e 7 de abril
de 2022 composta por: 4 Eixos, 20 Subeixos, 17 Grupos de Trabalho, 137 Delegados , 27

convidados e 55 Propostas aprovadas para a Etapa Regional.
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Desafios para o proximo quadrimestre
= Realizar a amplia¢do da rede de Saide Mental efetivando as propostas de habilitagao e

inauguragdo propostas.
9.8 Rede de Atencao no Cuidado a Pessoa LGBTI+

A Politica de Atencdo Integral a Saide da populacio LGBTI+ € uma politica que
transversaliza toda a rede de cuidado em satde e que tem como um dos seus objetivos a
ampliacdo do acesso da populacio LGBTI+ aos servicos de saude do SUS, garantindo as
pessoas o respeito e a prestacdo de servigos de saide com qualidade e resolugcdo de suas
demandas e necessidades. Pensando nisso, a drea técnica de atengdo a saide da populacdo
LGBTI+ atua de forma a garantir que essa populacdo tenha suas demandas atendidas na
Atencdo Primdria a Satdde e com as necessidades de encaminhamento atendidas. Para que isso
seja efeito, hd uma necessidade de se trabalhar principalmente com a eliminacao do preconceito
e da discriminacdo nos servicos de saide e com a capacitacdo dos profissionais para o

atendimento das necessidades especificas da populacdo LGBTI+.

Principais objetivos

= Fortalecer a Politica de Saude da Populacdao LGBTI+;

=  Ampliar o acesso da populagdo LGBTI+ aos servigos e programas de saude;

=  Atuar na eliminacdo do preconceito e da discriminac¢io da populacio LGBTI+ nos servicos
de saude;

= Fortalecer as a¢cdes de equidade em saude na Atengdo Primaria.
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9.8.1 Programa Anual de Satde — PAS 2022

Quadro 104 — Indicador 6.12.1 - Percentual de desenvolvimento da Politica de Promocgao da
Equidade em Saude.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida | RDQA | 2022

6.12 - Fortalecer as 6.12.1 - Percentual de

desenvolvimento da Politica de 2021 0 Percentual 25 25
Promocgao da Equidade em Satdde

acdes de equidade em
saude na Atengdo
Primaéria

Analise do indicador

Neste quadrimestre ja houve um inicio significativo de atividades realizadas
relacionadas as politicas de equidade, principalmente no que se refere a politica de atengdo a
saude da populacdo LGBTI+. Diante do célculo do indicador, visto ser um indicador que
considera o percentual de desenvolvimento da politica de equidade, podemos afirmar que ha
diversos nuances a serem considerados nesse célculo, visto que contempla uma multiplicidade
de politicas que garantem a equidade no Sistema Unico de Satde. Dessa forma, considerando
as acoes que estdo sendo realizadas relacionadas a politica da saude da populagdo LGBTI+,
podemos considerar que muitas acdes ja foram iniciadas, tornando o indicador satisfatério neste

quadrimestre.

9.9 Programa de Alimentacao e Nutricdo na Atencao Primaria a Saiade

A transi¢do nutricional no Brasil é marcada pela convivéncia de doengas infecciosas e
transmissiveis, desnutricdo e caréncias nutricionais especificas € de Doenga Cronicas Nao
transmissiveis - DCNT relacionadas a alimentacdo, tais como obesidade, hipertensdo, doengas
cardiovasculares, diabetes e alguns tipos de cancer, em todas as faixas de renda da populacdo,
em particular entre as familias de menor poder socioecondmico. Além disso, o envelhecimento
da populacdo brasileira, com importante aumento dos idosos nas ultimas décadas, revela

indicadores positivos de melhora na expectativa de vida da populacdo. Porém, as desigualdades
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nas formas de viver e morrer impdem, também, novas demandas e desafios as politicas publicas.
Algumas acdes de alimentagdo e nutricdo, no ambito municipal, fazem parte da agenda
programatica da Atencdo Bdsica em sadde, dentre essas acdes, estdo incluidos o incentivo, o
apoio e a protecdo ao aleitamento materno; a vigilancia alimentar e nutricional - SISVAN;
programas de suplementa¢do medicamentosa de micronutrientes (ferro, acido folico e vitamina
A); o cuidado nutricional em programas de saide para grupos populacionais especificos (risco

nutricional, hipertensos, diabéticos, entre outros) e o acompanhamento das condicionalidades

do Programa Auxilio Brasil.
9.9.1 Programa Anual de Saude — PAS 2022

Quadro 105 — Indicador 6.4.2 — Percentual de criancas vulnerdveis de 0 a 5 anos com peso
adequado para a idade, acompanhadas em Programas de Suplementacdo de Renda.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor Unidade |1° Meta

Objetivos Indicadores Base |- Base | de Medida | RDQA | 2022

6.4 —  Fortalecer 0[6.4.2 — Percentual de criancas
desenvolvimento e o [ vulnerdveis de 0 a 5 anos com
crescimento infantil no |peso adequado para a idade, | 2020 84 | Percentual 19,09 84
ambito da Atencdo Primdria | acompanhadas em Programas de
a Satide. Suplementa¢do de Renda

Analise do indicador

Verificou-se que durante o 1° Quadrimestre de 2022, houve uma grande diferenga nos
registros dos dados antropométricos das criangas na faixa etdria de 0 a 5 anos, que foram
cadastradas no Programa Auxilio Brasil - PAB. Essa diferenca pode ser devido as criangas que
ndo tiveram os seus dados registrados no sistema de Prontudrio Eletronico ou que ndo foram
avaliadas com relacdo ao estado nutricional, resultando numa subnotificacio com consequente
prejuizo as agdes propostas do Programa.

A informacdo do Indicador também dependera diretamente de outros fatores, tais como:
a aferi¢do dos equipamentos balangas pedidtricas e plataforma, assim como a técnica correta de
avaliacdo antropométrica para a obtencdo de dados fidedignos do estado nutricional das
criangas vulneraveis de 0 a 5 anos de idade acompanhadas nos territorios.

Desafios para o proximo quadrimestre
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= Tornar efetivo o registro dos dados de Marcadores do Consumo Alimentar durante as

consultas na Atencdo Primdria a Sadde, para a correta andlise do estado nutricional das

criancas de 0 a 5 anos em situacdo de vulnerabilidade.
9.10 Rede de Atencao Especializada

A rede de Atencao Especializada ambulatorial estd composta por quatro Policlinicas,
sete Centros Especializados de Aten¢do ao Diabético e Hipertenso - CEADH, 18 Nucleos de
Desenvolvimento Infantil - NDI, dois Centros Especializados em Reabilitacdo - CER, como
também outros servicos especializados contratualizados para complementar a necessidade da
populacdo.

As Policlinicas estdo localizadas nos territérios das Coordenadorias Regionais de Saide
onde hd maior necessidade assistencial e menor poder aquisitivo.
=  Policlinica Joao Pompeu Lopes Randal (CORES VI);
=  Policlinica José Eloy da Costa Filho (CORES V);
=  Policlinica Luis Carlos Fontenele (CORES VI);
= Policlinica Lusmar Veras Rodrigues (CORES III).

Nas policlinicas sdo ofertados servigos de reabilitacio (Fonoaudiologia, Terapia
Ocupacional, Fisioterapia), outros servicos: Assisténcia Social, Acupuntura, Enfermagem,
Nutricdo, Farmacia Clinica, Psicologia. Especialidades médicas como: Angiologia,
Gastrenterologia, Nefrologia, Ginecologia, Cardiologia, Endocrinologia, Dermatologia,
Proctologia, Infectologia, Pediatria, Neurologia, Pneumologia, Urologia, Ortopedista.

Exames Especializados: Eletrocardiograma, Exame do pé diabético, Fundoscopia,
tonometria, testes rapidos para Infeccdo Sexualmente Transmissivel, Ultrassonografia de
abdomen, prostata, tiredide, pélvica, transvaginal, obstétrica com Doppler, Ecocardiografia,
Eletrocardiograma, Eletroencefalograma, Raios-X, Pequenos procedimentos cirirgicos,
Tomografia Computadorizada, Ressondncia Magnética, Mamografia, Endoscopia,
Campimetria Computadorizada, Fundoscopia, Colonoscopia, Biopsia, imitaciometria,
Mapeamento de retina, Logoaudiometria. Como também exames laboratoriais de rotina
conforme protocolos da atencdo especializada.

No primeiro quadrimestre de 2022 foram realizadas nas quatro policlinicas 64.117

consultas especializadas e 49.601 exames especializados.
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Os Centros Especializados de Atencdo ao Diabético e Hipertenso estdo localizados nas
quatro policlinicas e em trés Unidades de Atencdo Primdria 4 Satde- UAPS, tal oferta nessas
unidades com agdes Especializadas foi uma proposta implantada com o intuito de melhorar o
acesso 4 assisténcia as pessoas com doencas cronicas. As unidades envolvidas sdao: UAPS
Anastiacio Magalhaes (CORES III), UAPS Mauricio Matos Dourado (CORES VI) e Frei Tito
de Alencar Lima (CORES II).

Os Centros Especializados em Reabilitacao - CER estdo implantados nas Policlinicas
Jodao Pompeu Lopes Randal (Habilitado) e Policlinica Luis Carlos Fontenele (Em processo de
habilitacdo). Nestes Centros sdo atendidos pessoas com deficiéncia Visual, Fisica, Auditiva e
Intelectual.

Os Nicleos de Desenvolvimento Infantil estdo implantados em 18 UAPS, com equipe
multiprofissional, o objetivo € de estimular precocemente criancas com atraso no
desenvolvimento psicomotor, como reabilitar aquelas com alguma defici€éncia com perfil para
equipe do NDI. Estdo localizados nas UAPS: Edilmar Nordes, Maria de Lourdes Ribeiro
Jereissati, Doutor Lineu Jucd, Flavio Marcilio, Irma Hercilia Aragdo, Anastidcio Magalhaes,
Carlos Ribeiro, Mariusa Silva Sousa, Dr. Licinio Nunes de Miranda, Dr. Roberto da Silva
Bruno, Dom Aloiso Lorscheider, Dr. Gothardo Peixoto Figueredo Lima, Regina Maria da Silva
Severino, Argeu Herbster, Luis Franklin Pereira, Dr. Pompeu Vasconcelos, Otoni Cardoso e

Meton de Alencar.

Principais objetivos

* Ampliar o acesso e qualificar o atendimento as pessoas com deficiéncia tempordria ou
permanente, progressiva, regressiva ou estavel intermitente ou continua no SUS;

= Implantar a linha do cuidado integral de atencdo a pessoa com deficiéncia a fim de efetivar

a integralidade na assisténcia a saide, em todos os pontos da Rede de Aten¢do a Saude.

O Centro Especializado em Reabilitagdo - CER € um ponto de aten¢do ambulatorial
especializado em reabilitacio que realiza diagndstico, tratamento, concessdo, adaptacido e
manutencdo de tecnologia assistida, constituindo-se em referéncia para a rede de atencdo a
satide da pessoa com deficiéncia no territério. E organizado a partir da combinagio de no
minimo duas modalidades de reabilitacdo (auditiva, fisica, intelectual, visual). Atualmente, os

CERs estao presentes em todos os estados da Federacdo.
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A finalidade do indicador é monitorar o acesso a rede de cuidados a pessoa com
deficiéncia, mais precisamente ao Centro Especializado de Reabilitacao — CER. Por se tratar de
um Centro Especializado, com equipe multidisciplinar e com trabalho integrado, objetiva-se
atender a pessoa com deficiéncia em suas diferentes necessidades relacionadas a sua saide em

um Unico equipamento de satde.

9.10.1 Programacdo Anual de Satde — PAS 2022

Quadro 106 — Indicador 6.10.1 - Percentual de Pessoas com Deficiéncia encaminhadas ao
Centro Especializado de Reabilitacdo com consulta especializada agendada.

Diretriz 6- Fortalecimento da Aten¢io Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em saide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | - Base | Medida | RDQA | 2022

6.10.1 - Percentual de Pessoas com
Deficiéncia  encaminhadas  ao
Centro Especializado de| 2021 50 Percentual 91 50
Reabilitagdo com consulta
especializada agendada

6.10 - Ampliar o acesso
e qualificar 0
atendimento as Pessoas
com Deficiéncia

Anadlise do indicador

O Percentual de Pessoas com Deficiéncia encaminhadas ao Centro Especializado de
Reabilitacdo com consulta teve o resultado obtido acima da média indicada de 91%. Foi
realizado um trabalho de articulacdo com as Coordenadorias da Secretaria Municipal da Saide
que se relacionam com a tematica da saude a Pessoa Com Deficiéncia - PCD, e conjuntamente
com as articuladoras das regionais, através de reunides, grupos de trabalho, visitas técnicas e
institucionais, além de participacdes em reunides do Conselho da Pessoa com Deficiéncia
objetivando expor como a Rede de Cuidados a Satude da PCD de Fortaleza funciona.

O indicador Percentual de encaminhamentos da Aten¢do Primdria para a Atencio
Especializada apresenta a organizacdo dos pontos de atencdo de saide da Atencdo
Especializada, redirecionando suas acdes e servicos ofertados com foco no acesso do usudrio
ao servigo de saude, de forma equitativa com responsabiliza¢do na aten¢do continua e integral,
pelo cuidado multiprofissional e assim qualificando as Redes de Atengdo 4 Saude. Tendo a

Aten¢do Primdria 4 Saide como centro de comunicagao.
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9.11 Programa Melhor em Casa

O Servico de Aten¢do Domiciliar - SAD € um programa do governo federal, instituido
pela Portaria n°825 de 25 de Abril de 2016 e redefinido pela Portaria 2.527 de 24 de outubro de
2011 no ambito de todo Sistema tnico de Satde — SUS e que atualiza as equipes habilitadas. O
SAD € um importante produto de negociacdo e pactuacdo tripartite que contou com Varios
momentos entre Ministério da Satide e os gestores municipais e estaduais representados pelos
concelhos: CONASEMS E CONASS.

O SAD no Municipio de Fortaleza é gerido através de um contrato entre a Secretaria
Municipal da Saude e a Associacido Paulista para Desenvolvimento da Medicina - SPDM. A
SPDM € uma Organizagdo Social, e atualmente responsavel pelo gerenciamento e execugdo das
atividades do Programa Melhor em Casa.

O programa atua na Rede de Atencdo a Saude - RAS, de forma complementar a Atencao
Primaria e Especializada. O Programa Melhor em Casa atende as demandas dos pacientes de
perfil de Atencdo domiciliar tipo 2 (AD2), referenciados pelas Unidades de Aten¢do Primadria
a Sadde - UAPS, através de instrumento padrdo de avaliacdo, com descri¢ao no minimo de dois
critérios Unidades Hospitalares - UH e Unidade de Atenc¢do as Urgéncias - UPA, referenciados
através de contato do profissional assistencial com o programa para inicio do processo de
desospitalizacdo de pacientes clinicamente estdveis, que requerem aten¢do domiciliar,
avaliados com baseado nos critérios de elegibilidade descritos na Portaria n° 825, de 25 de abril
de 2016. O Programa Melhor em Casa de Fortaleza foi implantado em 2020, conta com 26
Equipes Multiprofissionais de Atencdo Domiciliar - EMAD e nove Equipes Multiprofissional
de Apoio - EMAP. As equipes cobrem uma populacdo de 100.000hab-300.000hab.

O programa funciona durante toda semana (7hs-19hs), inclusive final de semana. Temos
no total de 260 funciondrios, para cada equipe temos um carro, totalizando 35 e um transporte
sanitdrio para as intercorréncias ocorridas durante o atendimento das equipes, onde os pacientes

serdo removidos para outro nivel de atencao.
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9.11.1 Programa Anual de Saide — PAS 2022

Quadro 107 — Indicador 6.19.1 - Percentual de média anual de altas de pacientes inscritos no
Programa Melhor em Casa.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

Objetivos Lo Hep s Base | - Base | Medida | RDQA | 2022

6.19 - Ampliar e qualificar a|6.19.1 - Percentual de
assisténcia no SUS a pacientes com | média anual de altas de
agravos de saide que possam |pacientes inscritos no| 2021 7,5 Percentual 8,2
receber atendimento humanizado | Programa Melhor em

em domicilio e perto da familia Casa

Analise do indicador

A alta do paciente ativo no programa ¢ uma rotatividade didria, o que favorece a abertura
para admissao de outros que podem ser oriundos da APS e da rede hospitalar, e que necessitam
dos servigos de aten¢do domiciliar. O crescimento positivo do indicador nos remete a percepgao
de cumprimentos das metas impostas e alcance dos objetivos estimados ndo s6 do plano
municipal 2022, o empenho dos profissionais na execu¢do das a¢des pactuadas pela gestao junto

ao melhor em casa, como também o cumprimento da propria portaria que institui 0 programa.

9.12 Regulacao

A Aten¢do Primdria a Saide - APS € o primeiro nivel de atencdo em saude e se
caracteriza por um conjunto de acdes de saide, no ambito individual e coletivo, com o objetivo
de desenvolver uma atengdo integral que impacte positivamente na situacdo de saide das
coletividades. Trata-se da principal porta de entrada do SUS e do centro de comunica¢do com
toda a Rede de Atencdo dos SUS, sendo capaz de resolver 85% dos problemas de saide da
populacdo. Os outros 15% sao encaminhados a rede de aten¢do secunddria e tercidria.

Os encaminhamentos para atencdo especializada sdo realizados através do prontudrio
eletrobnico e o sistema de marcacdo de consultas e exames especializados realiza os
agendamentos de forma automatica.

O absenteismo do usudrio no sistema de satide € o ato de ndo comparecer as consultas e

aos procedimentos agendados no SUS. Esta pritica gera desperdicios de recursos publicos,
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desorganiza a oferta de servigos, limita a garantia da atencio nos diversos niveis de assisténcia
e retorno dos usudrios faltosos ao fluxo de marcacdes de consultas e exames.

Os Protocolos Clinicos sdo importantes ferramentas de gestdo que norteiam os
profissionais das unidades de APS e Atencdo Especializada, auxiliando na qualificacdo das
necessidades e direcionamento adequado para as referéncias de acordo com os perfis de
atendimento e niveis de complexidade.

Os protocolos clinicos serdo implantados nas 116 unidades de atengdo primadria,
distribuidas nas seis coordenadorias regionais. Serao trabalhados em todas 4s dreas pertinentes

a regulacdo do municipio. Abaixo segue quadro dos protocolos que serdo construidos até 2025.

Principais objetivos

» Reduzir para 15% o niimero de encaminhamentos da Atencdo Primdria para a Atencao
Especializada até 2025;

=  Organizar pontos de aten¢do dos servicos especializados com foco no acesso do usudrio ao
Servigo;

= Descrever o perfil dos servigcos especializados facilitando a necessidade do
encaminhamento da Atencdo Primdria para a Atencdo Especializada e a oferta de vagas
pela regulacdo;

=  Fortalecer o poder de resolutividade da Aten¢do Primaria.
9.12.1 Programacdo Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 108 — Indicador 6.20.1 - Percentual de encaminhamentos da Aten¢do Primdria para a
Atencdo Especializada.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e

coordenadora do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
J Base | - Base | Medida | RDQA | 2022

6.20.1 - Percentual de
encaminhamentos da Atencao
Primadria para a Atengado
Especializada

6.20 - Qualificar o acesso
da populacdo aos servicos
da Atengao Especializada

2019 19 Percentual 18 19
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Analise do indicador

A Atenc¢do Primdria a Sadde - APS possuiu a capacidade de resolver 85% dos problemas
de saide populacdo, encaminhando os outros 15% para a aten¢ao especializada. No ano de 2019
a APS do Municipio de Fortaleza encaminhou para a rede especializada 19% dos usudrios
atendidos, sendo esse dado utilizado como base para pactuacdo da meta para 2025. Para o ano
de 2022 foi pactuado a meta de 19% onde o municipio teve um resultado satisfatorio
permanecendo com o indicador abaixo do pactuado.

O indicador apresentard um aumento da cobertura de protocolos clinicos implantados
na APS, minimizard encaminhamentos desnecessdrios para a aten¢ao especializada.

Repercutird na qualidade dos encaminhamentos da APS para a Atencdo
Especializada, com isso o fortalecimento do poder de resolutividade das Equipes de Saude da

Familia - ESF.

Quadro 109 — Indicador 6.20.2 - Taxa de Absenteismo de consultas e exames especializados
agendados pela Atencdo Primdria a Saudde.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

. . Ano - Unidade de 1° | Meta
Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida |RDQA | 2022

6.20.2 - Taxa de
Absenteismo de
consultas e exames
especializados 2021 54 Taxa 42,62 | 50
agendados pela
Atenc¢do Primdria a
Saide

6.20 - Qualificar o
acesso da populagdo aos
servicos da Atengao
Especializada

Andlise do indicador

Ap6s a implantacdo das diretrizes da Regulacdo e as atividades para o fortalecimento e
monitoramento junto as CORES a taxa de absenteismo no 1° quadrimestre de 2022 diminuiu
para 42,6. Para o ano de 2022 foi pactuado a meta de 50% onde o municipio teve um resultado

satisfatorio permanecendo com o indicador abaixo do pactuado.
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Quadro 110 — Indicador 6.20.3 - Percentual de Unidades de Aten¢dao Primdria a Satide com
rotocolos de encaminhamento para Atencao Especializada implantado.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencido Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

. . . Ano - Unidade de 1° | Meta
Objetivos Indicadores Base Valor - Base Medida RDQA | 2022

6.20.3 - Percentual de
Unidades de Atencdo
Primdria a Sadde com
protocolos de 2021 0 Percentual 0 25
encaminhamento para
Aten¢do  Especializada
implantado.

6.20 - Qualificar o
acesso da populacdo aos
servicos da Atencdo
Especializada

Analise do indicador
O indicador apresentard um aumento da cobertura de protocolos clinicos implantados
na APS, minimizard encaminhamentos desnecessdrios para a atencio especializada.
Repercutird na qualidade dos encaminhamentos da APS para a Atencdo

Especializada, com isso o fortalecimento do poder de resolutividade das ESF.

9.13 Rede de Atencao a Satide Bucal

A Rede de Satde Bucal desenvolve um conjunto de agdes de promocao, prevengado, cura
e reabilitagdo do paciente. De acordo com Mendes, 2011, as RAS ndo sdo apenas um arranjo
polidrquico, entre diferentes atores dotados de certa autonomia, trata-se de um sistema que

busca aprofundar e estabelecer padroes estaveis de inter-relagdes.

Principais objetivos

= Ofertar um servico odontoldgico de qualidade para a populagao;

= Ampliar o acesso aos servicos odontoldogicos na Atengcdo Primdria, Secundéria e
Terciaria;

. Fortalecer a politica da primeira infancia através dos atendimentos ofertados nas Bebé

Clinicas Odontoldgicas e nas Puericulturas Odontoldgicas;
= Ampliar o acesso ao servico odontolégico das gestantes;

= Monitorar e Avaliar as vagas ofertadas na Aten¢ao Secundaria e Tercidria em saude bucal;
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= Fortalecer o atendimento domiciliar odontolégico.

9.13.1 Programacdo Anual de Satude — PAS 2022

Quadro 111 — Indicador 6.2.1 - Cobertura populacional estimada pelas equipes de Satude

Bucal.

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

Satde Bucal na Atengéo
Primadria

pelas equipes de Satude
Bucal

Obietivos Indicadores Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
J Base | Base Medida RDQA | 2022
6.2 - Ampliar e qualificar o 6.2.1-Cobertura
acesso e Assisténcia em populacional estimada 2020 41 Percentual | 4332 4

Analise do indicador

A meta proposta para o ano de 2022 ja foi alcancada no primeiro quadrimestre, contudo

o trabalho permanece com o objetivo de ampliar a cobertura das equipes de saide bucal na ESF.

Quadro 112 — Indicador 6.2.2-Nimero de Bebé Clinicas Odontolégicas implantadas.

coordenadora do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Diretriz 6- Fortalecimento da Atenciao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e

Obietivos Indicadores Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
] Base | Base | Medida | RDQA | 2022
6.2 - Ampliar e qualificar o 6.2.2-Numero de Bebé
acesso e assisténcia em Saude | Clinicas Odontoldgicas 2021 4 Nuimero 0 -
Bucal na Aten¢do Primdria implantadas
Analise do indicador
O indicador estd alinhado com o que foi pactuado.
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Quadro 113 — Indicador 6.2.3-Razdo entre tratamentos concluidos e primeira consulta
odontoldgica programdtica.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencido Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade 1° Meta

LRI e Base | Base |deMedida | RDQA | 2022

6.2 - Ampliar e qualificar o
acesso e assisténcia em
Satde Bucal na Atengéo
Priméria

6.2.3-Razdo entre tratamentos
concluidos e primeira consulta | 2019 0,5 Razio 0,23 0,22
odontoldgica programética

Analise do indicador
A meta proposta para o ano de 2022 ja foi alcancada no primeiro quadrimestre, contudo
o trabalho permanece com o objetivo de contribuir para o planejamento e monitoramento do

acesso e da resolubilidade do atendimento da equipe de satde bucal.

Quadro 114 — Indicador 6.2.4 - Propor¢do de gestantes cadastradas com consulta odontolégica
realizada.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida RDQA | 2022

6.2 - Ampliar e qualificar o | 6.2.4-Proporcao de

acesso e Assisténcia em estantes cadastradas com

i ! & ac: 2019 | 35 | Percentual | 31,94 | 22
Satde Bucal na Atengdo consulta odontolégica
Primaria realizada

Analise do indicador

Propor¢do de gestantes cadastradas com consulta odontoldgica realizada a meta
proposta para o ano de 2022 j4 foi alcangada no primeiro quadrimestre, contudo o trabalho
permanece com o objetivo de prevenir agravos de saude bucal que possam comprometer a

gestacdo e o bem estar da gestante.
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Quadro 115 — Indicador 6.3.1-Percentual de pacientes atendidos pelas Equipes de Saide Bucal
do Programa Melhor em Casa.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencido Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores Ano - | Valor UII:/II(::?i(ii;ade 10 Meta
Base | - Base META RDQA | 2022
6.3 - Ampliar e qualificar o | 6.3.1-Percentual de pacientes
acesso e a Assisténcia em | atendidos pelas Equipes de
Satde Bucal na Atengéo Sadde Bucal do Programa 2021 48 Percentual 18 48
Domiciliar Melhor em Casa

Analise do indicador

Percentual de pacientes atendidos pelas Equipes de Saude Bucal do Programa Melhor
em Casa é um indicador que estd em processo de monitoramento e sua avaliacdo final devera
levar em consideracao o resultado anual, visto que os dados sdo cumulativos e ao final do ano
de 2022 pretende-se ter realizado o atendimento odontolégico de 48% dos pacientes que sdo

acompanhados pelo EMAD.

Quadro 116 — Indicador 7.1.1-Propor¢ao de pacientes encaminhados para a Atencdo
Especializada em Saude Bucal com consulta odontolégica agendada.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencdo Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de

forma universal, integral e equanime, no Ambito das Redes de Atencao a Saiide, no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | - Base | Medida |RDQA | 2022

7.1.1-Propor¢do de pacientes

7.1 - Ampliar e qualificar o encaminhados para a Atenc¢do

acesso em Saude Bucal na

~ . Especializada em Sadde Bucal 2019 57 Percentual 72 53
Atencao Ambulatorial L
- . com consulta odontoldgica
Especializada e Hospitalar
agendada

Analise do indicador

Propor¢do de pacientes encaminhados para a Atencdo Especializada em Sadde Bucal
com consulta odontoldgica agendada € uma meta proposta para o ano de 2022 ja foi alcangada
no primeiro quadrimestre, contudo as acdes com o objetivo de diminuir a fila de espera e o
absenteismo continuam sendo implementadas pela drea técnica de satde bucal.

A meta proposta para o ano de 2022 ja foi alcangada no primeiro quadrimestre, contudo
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as acdes com o objetivo de diminuir a fila de espera e o absenteismo continuam sendo

implementadas pela drea técnica de saide bucal.

Quadro 117 — Indicador 7.1.2 - Propor¢do de pacientes encaminhados para a cirurgia buco-
maxilo-facial hospitalar em Satide Bucal com consulta odontolégica agendada.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencdo Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de

forma universal, integral e equinime, no Ambito das Redes de Atencao a Satide, no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade 1° Meta

Db s e D Es Base | - Base | de Medida | RDQA | 2022

7.1.2-Proporg¢do de pacientes
encaminhados para a cirurgia
buco-maxilo-facial hospitalar em | 2021 80 Percentual 84 80
Sadde Bucal com consulta

7.1 Ampliar e qualificar o
acesso em Satide Bucal na
Atencdo Ambulatorial
Especializada e Hospitalar

odontoldgica agendada

Analise do indicador
A meta para o indicador no ano de 2022, contudo seguiremos trabalhando para melhoras

a oferta.

Destaques do Quadrimestre
= 17 equipes de satide bucal participando do Estudo;
= Equipe: cirurgido-dentista, auxiliar de saide bucal e agente comunitério de saude;

= Iniciada visitas domiciliares pelos ACS.

9.14 Programa Auxilio Brasil

Programa Auxilio Brasil - PAB é um programa federal de transferéncia direta e
indireta de renda que integra beneficios de assisténcia social, satde, educagdo e emprego,
destinado as familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza. Além disso, o Programa
oferece ferramentas para a emancipacdo socioeconOmica da familia em situacdo de
vulnerabilidade social.

A agenda de saide do Auxilio Brasil no SUS compreende a oferta de servicos para a
realizacdo do pré-natal pelas gestantes, o acompanhamento do estado nutricional infantil e
imunizacgdo das criangas. Assim, as familias beneficidrias do Auxilio Brasil com mulheres com

idade entre 14 e 44 anos e criancas menores de sete anos de idade deverdo ser assistidas por
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uma equipe de satde da familia, por agentes comunitarios de saide ou por unidades basicas de
saude, que proverao os servi¢os necessarios ao cumprimento das acdes de responsabilidade da

familia.

9.14.1 Programacdo Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 118 — Indicador 6.11.1 — Cobertura de acompanhamento semestral das
condicionalidades de saide do programa Auxilio Brasil.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano
Objetivos Indicadores -
Base

Valor | Unidade 1° Meta
- Base | de Medida | RDQA | 2022

6.11 — Garantr o acompanhamento
das condicionacidades de saide do

ol . . | acompanhamento
programa Auxilio Brasil, no que diz semestral das
resoeito A oferta de pré-natal, I N 2019 | 70,82 | Percentual 34 80

. condicionalidades de

acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento infantil e
imunizacao

6.11.1 — Cobertura de

satde do programa
Auxilio Brasil

Analise do indicador

Cobertura de Acompanhamento semestral das condicionalidades de satde do programa
Auxilio Brasil € um Indicador nao reflete a capacidade de mobilizacao e articulacao intersetorial
(saude, educacdo e assisténcia social), além de ndo trabalhar a vigilancia com outros programas
da APS que de forma transversal trabalham com o publico vulnerdvel do Programa Auxilio

Brasil.

9.15 Programa Hanseniase

O Programa Nacional de Controle da Hanseniase do Ministério da Saide desenvolve
um conjunto de acdes que visam orientar a pratica em servigo em todas as instancias e diferentes
complexidades, de acordo com os principios do SUS, fortalecendo as acdes de vigilancia
epidemioldgica da hanseniase, a promog¢do da saide com base na educacdo permanente e a
assisténcia integral aos portadores deste agravo.

A atenc¢do a pessoa com hanseniase, suas complicagdes e sequelas, deve ser oferecida

em toda a rede do Sistema Unico de Satde, de acordo com a necessidade de cada caso.
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As acOes de comunicacdo sdo fundamentais a divulgacdo das informacdes sobre
hanseniase dirigidas a populacdo em geral e, em particular, aos profissionais de saide e as
pessoas atingidas pela doenca e as de sua convivéncia. Essas acdes devem ser realizadas de
forma integrada & mobilizacio social. E recomenddvel que a divulgacio de informagdes sobre
hanseniase dirigida a populacdo em geral, as pessoas atingidas pela doenca e aos profissionais

de satde seja feita de forma integrada as acdes de mobilizacao e de participagdo social.

9.15.1 Programacdo Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 119 — Indicador 5.11.1 - Propor¢do de cura de casos novos de Hanseniase
diagnosticados nos anos das coortes.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducao dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecio e prevencio a saide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida RDQA | 2022

5.11.1 - Proporg¢do de cura de

311 - Fortalecer as casos novos de Hanseniase
acdes de controle da . . 2018 79,8 Percentual 64,4 78

) diagnosticados nos anos das
Hanseniase

coortes

Analise do indicador

Proporg¢do de cura de casos novos de hanseniase diagnosticados nos anos das coortes
Trata-se de dados parciais, quanto ao resultado do 1° quadrimestre de 2022, uma vez que
somente encerra-se em 2024. Portanto, deve ser visto com cautela. Desta forma, este indicador

fica prejudicado ao analisa-lo por quadrimestre.

9.16 Programa Tuberculose

O Programa de Controle da Tuberculose compreende estratégias que visam ampliar e
fortalecer as acdes de controle no ambito do municipio de Fortaleza. Privilegia a
descentralizacd@o das agOes para a Aten¢do Primadria a Saide, ampliando o acesso da populagdo

geral e das mais vulnerdveis.
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Diagnosticar precocemente todas as formas de tuberculose;

Tratar de forma adequada e oportuna todas as pessoas diagnosticadas com TB, visando a

integralidade do cuidado;

Intensificar acdes estratégicas voltadas as populacdes mais vulnerdveis ao adoecimento por

TB: Pessoas vivendo com HIV e Populagao em Situacdo de Rua;

Fortalecer a vigilancia da TB e o monitoramento e avaliagdao das a¢des de enfrentamento

da doenga;

Promover Educacdo Permanente nas a¢des de controle da tuberculose para os profissionais

da Rede de Atencdo a Satde.

9.16.1 Programacao Anual de Saude — PAS 2022

Quadro 120 — Indicador 5.9.4 - Propor¢ao de exame anti-HIV realizado entre os casos novos

de Tuberculose.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecdo e prevencio a satide da populacio do municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
J Base | Base | Medida | RDQA | 2022
5.9 - Fortalecer as 5.9.4 - Proporcao de exame anti-
acdes de controle da HIV realizado entre os casos 2020 82,4 Percentual 69,9 85

Tuberculose

novos de Tuberculose

Analise do indicador

A proporcao de exames anti-HIV realizados nos casos novos de Tuberculose alcangou

72,0% no 1° quadrimestre de 2021 e 69,9% no 1° Quadrimestre 2022, abaixo da meta

programada. Porém, vale ressaltar que os dados referentes ao ano de 2021 e 2022 serao

encerrados em 2022 e 2023 respectivamente. Sendo assim, trata-se de dados parciais.
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Quadro 121 — Indicador 5.9.2 - Proporcao de cura de casos novos de Tuberculose Pulmonar
com confirmacao laboratorial.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocao, protecao e prevencao a satide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida RDQA | 2022

5.9.2 - Proporg¢do de cura de

3.9 - Fortalecer as casos novos de Tuberculose
acdes de controle da . - 2019 60,1 Percentual 0,6 65

Pulmonar com confirmacéo
Tuberculose

laboratorial

Analise do indicador

O percentual de cura de tuberculose pulmonar com confirmacao laboratorial no primeiro
quadrimestre de 2022 foi 0,6%. No mesmo periodo de 2021 o resultado foi 18,1%, bem menor
que a meta pactuada pelo municipio de 65% e também que a meta recomendada pela MS que é
de 75%. Porém, ressalta-se € que um dado muito parcial, tendo em vista que os casos de 2021
encerram em setembro de 2022 e os casos de 2022 encerram apenas em setembro de 2023. Por
esse motivo, destacamos que o referido indicador ndo € recomendado que seja avaliado

quadrimestralmente.

Quadro 122 — Indicador 5.9.3 - Propor¢do de contatos examinados dos casos novos de
Tuberculose Pulmonar com confirmacgdo laboratorial.

Diretriz 5 - Fortalecimento da Vigilancia em Satide para reducio dos riscos e agravos por meio de acoes

de promocio, protecdo e prevencio a satide da populacio do municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida | RDQA | 2022

59 Foraleceras | 20 RO e O e
acOes de controle da c 2019 60 Percentual 13,9 65

Tuberculose Pulmonar com
Tuberculose

confirmacao laboratorial

Analise do indicador
A proporcao de contatos examinados entre os casos novos de Tuberculose registrados
em 2021 e 2022 tratam-se de dados parciais, visto que estes casos serdo encerrados apenas em

setembro de 2022 e 2023, respectivamente.
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9.17 Saude do Adolescente

A drea técnica Sadde do Adolescente tem como premissa o cuidado integral aos
individuos no ciclo de vida que corresponde ao periodo da adolescéncia, por meio do acesso
universal e igualitirio aos servicos de saide nos trés niveis de atencdo. Para tanto, sao
necessdrias acdes voltadas a promog¢ao da sadde, prevencdo de doencas e agravos,

atencdo humanizada e trabalho em rede.

Principal objetivo

* Promover a atenc¢do integral, a saude de adolescentes de 10 a 19 anos, na perspectiva da
melhoria da qualidade de satide, assegurando a acessibilidade e o atendimento humanizado
e resolutivo.

9.17.1 Programacao Anual de Saude — PAS 2022

Quadro 123 — Indicador 6.5.1 - Percentual de Unidades de Atencdo Priméria a Saide com o
Programa do Adolescente implantado.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
Base | - Base [ Medida | RDQA | 2022
6.5 - Promover acgdes e 6.5.1 - Percentual de Unidades
servicos para a promocao, de Atencgdo Primdria a Sadde 2001 | 103 | Percentual 103 20
protecdo e recuperacgio da com o Programa do ’ ’
satde do adolescente Adolescente implantado

Analise do indicador

A proposta do indicador prevé que durante o ano de 2022 sejam incorporadas mais 12
UAPS ao Programa. Até o momento, as novas UAPS ainda nao foram incorporadas e por essa
razdo, no 1°. Quadrimestre, a meta permanece inalterada. O momento atual € de fortalecimento

das acoes nas UAPS onde o programa foi inicialmente implantado.
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Quadro 124 — Indicador 6.5.3 - Percentual de adolescentes envolvidos em acdes de promog¢ao
a saude.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atenciao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Obietivos Indicadores Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta
J Base | Base Medida RDQA | 2022
6.5 - Promover acdes e 6.5.3 - Percentual de
Servigos para a promogao, adoles~centes envolv1~dos\ 2001 i Percentual 0.8 60
protecdo e recuperagdo da em agdes de promogao a
saude do adolescente sadde

Analise do indicador

Percentual de Unidades de Aten¢do Primaria a Saude com o Programa do Adolescente
implantado de modo geral, o indicador apresentado encontra-se insuficiente, o que pode ser
observado em todas as CORES, considerando a baixa quantidade de atividades realizadas.

O planejamento das acdes que foi solicitado no curso de gestores promoverd o

entendimento a respeito da importincia da realizacao de tais acoes nas UAPS.

Quadro 125 — Indicador 6.5.2 - Percentual de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas atendidos.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em saiide no municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta
Base | - Base | Medida | RDQA | 2022
6.5 - Promover acdes e 6.5.2 - Percentual de
servigos para a promocao, adolescentes em cumprimento 2021 20 Percentual 33.6 20
protecdo e recuperagdo da de medidas socioeducativas ’
satide do adolescente atendidos

Analise do indicador

O indicador alcangou no 1° Quadrimestre um valor acima do esperado para o ano
vigente. Uma explicacio se deve ao nimero crescente de oferta de consultas pelos profissionais
de saude mental da equipe Politica Nacional de Atencao Integral a Saude de Adolescentes em
Conflito com a Lei, em Regime de Internacdo, Internagdo Proviséria e Semiliberdade -

PNAISARI nas Unidades de Aten¢ao Prmaria a Satude - UAPS dos territérios onde os Centros
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Socioeducativos estdo localizados. Essas equipes estdo responsdveis pelos atendimentos aso
adolescentes assim como pela articulagdo dos atendimentos aos adolescentes pelos demais

profissionais das UAPS, uma potencialidade que tem apresentado resultados satisfatorios.

Quadro 126 — Indicador 6.5.4 - Percentual de alunos acompanhados nas acdes do Programa
Saude na Escola.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencido Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base | Medida | RDQA | 2022

6.5 - Promover acgdes e
servi¢os para a promogao,
protecdo e recuperagdo da
satde do adolescente

6.5.4 - Percentual de alunos
acompanhados nas ag¢des do | 2021 - Percentual 1,6 40
Programa Satide na Escola

Analise do indicador

De modo geral, o indicador apresentado encontra-se insuficiente, o que pdde ser
observado em todas as CORES, considerando a baixa quantidade de atividades realizadas. Esse
valor pode ser resultado do direcionamento dos profissionais para o atendimento a Covid-19 e

a vacinac¢do sobretudo nos dois primeiros meses do quadrimestre.

Destaques do Quadrimestre

= Fortalecimento da Integracdo Satde e Educacgao;

= Planejamento das acdes anuais do Programa entre UAPS e escolas;

=  Articulagdo com os Grémios Estudantis;

*  Construgdo do “Guia de Atendimento para Adolescentes que fazem uso abusivo de alcool
e outras drogas” - Politica Nacional de Atencdo Integral a Saide de Adolescentes em

Conflito com a Lei - PNAISARI

9.18 Saude da Pessoa Idosa

O processo de envelhecimento da populagdo mundial € um fendmeno j4 constatado em
todo o mundo. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE de 2015
o envelhecimento progressivo da populacdo brasileira apontam que em 2030, o nimero de

pessoas idosas superard o de criangas e adolescentes de 0 a 14 anos em cerca de 2,28 milhdes.
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Até 2050, Fortaleza atingird um percentual de 25% de idosos na populacdo, por volta de
650.000 idosos, um aumento de 250% em relacao a populacdo atual.

Dessa forma, o desafio consiste em pensar o processo de envelhecimento da populagao
a partir da estrutura¢do da Rede de Atengdo a Saude - RAS, objetivando assegurar a efetivagao
das Politicas e Diretrizes de Saude voltadas a Pessoa Idosa.

Nesse sentido, a Secretaria Municipal de Satde de Fortaleza, na observancia de sua
missdo institucional estd desenvolvendo uma série de acdes para a estruturacao da Linha de

Cuidado - LC de satude da pessoa idosa na nossa cidade.
9.18.1 Programacdo Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 127- Indicador 6.18.1 - Percentual de Unidades de Atencdo Primdria a Saide com
registro de Avaliacdo Multidimensional da Pessoa Idosa nas consultas de Aten¢do Primdria.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atenciao Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano
Objetivos Indicadores -
Base

Valor | Unidade 1° Meta
- Base | de Medida | RDQA | 2022

6.18 - Promover a melhoria
das condi¢des de saide da
pessoa idosa mediante a
qualificagdo da gestdo e da
organizacdo da linha de
cuidado

6.18.1 - Percentual de Unidades

de Aten¢@o Primdria a Sadde com
registro de Avaliacdo 2021 0 Percentual | 26.5 20
Multidimensional da Pessoa Idosa
nas consultas de Atenc¢ao Primdria

Analise do indicador

O indicador do numero de UAPS com avaliacdo multidimensional da pessoa idosa €
relevante para subsidiar o processo de palnejamento, gestdo e avaliagdo do cuidado, no rastreio
precoce da perda funcional dos longevos de nossa cidade, bem como na identificacdo de
doencas e acravos relacionados a essa etapa de vida.

Nesse 1° Quadrimestre pudemos observar a adesdo € o compromisso ja assumido por
algumas unidades de saude em promover através da avaliacdo multidimensional da pessoa idosa
uma nova perspectiva do cuidado sistemico e ndo compartimentado desta populacdo na Rede

de Atencdo a Saude - RAS em nosso municipio.
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Destaques do Quadrimestre
=  Atendimento a 26 Institui¢des de Longa Permanéncia para Idosos - ILPIs para realiza¢io
do monitoramento e testagem rdpida para Covid-19 aos idosos residentes e profissionais

da instituicdo.

9.19 Linha de Cuidado do Hipertenso e Diabético

As doengas cronicas apresentam grandes desafios para a gestdo municipal, sobretudo,
em promover melhorias na qualidade de vida da populacdo que vive com diabetes mellitus -
DM e hipertensao arterial sistémica - HAS. As doengas cardiovasculares se apresentam como a
principal causa de 6bito no municipio de Fortaleza, indicando risco mais elevado para pessoas
com idade igual ou superior a 60 anos.

Desta forma, a Secretaria Municipal de Saude - SMS vem priorizando as agdes de
fortalecimento da Linha de Cuidado - LC aos Hipertensos e Diabéticos na Atengdo Primaria a
Saude - APS, através do fluxo de acompanhamento das condicionalidades de saude, integrando
as Unidades de Atencdo Primaria a Satde - UAPS, os Centros Especializados de Atengdo a
Diabetes e Hipertensdao - CEADH e a Rede Hospitalar a fim de qualificar e efetivar a gestdo do
cuidado, bem como, melhorar o acesso dos portadores de doengas cronicas aos servigos da Rede
de Atencdo a Saude - RAS.

Os CEADHs objetivam reduzir a morbimortalidade, garantir o atendimento
ambulatorial especializado aos portadores cronicos de hipertensdao e diabetes, estratificados
como alto e muito alto risco pela Atencdo Primaria. O usudrio sera atendido pela equipe
multiprofissional composta por: Cardiologista, Endocrinologista, Nutricionista, Farmacéutico,
Oftalmologista, Estomaterapeuta, dentre outros, os quais irdo elaborar um plano de cuidado
adequado a necessidade especifica do paciente.

A Linha de Cuidado de HAS e DM no municipio de Fortaleza, parte do
acompanhamento sistematico dos usudrios que devem estar inseridos no programa de
hipertensdo e diabete, realizando acompanhamento com equipe da Estratégia Saude da Familia
- ESF a partir da estratificagdo de risco para a condi¢do cronica, sendo encaminhados aos
CEADHS os pacientes classificados como ALTO e MUITO ALTO RISCO.

O usudrio estratificado como ALTO ou MUITO ALTO RISCO em diabetes e/ou

hipertensdo, ao ser avaliado pelo profissional que solicita os exames, coloca o CID/CIAP2
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adequado a doenca, verifica se o usudrio possui registro de PA no sistema pelo menos 2 vezes
nos ultimos 6 meses e encaminha o usudrio para a linha de cuidado respectiva (CEADH
Diabético, CEADH Hipertenso e CEADH Hipertenso / Diabético).
A vinculagdo das 116 Unidades de Saude aos Centros Especializados em

Atendimentos de Hipertensos e Diabéticos observa a territorializacdo e prima pela

acessibilidade dos usudrios, sendo encaminhada a rede hospitalar os de alta complexidade.
9.19.1 Programacdo Anual de Satde — PAS 2022

Quadro 128 — Indicador 6.16.1 — Percentual de pessoas hipertensas com consulta e PA aferida
no semestre na Atencdo Primdria a Saudde.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | - Base | Medida RDQA | 2022

6.16.1 — Percentual de pessoas

6.16 - Promover atencio :
hipertensas com consulta e

integral aos portadores de

Hipertensio Arterial ¢ pressdo arterial aferida no 2021 18 Percentual 55 50
Dig betes Mellitus semestre na Atencdo Primadria a
) B Satide.

Quadro 129 — Indicador 6.16.2 — Percentual de pessoas diabéticas com consulta e hemoglobina
licada solicitada no semestre na Atencdo Primdria a Saude.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencio Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em satide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor | Unidade de 1° Meta

eRER 1 T O Base | - Base | Medida |RDQA | 2022

6.16.2 — Percentual de pessoas
diabéticas com consulta e
hemoglobina glicada solicitada 2021 55 Percentual 69 55
no semestre na Atencdio Primdria
a Satde.

6.16 - Promover atencio
integral aos portadores de
Hipertensao Arterial e
Diabetes Mellitus.

Analise dos indicadores

Os indicadores de hipertensdo e diabetes sdo relevantes para subsidiar o processo de

palnejamento, gestdo e avaliagdo no controle das doencgas cronicas no municipio de Fortaleza.
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Nesse 1° Quadrimestre pudemos observar uma melhora significativa dos indicadores, a
propor¢ao de pessoas com hipertensao arterial e diabetes mellitus acompanhadas na APS, bem
como nos permite avaliar os registros dos dados antropometricos no prontudrio eletronico

semestralmente.

9.20 Programa Cresca com o seu Filho

O Cresca com Seu Filho/Crianga Feliz tem como objetivo principal apoiar as familias
em situacdo de vulnerabilidade socioeconOmica, para que promovam o desenvolvimento

integral de suas criancas no periodo da gestacdo aos trés anos de idade.

9.20.1 Programacao Anual de Saude — PAS 2022

Quadro 130 — Indicador 6.4.3 - Proporcao de visitas domiciliares completas realizadas pelo
Agente Comunitario de Satde as criangas de 0 a 3 anos de idade acompanhadas no Cresca
com Seu Filho/Crianca Feliz.

Diretriz 6- Fortalecimento da Atencao Primaria como ordenadora das Redes de Atencio e coordenadora

do cuidado em saiide no municipio de Fortaleza

Obietivos T R e Aflo Valor | Unidade 1° Meta
! Base | - Base | de Medida | RDQA | 2022

6.4.3 - Proporcao de visitas
domiciliares completas realizadas
pelo Agente Comunitdrio de
Satde as criancas de 0 a 3 anos de
idade acompanhadas no Cresca
com Seu Filho/Crianca Feliz

6.4 - Fortalecer o
desenvolvimento € 0
crescimento infantil no
ambito da Atencdo
Primadria a Saude

2021 97 Percentual 97 97

Andlise do indicador

A proporcao de visitas domiciliares completas realizadas pelo Agente Comunitario de
Saide as criancas de zero a trés anos de idade acompanhadas pelo Cresca com Seu
Filho/Crianga Feliz nos meses de janeiro a abril de 2022 foram 95%, 97%, 101% e 95%
respectivamente, tendo alcangado para o quadrimestre 97%, correspondendo a média do
periodo.

No primeiro quadrimestre do ano de 2022, 4.729 criancas (contagem Unica de criancas

que receberam pelo menos uma visita domiciliar completa no periodo) foram acompanhadas
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pelo Cresca com Seu Filho/Crianca Feliz e foram realizadas 51.918 visitas domiciliares

completas pelos Agentes Comunitarios de Sauide.

9.21 Consultério na Rua

A estratégia Consultério na Rua foi instituida pela Politica Nacional de Atencdo Bésica,
em 2011, e visa ampliar o acesso da populacdo em situacdo de rua aos servigos de saude,
ofertando, de maneira mais oportuna, atencdo integral a satde para esse grupo populacional, o
qual se encontra em condi¢des de vulnerabilidade e com os vinculos familiares interrompidos

ou fragilizados.

Quadro 131 — Indicador 6.9.1 - Niumero de Equipes de Consultério na Rua implantadas.

Diretriz 6 - Fortalecimento da Aten¢ao Primaria como ordenadora das Redes de Atencao e coordenadora

do cuidado em saide no municipio de Fortaleza

Ano - | Valor - | Unidade de 1° Meta

Objetivos Indicadores Base | Base Medida | RDQA | 2022

6.9 - Ampliar o acesso da 6.9.1 - Numero de Equipes
populacdo em situagd@o de rua | de Consultdrio na Rua 2021 1 Nimero 0 5
aos servigos de satde implantadas

Anadlise do indicador
Atualmente o municipio ndo possui equipe Consultério na Rua. As equipes de
Consultdrio na Rua estdo habilitadas pelo Ministério da Satide e em processo de contratacao

através de aditivo pelo contrato de gestdo no segundo semestre de 2022.
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10 ATENCAO PRE-HOSPITALAR E HOSPITALAR

A Secretaria Municipal da Saude distribuiu no ambito de seu planejamento estratégico, as
competéncias gerenciais administrativas, de acordo com o perfil assistencial direcionado para as
complexidades dos niveis de aten¢do, primdria, secunddria e tercidria a serem prestados a sua
populacado.

A Coordenadoria de Redes Pré-hospitalar e Hospitalar - COREPH € responsavel pela
defini¢do das diretrizes para a organizacao da assisténcia hospitalar e pré-hospitalar, integrando-a
com a atencdo primdria de forma a organizar a assisténcia, definindo fluxos e as referéncias
adequadas.

A COREPH surge em resposta a necessidade de coordenar o atendimento da Rede de
Urgéncia e Emergéncia — RUE, contemplando a reorganizacao das linhas de cuidados prioritarias
de traumatologia, clinica e cirurgica, bem como, a materno—infantil, priorizada sob a luz da Rede
Cegonha. Buscando assegurar em todos os equipamentos sob sua responsabilidade o acolhimento
com classificagdo de risco e resolutividade, articulando e integrando todos os equipamentos de
saude com o objetivo de ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios em

situacdo de urgéncia/emergéncia nos servigcos de saude, de forma agil e oportuna.

Competéncias da Coordenadoria de Redes Pré-hospitalar e Hospitalar

A Célula de Gestao de Monitoramento dos Hospitais - CEGEM, cabe a gestdo, organizagao
e deliberacdo acerca do custeio para investimentos, aquisi¢des, adequacao fisica de equipamentos,
infraestrutura, recursos humanos e insumos necessarios aos servigos integrantes desta
coordenadoria sob gestdo direta ou indireta, sendo monitoradas através dessa geréncia.

A Célula de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias - CEATUR, exerce suas atividades
direcionadas a area da assisténcia hospitalar e pré-hospitalar, fixo e mével, em parceria com as
Centrais de Regulacdo do Municipio e Estado, para garantir o melhor atendimento ao usudrio de
acordo com a complexidade necesséria ao perfil do paciente a ser regulado, de acordo com os
protocolos pré-estabelecidos pelos equipamentos de saide requeridos.

Como parte integrante da matriz de geréncias da COREPH, o Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia - SAMU tem como competéncia técnica gerenciar e coordenar o atendimento
médico realizado no componente pré-hospitalar mével de urgéncia, tanto em casos de traumas,

como em situacdes clinicas, monitorando a prestacdo dos cuidados médicos de urgéncia
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apropriados ao estado de satude do cidaddo e realizando o transporte quando se fizer necessario,
para as Unidades de Pronto Atendimento - UPAs 24h e/ou hospitais de referéncia de acordo o
diagnéstico determinado pela equipe de atendimento.

Através de sua assessoria técnica, a COREPH ¢é responsavel pela qualificacdo de sua rede
assistencial, elaborando projetos de educacdo permanente, implementando, monitorando e
controlando as gestdes estratégicas, custos, diretrizes, normas, indicadores, portarias, manuais e
modelos de processos necessdrios a prestacao dos servicos executado pelas unidades assistenciais.

A COREPH também busca o alcance dos objetivos estabelecidos no Plano Municipal da
Saiude e Plano Plurianual — PPA, analisando indicadores de resultado realizados pelos
equipamentos de saude em acordo com a estratégia da gestdo central e as direcOes dos hospitais,
com o objetivo de avaliar a performance dos processos assistenciais resultantes das acdes
implantadas na rede de urgéncia e emergéncia do municipio.

A COREPH tem fundamental importancia na gestao e garantia dos resultados esperados e
pré-estabelecidos para as unidades assistenciais sob sua responsabilidade, nas instancias hospitalar
e pré-hospitalar, em integracdo com os outros pontos de atencdo que compde a Rede de Satde do
Municipio, com base nos principios do Sistema Unico de Satde — SUS, de modo a assegurar a
melhor assisténcia a ser prestada a populacdo do municipio.

A Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE articula e integra todos os equipamentos de
saude, objetivando ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios em situacao
de urgéncia e emergéncia nos servigos de saide, de forma &gil e oportuna, respeitando-se os

critérios epidemioldgicos e de densidade populacional.

10.1 Composicao da Rede de Urgéncia e Emergéncia

Pré-Hospitalar Fixo — 06 Unidades de Pronto Atendimento de Satide — UPAs 24 horas:
Dr. Fébio Landim (Jangurussu) — Regional VI;

Dr. Eduino Franga Barreira (Cristo Redentor) — Regional I;

Dr. Haroldo Juagaba (Itaperi) - Regional IV;

Dr. Fernando Guanabara (Vila Velha) — Regional I;

Dr. Juraci Magalhaes (Bom Jardim) — Regional V;

Yolanda Queiroz (Edson Queiroz) — Regional VI.

Pré-Hospitalar Movel — Servico de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU:

14 Bases descentralizadas do SAMU Fortaleza;
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06 Ambulancias tipo Unidade M6vel de Suporte Avancado de Vida — SAV;
19 Ambulancias tipo Unidade Mdvel de Suporte Bésico de Vida — SBV;

03 Ambulancias tipo Unidade Mével de Suporte Intermediério de Vida — SIV;
10 Motolancias;

03 Bike Vida.

Unidades Hospitalares de Porta Aberta
Sao unidades hospitalares da rede secunddria municipal da sadde, que prestam atendimento

de urgéncia e emergéncia 24 horas, denominadas de “Porta aberta”.

Unidade Hospitalar de Retaguarda
O Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann € classificado como unidade de

retaguarda para a rede secundaria do municipio.

Composicao da Rede Hospitalar Secundaria Municipal e Perfil dos Hospitais
Do total de Hospitais elencados, 06 (seis) mantém o perfil de atendimento da linha de

cuidado Materno e Infantil e 03 (trés), da linha de cuidado Clinico Cirurgico e Traumatolégico.

Hospitais da Linha do Cuidado Materno-Infantil

» Hospital Distrital Gonzaga Mota de Messejana — HDGMM — REGIONAL VI

= Hospital Distrital Gonzaga Mota da Barra do Ceard — HDGMBC — REGIONAL I
» Hospital Distrital Gonzaga Mota do Jos¢ Walter - HDGMJW — REGIONAL V

* Hospital Nossa Senhora da Concei¢gao — HNSC — REGIONAL V

* Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann —- HMDZAN REGIONAL III
= Hospital da Crianga de Fortaleza — HCF - REGIONAL III

Hospitais da Linha do Cuidado Clinica, Cirdrgica e Traumatologica

= Hospital Distrital Edmilson Barros de Oliveira — HDEBO - REGIONAL VI

= Hospital Distrital Evandro Ayres de Moura — HDEAM - REGIONAL III

= Hospital Distrital Maria José€ Barroso de Oliveira— HDMJBO - REGIONAL IV

10.2 Producao Assistencial

A seguir, discorremos os dados de producdo assistencial dos equipamentos de satide sob
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gestdao da Coordenadoria de Redes Pré-Hospitalar e Hospitalar - COREPH, referente ao periodo
de janeiro a abril de 2022.

Este relatério levou em consideracdo os resultados das avaliagdes dos quesitos relacionados
a perfil de atendimento, projetos, a¢des implementadas e indicadores e desafios concernentes a
Rede Hospitalar Secundaria e Pré-Hospitalar Fixo e Mdvel, compostas por 09 (nove) hospitais
municipais, o Servico de Atendimento Moével de Urgéncia — SAMU Fortaleza, com 14 bases

descentralizadas de atendimento e 06 Unidades de Pronto Atendimento - UPA 24 horas.

Atendimento Geral do SAMU Fortaleza

Analisando os atendimentos do primeiro quadrimestre de 2022, em relagdo ao mesmo
periodo de 2021, gréfico 1, observamos predomindncia de aumento nos atendimentos. Em relacdo
ao total de ligacdes atendidas, no periodo analisado foram registradas 119.740 ligacdes, das quais

9.454 foram trotes, correspondendo 7,9%.

Grafico 17 - Atendimentos Gerais do SAMU Fortaleza.

16.000 15.047
14.000 13.256
12.000
10.000
7.852
8.000
6.475
6.000 5.541
4.9
4.000
2.000 C
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0 30 86 132 [ 1 | == BN
Ocorréncias  Motolancia Bikevida Causas Causas Causas Causas
atendidas traumaticas clinicas psiquidtricas  pediatricas

= 1° QUADRIMESTRE 2021 =1° QUADRIMESTRE 2022

Fonte: SAMU Fortaleza - COREPH, 2022.

Atendimentos em Urgéncia e Emergéncia Unidades Traumatoldgicas e Clinica Médica

Considerando os atendimentos realizados pelas unidades traumatoldgicas e de clinica

médica, conforme tabelas 13 e 14, observamos aumento no total de atendimentos de urgéncia e
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emergéncia de 27% e de 20% nos atendimentos cirtdrgicos, quando comparamos O primeiro

quadrimestre de 2022 em relacdo ao mesmo periodo de 2021.

Tabela 13 - Atendimentos em Urgéncia e Emergéncia Unidades Traumatoldgicas e Clinica
Médica.

FROTINHAS JANEIRO FEVEREIRO| MARCO ABRIL TOTAL
Hospital Distrital Edmilson
Barros de Oliveira ) ) ) ) )
Hospital Distrital Maria Jos¢ | 4 (55 5.137 5.829 5510 21.109
Barroso de Oliveira
Hospital Distrital Evandro 5.873 6.040 7.038 6.979 25.930
Ayres de Moura
TOTAL 10.506 11.177 12.867 12.489 47.039
1° ADRIMESTRE
FROTINHAS QU S
2021 2022
TOTAL 37.074 47.039

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022.

Tabela 14 - Atendimentos Cirdrgicos Unidades Traumatoldgicas e Clinica Médica.

FROTINHAS JANEIRO |FEVEREIR INARCO| ABRIL | TOTAL
Hospital Distrital Edmilson Barros de ) ) ) ) i
Oliveira
Hospl'tal'Dlstrltal Maria José Barroso 448 391 571 596 1.936
de Oliveira
Hospital Distrital Evandro Ayres de 323 356 397 347 1.423
Moura
TOTAL 771 747 968 873 3.359
1° QUADRIMESTRE

FROTINHAS 2021 2022

TOTAL 2.790 3.359

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022

Atendimento Geral UPAs 24 horas

Analisando a Tabela 15, observamos aumento de 70% nos atendimentos das UPAs
motivados principalmente pela ocorréncia de Arboviroses e Sindrome gripal, no 1° quadrimestre

de 2022.
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Tabela 15 - Atendimento Geral UPAS 24 horas.

ATENDIMENTO GERAL - 2022
UPA 24 HORAS
JANEIRO |FEVEREIRO| MARCO ABRIL TOTAL
Dr.Fibio Landim 11.208 7.982 11.150 12.728 43.068
( Jangurussu)
Dr. Eduino Franga Barreira
(Cristo Redentor) 10.345 6.850 9.799 11.298 38.292
Dr. Haroldo Juagaba 8.188 6.839 8.888 9.874 33.789
(Itaperi)
Dr. Fernando Guanabara 34749
(Vila Velha ) 9.351 6.020 8.983 10.395 )
Dr. Juraci Magalhies 37332
(Bom Jardim) 10.140 6.890 9.476 10.826 )
Yolanda Queiroz 35.458
(Edson Queiroz) 8.924 6.413 9.153 10.968 )
TOTAL 58.156 40.994 57.449 66.089 222.688
1° QUADRIMESTRE
UPAS 24 HORAS
2021 2022
TOTAL 131.319 222.688

Fonte: FLBM; ISGH, 2022.

Comparativo de Obitos Covid-19 - UPAS 2021/2022

Com base no grafico 18, observamos queda acentuada de 87% no nimero de 6bitos por
COVID-19 no primeiro quadrimestre de 2022, em relacio ao mesmo periodo de 2021, com

reducdo de 444 obitos para 57.

Grifico 18 - Obitos por COVID-19 — UPAs Municipais 2021 — 2022.
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Fonte: FLBM; ISGH, 2022.
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UPAS Municipais, ocorréncia de Arboviroses - 2022
Analisando as ocorréncias de arboviroses, grafico 19, observamos os nimeros de
arboviroses nas 06 UPAs Municipais, com maior ocorréncia no més de abril/2022 em adultos,

apresentando 2.215 casos de dengue e 1.532 de Zika e Chikungunya. Ressaltamos que no mesmo

periodo também ocorreram 202 casos de dengue infantil.

Griafico 19 - Ocorréncia de Arboviroses — UPAs Municipais 2022.

EDENGUE - ADULTO uDENGUE - INFANTIL
ZIKA E CHIKUNGUNYA - ADULTO ZIKA E CHIKUNGUNYA - INFANTIL
2500
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15 26 0 . 1875 5 40 7 57 66
0 m | - L
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Fonte: FLBM; ISGH, 2022.

Ocorréncia de Sindromes Gripais - UPAs Municipais 2022

Considerando a ocorréncia de sindromes gripais nas UPAs Municipais, no primeiro
quadrimestre de 2022, no grafico 20, ressaltamos a maior incidéncia de casos em adultos, com

35.333 casos e 13.971 casos pedidtricos, correspondente a 28,3% do total.
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Graéfico 20 - Ocorréncia de Sindromes Gripais — UPAs Municipais 2022.

Indicadores Sidromes Gripais - UPAS Municipais - 2022
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Fonte: FLBM; ISGH, 2022.

Analisando os 6bitos por sindromes gripais no mesmo periodo supracitado, observamos a

ndo ocorréncia de 6bitos na pediatria e um total de 87 6bitos em adultos, conforme Gréfico 21.

Grifico 21 - Obitos por Sindromes Gripais — UPAs Municipais 2022.
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Fonte: FLBM; ISGH, 2022

Atendimento Materno-Infantil

Com base na tabela 16, observamos os atendimentos realizados nas maternidades “porta
aberta” da Rede Secundéaria Municipal. Ressaltamos que os atendimentos de pediatria foram

gradativamente direcionados para os hospitais de referéncia em pediatria, Hospital da Crianga de

Rua Bardo do Rio Branco, n2 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cear3, Brasil 210



Fortaleza - HCF, Hospital Infantil Albert Sabin - HIAS e SOPAI Hospital Infantil. Informamos
ainda que as 06 (seis) UPAS Municipais 24 horas também realizam atendimentos de Urgéncia e

Emergéncia em pediatria. O retorno do atendimento em clinica médica e gineco-obstetricia do

PREFEITURA

Saude

Hospital Distrital Gonzaga Mota do José Walter esta previsto para o 2° semestre de 2022.

Tabela 16 - Atendimento Materno-Infantil.

UNIDADE ESPEC/i?ééDADE JAN FEV MAR ABR TOTAL
Hospital Distrital Gonzaga
Mota do José Walter 2.733 1.281 2.002 2.654 8.670
Hospital N. S. da ,
Conceicio CLINICA 4584 3075 3738 4001 15.398
MEDICA
Hospital Distrital Gonzaga
Mota Barra do Ceard 3.475 1.972 3.013 3269 | 11.729
Sub Total 10.792 | 6.328 8.753 9.924 | 35.797
Hospital Distrital Gonzaga
Mota do José Wélter 0 0 0 0 0
Hospital Distrital Gonzaga 1484 | 1607 | 1500 | 1.530 | 6.121
Mota Messejana
Hospital N. S. da GINECO/
L OBSTETRICIA | 1.406 1.235 1.552 1.525 5.718
Conceicdo
Hospital Distrital Gonzaga
Mota Barra do Ceard 878 834 1.010 1.017 3.739
Sub Total 3768 3676 4062 4072 15578
TOTAL 14.560 | 10.004 | 12.815 | 13.996 | 51.375
1° QUADRIMESTRE
Maternidades
2021 2022
TOTAL 52.928 51.375

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022.

Atendimentos Materno-Infantil — Partos Realizados

Com base na tabela 17, o Hospital Gonzaguinha do José Walter tornou-se referéncia no
atendimento de Covid-19 no final do primeiro quadrimestre de 2021, o que gerou redu¢do no

ndmero de partos no 1° quadrimestre de 2022 em comparacdo com o mesmo periodo de 2021.
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Tabela 17 - Atendimento Materno-Infantil — Partos Realizados.

MATERNIDADES JANEIRO | FEVEREIRO | MARCO | ABRIL | TOTAL
Hospital Distrital Gonzaga Mota
José Walter - - - - -
Hospital Distrital Gonzaga Mota
Messejana 348 282 318 255 1.203
Hospital Distrital Gonzaga Mota
Barra do Ceara 164 166 201 184 715
Hospital N. S. da Conceicdo 223 189 250 271 933
Hospital e Maternidade Zilda Arns
Neumann 93 108 111 101 413
TOTAL 828 745 880 811 3.264
1° QUADRIMESTRE
Maternidades
2021 2022
TOTAL 3.872 3.264

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022.

Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann

Considerando os principais indicadores de producgdo realizado pelo Hospital e Maternidade

Dra. Zilda Arns Neumann, Tabela 18, observamos reducdo de 9,8% na produgdo entre os dois

quadrimestres, motivada por queda de 44,8% no nimero de terapias assistenciais devido a reducao

da Pandemia.

Tabela 18 - Produ¢do Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann.

ESPECIALIDADE JANEIRO | FEVEREIRO | MARCO | ABRIL | TOTAL
Ambulatérios Especialidades 1022 1614 1568 1206 5410
Terapias Assistenciais 5.388 6.291 4.994 4.535 21.208
Atendimentos Nao Médicos 7546 6087 6453 5910 25.996
Exames Imagens 1065 1465 1373 1414 5.317
Cirurgias 159 202 217 221 799
Internagdes Hospitalares 320 301 317 323 1.261
Parto Normal 23 26 19 22 90

Parto Ceséarea 70 82 92 79 323
TOTAL 15.593 16.068 15.033 13.710 | 60.404
1° QUADRIMESTRE
HMDZAN 2021 2022
TOTAL 66.975 60.404

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022.
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Hospital Nossa Senhora da Conceicao

Com base nos principais indicadores de producdo do Hospital Nossa Senhora da
Conceigao, tabela 19, observamos aumento de 31% motivado, principalmente, pelos atendimentos

de clinica médica, obstetricia, fisioterapia e internagdes.

Tabela 19 - Producdo Hospital Nossa Senhora da Conceicao.

ESPECIALIDADE JANEIRO | FEVEREIRO | MARCO | ABRIL | TOTAL
Clinica Médica 4584 3075 3738 4001 15.398
Obstetricia 1406 1235 1552 1525 5.718
Fisioterapia 1280 1363 2003 1296 5.942
Exames de Imagem 968 915 1083 1090 4.056
Internagdes Hospitalares 487 432 510 561 1.990
Parto Normal 139 102 151 155 547
Parto Cesédrea 84 87 99 116 386

TOTAL 8.948 7.209 9.136 8.744 34.037
1° QUADRIMESTRE
HNSC 2021 2022
TOTAL 25.983 34.037

Fonte: SPDM, 2022

Hospital da Crianca de Fortaleza - Dra. Licia de Fatima Ribeiro Guimaraes Sa

Considerando os principais indicadores de producdo do Hospital da Crianga de Fortaleza,
conforme tabela 20, ressaltamos considerdvel aumento de 49,6% no comparativo do 1°
quadrimestre de 2022 em relacio a 2021. O incremento foi motivado principalmente pelo aumento
de atendimento na clinica médica pedidtrica, em virtude do periodo de auséncia de vacinagdo da

area de pediatria, no periodo Pandémico, referente aos 02 (dois) dltimos anos.

Tabela 20 - Producdo Hospital da Crianca de Fortaleza.

ESPECIALIDADE JANEIRO | FEVEREIRO | MARCO | ABRIL | TOTAL
Clinica Médica Pedidtrica 5.207 5.555 7.492 7.571 25.825
Ambulatério de Otorrino 264 270 361 296 1.191
Ambulgtc’)rlo de Traumato- 159 137 179 144 619
ortopedia
Ambulatdrio de Cirurgia 434 374 446 433 1.687

Pediatrica

Exames de Laboratério 7.919 9.063 9.603 10.913 37.498

Exames de Raio-X 1.000 1.241 1.186 1.715 2471

Terapias Assistenciais 2.682 2.910 4.284 4.779 14.655

Internagdes 440 439 588 570 2.037

Cirurgias 216 251 273 206 946
TOTAL 18.321 20.240 24412 26.627 89.600
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1° QUADRIMESTRE
— 2021 2022
TOTAL 59.904 89.600

Fonte: SPDM, 2022.

Indicadores Covid-19 nos Hospitais Municipais

Considerando que o Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann - HMDZAN e o
Hospital Distrital Gonzaga Mota do José Walter - HDGMJW permaneceram como referéncia para
o acolhimento e tratamento de pacientes com diagndstico de infec¢dao pelo virus SARS-CoV-2
(Covid-19) executando suas atividades durante o primeiro quadrimestre de 2022, para assegurar a
assisténcia aos usudrios com este perfil de atendimento na instincia da 3* onda de COVID-19
durante a pandemia. Segue graficos 22 e 23 ilustrando os indicadores concernentes aos referidos
hospitais. Importante destacar a redu¢do dos casos e 6bitos motivados pela campanha de vaciang¢io

Covid-19.

Grifico 22 - Indicadores de atendimentos Covid-19 — Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns
Neumann.

Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns

Neumann
1000 926
900
200 786
700
600
500
400
300
200 114 110
100 24 5 - 24
0 e
Admissoes Altas Transferéncias Obitos

M 12 Quadrim 2021 M 12 Quadrim 2022

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022.
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Griafico 23 - Indicadores de atendimentos Covid-19 — Hospital Distrital Gonzaga Mota do José
Walter.

Hospital Distrital Gonzaga Mota do
Joseé Walter
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Transferéncias Obitos

M 12 Quadrim 2022

Admissoes Altas

M 12 Quadrim 2021

Fonte: Unidades Hospitalares-COREPH, 2022.

10.3 Programacao Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 132- Indicador 7.2.1 - Percentual de equipamentos da Linha do Cuidado Materno-
Infantil da Rede Prépria certificados na Iniciativa Hospital Amigo da Crianca.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencio Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de
forma universal, integral e equanime, no Ambito das Redes de Atenc¢ao a Satide, no municipio de Fortaleza
Ano - Valor - Unidade de
Objetivos Indicadores 1° RDQA | Meta 2022
Base Base Medida
7.2.1 - Percentual
de equipamentos
7.2 - Qualificar a da Linha do
Assisténcia ao Parto e | Cuidado
ao Nascimento no Materno-Infantil
ambito da Linha do | da Rede Prépria 2021 0 Percentual - 60
Cuidado Materno- certificados na
Infantil Iniciativa
Hospital Amigo
da Crianca

Analise do indicador

Previsto até o final de 2022, certificagdo IHAC para trés equipamentos da Atencao Pré-
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Estado do Ceard e Ministério da Sadde, para obtenc¢ao da certificagao.

Quadro 133 — Indicador 7.4.1 - Unidade Piloto de Transi¢do de Cuidados implantada.

no municipio de Fortaleza

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencido Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e

Hospitalar, de forma universal, integral e equianime, no Aambito das Redes de Atencdo a Satde,

Ano - Valor - Unidade de 1° Meta
Objetivos Indicadores
Base Base Medida RDQA 2022
7.4 - Ofertar
cuidados 7.4.1 - Unidade
continuados Piloto de
integrados na Transi¢do de 2021 0 Niimero - 1
atencio Pré- Cuidados
hospitalar e implantada
Hospitalar

Comentarios: (meta em andamento): Implantagdo da Unidade Piloto de Transicdo de
Cuidados — UTC prevista até 2022, conforme projeto, a estruturagdo dos servicos de enfermagem,

a implantacdo da gestdo de alta de paciente no HDMJBO e da gestao do cuidado no HDEAM estao

em andamento.

Quadro 134 — Indicador 7.5.1 - Percentual de equipamentos da Atencao Pré-hospitalar e Hospitalar

da Rede Prépria com Gestio de Processos implantada.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencao Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de

forma universal, integral e equanime, no ambito das Redes de Atencao a Satide, no municipio de Fortaleza

Ano - Valor - Unidade de
Objetivos Indicadores 1° RDQA | Meta 2022
Base Base Medida
7.5.1 - Percentual
7.5 - Elevar a de equipamentos
qualidade, a da Atencdo Pré-
eficiéncia e o hospitalar e
desempenho da Hospitalar da 2021 0 Percentual 15 15
Atencao Pré- Rede Prépria
hospitalar e com Gestdo de
Hospitalar Processos
implantada
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Prevista a implantag@o da gestdo de processos em 03 equipamentos de satde da Atencdo

Pré-hospitalar e Hospitalar da rede Prépria, em 2022. Finalizada a implantacdo da Gestao de
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Processos em 03 (trés) UPAs Municipais: Itaperi, Jangurussu e Cristo Redentor.

Quadro 135 — Indicador 7.5.2 - Percentual de Equipamentos da Aten¢ao Pré-hospitalar e Hospitalar

da Rede Prépria com Gestao de Custos implantada.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencao Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de
forma universal, integral e equanime, no ambito das Redes de Atencao a Satide, no municipio de Fortaleza

Ano - Valor -

Unidade de

hospitalar e
Hospitalar

com Gestio de
Custos
implantada

Objetivos Indicadores Base Base Medida 1° RDQA | Meta 2022
7.5.2 - Percentual
7.5 - Elevar a de Equipamentos
qualidade, a da Atencdo Pré-
eficiéncia e o hospitalar e
desempenho da Hospitalar da 2021 0 Percentual -- 15
Atencao Pré- Rede Prépria

Analise do indicador

Foi realizado diagndstico no Hospital Frotinha da Parangaba avaliando as necessidades

para implantacdo da gestdo de custos nas unidades. Prevista a implanta¢do da Gestdo de Custos

em 02 equipamentos da Atencao Pré-hospitalar e Hospitalar da rede Prépria, em 2022.

Quadro 136 — Indicador 7.5.3 - Percentual de Equipamentos da Aten¢do Pré-hospitalar e Hospitalar

da Rede Prépria com certificacdo de qualidade.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencio Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e
Hospitalar, de forma universal, integral e equinime, no Ambito das Redes de Atencao a Saide,
no municipio de Fortaleza

Objetivos . Ano - | Valor- | Unidade de 1° Meta
Indicadores | 'pace | Base Medida | RDQA | 2022
7.5.3-
7.5 - Elevar a Pergentual de
. Equipamentos
qualidade, a ~ <
s a da Atencao Pré-
eficiéncia e o hospitalar e
desempenho da P 2021 3 Percentual - 10
Jo ) Hospitalar da
Atencao Pré- P
; Rede Propria
hospitalar e
Hospitalar com
certificagdo de
qualidade
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Anadlise do indicador
Prevista a certificagdo de 01 equipamento da Atencdo Pré-hospitalar e Hospitalar da rede
Prépria, em 2022. O processo de qualificagdo das unidades e a escolha das instituicdes

certificadoras se encontram em andamento.

Quadro 137 — Indicador 7.6.1 - Percentual de Equipamentos da Atencdo Pré-hospitalar e
Hospitalar da Rede Prépria com Prontudrio Eletronico implantado.

Diretriz 7- Garantia do acesso a Atencao Ambulatorial Especializada, Pré-Hospitalar e Hospitalar, de
forma universal, integral e equanime, no ambito das Redes de Atencao a Satide, no municipio de Fortaleza

Objetivos - Ano - [ Valor - Unidade de c
Indicadores Base Base Medida 1° RDQA | Meta 2022
7.6 - Promover maior
eficiéncia e
.. 7.6.1 - Percentual de
efetividade no .
. L. Equipamentos da

cuidado ao usudrio ~ L

) Atencéo Pré-
através da .
implantagdo de um hospitalar e

np § . . | Hospitalar da Rede 2021 0 Percentual -- 20

sistema de prontudrio P

N Prépria com
eletronico integrado L.

- Prontudrio
em todas as unidades ”
~ . Eletrdnico

da Atencao Pré- .

. implantado
hospitalar e
Hospitalar

Anadlise do indicador

Prevista a implantacdo de prontudrio eletronico em 03 equipamentos da Aten¢do Pré-
hospitalar e Hospitalar da rede Propria, em 2022. Foi realizada a acdo de levantamento dos
requisitos junto a drea técnica; O estudo de viabilidade econdmica e operacional estd em

andamento.

Quadro 138 — Indicador 8.8.1 - Centro de Distribui¢ao implantado.

Diretriz 8- Consolidacdo da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio
Diagnéstico e Terapéutico, no ambito das Redes de Atencio a Satide, no municipio de Fortaleza

Obietivos . Ano - Valor - Unidade de 1° Meta
! Indicadores | g, | Base Medida | RDQA | 2022

8.8 - Aperfeigoar a
Gestao Logistica da
Assisténcia

Farmacéutica nas 8.8.1 - Centro
. de Distribui¢do 2021 0 Numero - .
unidades da -
implantado

Atengdo Pré-
Hospitalar e
Hospitalar
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Anadlise do indicador
No primeiro quadrimestre, foram iniciadas as a¢des de estuturagdo do projeto e elaboragdao

do Termo de Referéncia.

10.4 Analise Geral

Com base nos principais indicadores de producdo decorrentes do periodo de janeiro a abril
de 2022 segue andlise dos resultados obtidos no periodo:
* Considerando os indicadores do 1° RDQA de 2022 em relacdo ao mesmo periodo de 2021
observamos um aumento nos atendimentos e procedimentos realizados pelos hospitais
pertencentes a Rede Municipal Secundéria da Saude;
* Importante destacar um expressivo aumento nos atendimentos e internamentos em pediatria,
ocasionados por sindromes gripais e arboviroses;
* O més de janeiro de 2022, demonstrou elevado nimero de atendimentos aos usudrios com
sindromes gripais, em especial Covid-19. Contudo, os meses subsequentes, a saber, fevereiro e
marco, apresentaram uma queda substancial nestes atendimentos, reestabelecendo o cendrio dantes
conhecido de arboviroses, em razdo do quadro chuvoso no municipio de Fortaleza, trazendo a tona
doencas como Dengue e Chikungunya;
» Considerando os atendimentos de pacientes com Covid-19, nas 06 UPAs municipais,
ressaltamos queda acentuada de 87% no numero de obitos por Covid-19 entre o primeiro
quadrimestre de 2022, em relacdo ao mesmo periodo de 2021, com reducdo no numero de obitos
de 444 para 57. Este cendrio justifica-se principalmente devido a campanha de vacinagao COVID,
no Estado;
* Em abril, observamos crescimento exponencial nos atendimentos das Unidades de Pronto

Atendimento, em consequéncia do surto de sindromes gripais, em especial na pediatria.

10.5 Destaques do Quadrimestre

Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann

* Antncio do Mutirdo de Cirurgias Eletivas
Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann — Treinamentos

= ] Curso de Seguranca do Paciente;

* Curso de Capacitagdo de Urgéncia Clinica do SAMU.
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Hospital da Crianca de Fortaleza — HCF - Gestao de Risco e Processos

= Gestao de Risco (Projeto Notificar para Aperfeicoar; Gestdo Ponta a Ponta — GPP) — Més:
janeiro/2022;

= Identificacdo de todos os macroprocessos estratégicos da Unidade de Negocio (Desenho da
cadeia de valor dos macroprocessos estratégicos da Unidade de Negocio — HCF) - Més:
Margo/2022;

» Realiza¢do de Andlises de Processos (assisténcia nutricional, assisténcia farmacéutica) Més:
Abril/2022;

=  (Gestao Ponta a Ponta.

UPAs Municipais

= Manutencao da Acreditacdo da UPA Edson Queiroz, em fevereiro de 2022;

= Gestao por Resultados e FCA — Categorias: coordenadores médicos e enfermeiros - periodo:
abril de 2022 — Local: ISGH;

* Campanha "Abril pela Seguranca do Paciente* em todas as Unidades de Pronto Atendimento —
UPASs 24 horas municipais;

» Manutencio da Acreditacdo da UPA - Edson Queiroz.
10.6 Desafios para o proximo quadrimestre

» Certificar as maternidades da Rede Secundéria Municipal da Satde na Iniciativa Hospital
Amigo da Crianga — [HAC;

» Implantar a Unidade de Transi¢dao de Cuidados, até 2022;

» Implantar modelo Gestdo de Processos em 03 equipamentos de saude da Rede Secundéria
Municipal, até 2022;

* Implantar modelo de Gestdo de Custos em 02 equipamentos de saude da Rede Secundaria
Municipal, até 2022;

= Certificar 01 equipamento de saude da Rede Secundéria Municipal, até 2022;

* Implantar o Prontudrio Eletronico em 03 equipamentos de satde da Rede Secundaria
Municipal, até 2022;

= Manter escalas de servicos assistenciais das unidades hospitalares com recursos humanos

necessarios;
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Fortalecer a integracdo dos pontos de aten¢do da Rede Municipal da Satde;
Agilizar o processo de transferéncias das UPAs para os leitos hospitalares;
Manter rotina permanente de treinamentos nos protocolos estratégicos (Sepse, AVC e [AM);

Integrar o sistema de informagdo em todos os niveis da atencao.
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11 ASSISTENCIA FARMACEUTICA

A Assisténcia Farmacéutica ¢ compreendida como politica publica norteadora para as
acoOes de sadide nas quais esteja envolvida a necessidade do uso de medicamentos e cuidado com a
provisdao de servigos farmacéuticos voltados a pessoa, a familia e a comunidade, incluindo a
assisténcia a saude e a orientacdo individual e coletiva, visando a prevencdo e a resolucdo de
problemas da farmacoterapia e o uso racional dos medicamentos (BRASIL, 2004). Atua, portanto,
de maneira transversal em todos os pontos da rede de atencdo a saide, assim como, o Servico de
Apoio Diagnéstico e Terapéutico - SADT, na dispensagdo de medicamentos, cuidado farmacéutico
e adesdo ao tratamento visando a atencao integral da populacdo.

A Politica Municipal de Assisténcia Farmacéutica € parte integrante da Politica Nacional
de Saude (Lei n® 8.080/1990), e da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica (Resolucdo CNS
n°® 338/2004), envolvendo um conjunto de a¢des voltadas a promogao, a protecao e a recuperacao
da saude tanto individual como coletiva, tendo o0 medicamento como insumo essencial e visando
0 acesso e ao seu uso racional (FORTALEZA, 2021).

Considerando os problemas relacionados a necessidade continua da garantia do acesso a
medicamentos, bem como, o estabelecimento de estratégias que promovam 0 seu uso correto e
seguro pela populacdo e a prestacdo de servicos farmac€uticos nas doencas cronicas nao
transmissiveis e de outras condicdes de saide, reafirma-se a necessidade de fortalecimento da
Politica Municipal de Assisténcia Farmacéutica.

A estruturacdo da Assisténcia Farmacéutica é um dos grandes desafios que se apresenta
aos gestores e profissionais do SUS, quer pelos recursos financeiros envolvidos, quer pela
necessidade de aperfeicoamento continuo com busca de novas estratégias no seu gerenciamento
(CONASS, 2007). Para fazer frente a este desafio, em 2019, a Secretaria Municipal de Satdde de
Fortaleza criou a Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica - COAF, mudando dessa forma o
status organizacional dessa drea técnica de célula para coordenadoria, trazendo maior relevancia
para o desenvolvimento das agdes de Assisténcia Farmacéutica.

A COAF tem como sua principal competéncia a implementagdo e execu¢do da Politica
Municipal de Assisténcia Farmacéutica, conforme diretrizes estabelecidas pela Portaria n° 420,
publicada no Didario Oficinal do Municipio - DOM, no dia 20 de dezembro de 2021.

Em relagdo a organizacido da Assisténcia Farmacéutica no Municipio, adota-se o modelo
16gico-conceitual definido na Figura 10. Nesse modelo, as atividades realizadas para o

abastecimento de medicamentos, enquanto sistemas de apoio as acdes de saide devem estar

Rua Bardo do Rio Branco, n2 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cear3, Brasil 222



Fortaleza

PREFEITURA

Saude

integradas e sincronizadas com a finalidade de disponibilizar o medicamento certo, para o usuario
certo, na hora que ele precisa, com suficiéncia, regularidade e qualidade (BRASIL, 2014).

A farmacoepidemiologia, a farmacovigilancia e a gestdo, transversais aos Servigos
farmacéuticos, sdo responsaveis, de um lado, pelo estudo e pelo monitoramento da utilizacdo de
medicamentos, produzindo e divulgando informacdes e indicadores importantes para a quali-
ficacdo das acdes de saude, e, de outro lado, desenvolvendo agdes de planejamento, de
organizacdo, de direcdo e de controle para a ampliacdo da eficicia e eficiéncia destes servicos
(BRASIL, 2014).

Assim, os servigos farmacéuticos na Atencdo Primdria incluirdo, sob o ponto de vista da
logistica, o planejamento e o abastecimento de medicamentos; e sob o ponto de vista do cuidado
farmaceéutico, incluirdo os servigos de clinica farmacéutica e as atividades técnico-pedagdgicas

(BRASIL, 2014).

Figura 10 - Modelo 16gico-conceitual da Assisténcia Farmacéutica nas Redes de Atencdo a Saude.

Assisténcia Farmacéutica nas Redes de Atengdo a Saude
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Medicamentos

Servigo de
— Clinica
Farmacéutica

Ml [ndividuale
compartilhada

Farmacoepidemiologia— Farmacovigilancia- Gestao

Discussdo de
casos,
Atendimento
Conjunto;
Oficinas;
Reunido com as
equipes de ABe
Outros

Fonte: Adaptada de Brasil (2014) — Organizacdo dos servigos de Assisténcia Farmacéutica nas Redes de Atencdo a
Satde in Cuidado Farmacéutico na Atencdo Bésica
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11.1 Financiamento das acoes da Assisténcia Farmacéutica

Para o exercicio financeiro de 2022, municipio de Fortaleza receberd um recurso
extraordinario do Governo Federal, em 1/13, no valor de R$ 209.440,68 (duzentos e nove mil,
quatrocentos € quarenta reais e sessenta e oitos centavos), Portaria 3.617/2021. Dessa forma a
contrapartida Federal serd de R$ 1.521.867,16 (um milhdo, quinhentos e vinte e um mil, oitocentos
¢ sessenta e sete reais e dezesseis centavos) em 12 (doze) meses + 1 (uma) parcela de R$
209.440,68 duzentos e nove mil, quatrocentos e quarenta reais € sessenta e 0itos centavos).

Conforme Resolucdo CIB/CE 34/2022, para o exercicio financeiro de 2022, a contrapartida
Estadual para Fortaleza serd efetivada através de repasse financeiro no valor anual de R$
8.008.026,00 (oito milhdes, oito mil e vinte e seis reais) com repasse mensal de R$ 667.335,50
(seiscentos e sessenta e sete mil, trezentos e trinta e cinco reais e cinquenta centavos), contudo, no
1° Quadrimestre, devido aos tramites para oficializar a mudanca, o repasse nao ocorreu, devendo

as parcelas em atraso serem debitadas no més de maio regularizando assim a situacao.

Tabela 21 - Assisténcia Farmacéutica Basica.

Recurso Pactuado Populagiio Valor Mensal (c¢) Valor Anual (d)
Contrapartida Anual (a) (R$) (R$)
(R$) Geral d/12 axb
Municipal 3,00 667.335,50 8.008.026,00
Estadual 3,00 667.335,50 8.008.026,00
2.669.342
Federal 6,92 1.521.861,16 18.471.846,60
TOTAL 12,92 2.856.538,16 34.487.898,60

Fonte: Resolug@o N° 34/2022- CIB/CE.

Tabela 22 - Aquisicdo de medicamentos da Assisténcia Farmacéutica Bésica.

Valor aplicado Valor aplicado Valor aplicado | Valor aplicado | Valor aplicado
ESFERA R$ (Janeiro) R$ (Fevereiro) R$ (Marco) R$ (Abril) R$ (Total)
Municipal
Estadual 2.027.962,51 4.019.998,34 4.404.139,56 1.914.609,69 12.366.710,10
Federal
TOTAL 12.366.710,10

Fonte: Sistemas de Gestao em Saude (FAST MEDIC)/ Sistema Nacional de Gestdao da Assisténcia Farmacéutica
(HORUS). % Aplicado = Valor Aplicado / Recurso previsto para o Quadrimestre.

No primeiro quadrimestre, o percentual de recurso aplicado foi de 108,23%, o que significa

que o municipio de Fortaleza ja investiu 8,23% a mais do que o previsto nas pactuagdes de

financiamento da Assisténcia Farmacéutica para aquisi¢cdo de medicamentos.

Tabela 23 - Assisténcia Farmacéutica Secundaria.
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Recurso Populaciao Valor mensal (c) Valor anual (d)
Contrapartida pactuado (a) (b) R$
R$ Geral d/12%* axb
Municipal R$ 2,00 R$ 444.890,33 R$ 5.338.684,00
Estadual* R$ 1,00 R$ 222.445,16 R$ 2.669.342,00
2.669.342
TOTAL R$ 3,00 R$ 667.335,49 R$ 8.008.026,00

Fonte: Resolugdo N° 33/2022 - CIB/CE

*Conforme Resolugido CIB/CE 33/2022, para o exercicio financeiro de 2022, a contrapartida Estadual para
Fortaleza serd efetivada através de repasse financeiro no valor anual de R$ 2.669.342,00 com repasse
mensal de R$ 222.445,16, contudo, no 1° Quadrimestre, devido aos trimites para oficializar a mudanca, o
repasse nao ocorreu, devendo as parcelas em atraso serem debitadas no més de maio regularizando assim a

situacdo.

Tabela 24 - Aquisicdo de medicamentos da Assisténcia Farmacéutica Bésica.

Valor aplicado | Valor aplicado | Valor aplicado Valor Valor
ESFERA R$ (Janeiro) R$ (Fevereiro) R$ (Marc¢o) aplicado aplicado
R$ (Abril) R$ (Total)
Municipal
Estadual* 94.849,34 950.097,52 461.745,50 867.483,50 2.374.175,86
TOTAL 2.374.175,86

Fonte: Sistemas ’de Gestdo em Saude (FAST MEDIC)/ Sistema Nacional de Gestdo da Assisténcia
Farmacéutica (HORUS). % Aplicado = Valor Aplicado / Recurso previsto para o Quadrimestre.

No primeiro quadrimestre, o percentual de recurso aplicado foi de 88,94%. Devido a

dificuldades de aquisicdo, sobretudo no més de janeiro observa-se que o valor aplicado ficou

abaixo de 100% do recurso previsto, contudo, espera-se que os proximos quadrimestre haja um

aumento no percentual aplicado.

11.2 Programacao Anual de Saiide — PAS 2022

Quadro 139 — Indicador 8.1.1 - Percentual de medicamentos prioritarios prescritos e dispensados
nas Unidades de Atencdo Primadria a Saude.

Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico, no dmbito das Redes de Atencao a Saiide, no municipio de Fortaleza

Unidade
Syoe] . Ano - | Valor de 1° Meta
Dot e Base |- Base | Medida | RDQA | 2022
META
8.1 - Garantir a disponibilidade e o
acesso a medicamentos,
imunobioldgicos e insumos em 8'1'1. i Percen.t ual, .de
conformidade com a  Relagdo medicamentos prioritarios
Municipal de Medicamentos prescritos e dispensados | 2021 95 |Percentual | 90,73 95
Essenciais - REMUME, protocolos ;iismgr?;dgdse;ﬁgz Atengdo
clinicos e diretrizes terapéuticas,
visando o uso racional.

Durante o primeiro quadrimestre, tivemos dificuldade no abastecimento de alguns
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medicamentos, o que impactou no alcance da meta. Fatores relacionados com o mercado
farmaceéutico nacional e internacional, tais como: aumento da inflagdo, desabastecimento de alguns
insumos farmacéuticos, maior procura do que a oferta por medicamentos no mercado, e a
ocorréncia de conflitos internacionais, impactaram direta e/ou indiretamente na disponibilidade de
alguns medicamentos.

Além disso, o sinistro ocorrido com a Central de Abastecimento Farmacéutico do Instituto
de Saude e Gestdao Hospitalar — ISGH, no dia 19 de abril de 2022, teve impacto significativo para
este indicador no més de abril. Foram realizados esfor¢os conjuntamente pela Secretaria Municipal
da Saude de Fortaleza - SMS e ISGH para minimizar o desabastecimento, tais como: defini¢cao de
itens considerados como “imprescindiveis”; estabelecimento de monitoramento semanal de
cobertura desses itens nas Unidades de Atencdo Primdria a Saide - UAPS e Centro de Atengao
Psicossocial — CAPS; reprogramacao dos “créditos” da Programagao Pactuada e Integrada - PPI
da Assisténcia Farmacéutica Bésica e Secundaria”; solicitagdo de novas compras para todos os
itens; solicitacao de saldo dos contratos vigentes, dentre outros.

Também foi realizada avaliacdo da PPI de Assisténcia Farmacéutica 2022, sendo definido,
apo6s andlise, o recebimento da contrapartida estadual em recurso financeiro, com o intuito de

otimizar a aquisicao de medicamentos.

Quadro 140 — Indicador 8.1.2 - Nimero de a¢des de apoio a Promoc¢dao do Uso Racional de
Medicamentos realizadas.

Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnoéstico e
Terapéutico, no ambito das Redes de Atencio a Saiide, no municipio de Fortaleza

Unidade o
Objetivos Indicadores %I;(s)e- _VE::;Z iie RDIQ A 1;:3;

Medida

8.1 - Garantir a disponibilidade e o

acesso a medicamentos,

imunobiolégicos e insumos em |8.1.2 - Numero de acdes

conformidade com a Relacdo |de apoio a Promocdo do P

Municipal de Medicamentos | Uso Racional de 2021 4 Numero 0 6

Essenciais - REMUME, protocolos | Medicamentos realizadas

clinicos e diretrizes terapéuticas,

visando o uso racional.

Neste primeiro quadrimestre as principais agdes realizadas dentro do escopo deste
indicador foram:
- A elaboragdo da Relacdo Municipal de Medicamentos Essenciais - REMUME e seu envio para
diagramacao e posterior publicacio;

- A Organizacdo do III Semindrio de Promocdo do Uso Racional de Medicamentos com o
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lancamento da REMUME.
Além dessas duas acOes também foram organizadas e articuladas atividades para a Semana

de Promocgdo do Uso Racional de Medicamentos programada para os meses de abril e maio/2022.

Quadro 141 — Indicador 8.2.1 - Percentual de Farméacias Polo implantadas na Atengdo Primaria a

Saude.

Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnoéstico e
Terapéutico, no ambito das Redes de Atencao a Saiide, no municipio de Fortaleza

Unidade
. . . Ano - | Valor 1° Meta
Objetivos Indicadores Base | - Base def RDQA | 2022
Medida

. 8.2.1 - Percentual de
8.2 - Ampliar o acesso aos ..
Farmacias Polo

medicamentos do Elenco 2021 15 Numero 0 0

- implantadas na Atencao
Complementar e da Satide Mental prantacas n: ¢
Primaria a Saude

Iniciado didlogo para diagndstico da territorializacdo das farmécias polo existentes

utilizando georreferenciamento.

Quadro 142 — Indicador 8.3.1 - Percentual de equipamentos de saide com Servi¢o de Farmicia
Clinica implantado.

Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnéstico e

Terapéutico, no Ambito das Redes de Atencio a Saiide, no municipio de Fortaleza
Unidad

Objetivos Indicadores %:ze- _V;;::;:; n:lea ‘ RI;(Q) A 1;’{3;

Medida

8.3 - Fortalecer a prevencdo e|8.3.1 - Percentual de

resolucdo .de problemas da equlpameptos de sa}uc}e 2021 17 | Percentual 0 0

farmacoterapia e uso racional de |com Servico de Farmdcia

medicamentos Clinica implantado

No Programa de Assisténcia Farmacéutica, as a¢des previstas para a Farmdcia Clinica no
ano de 2022 englobam: realizacdo do diagnéstico situacional da Farmécia Clinica; definicao de
indicadores para acompanhamento da efetividade das atividades assistenciais e clinicas
desenvolvidas na Farmdcia Clinica; e qualificacdo da Farmécia Clinica nas linhas de cuidado de:
Hipertensdo, Diabetes e Materno Infantil.

Analisando cada atividade individualmente para a realiza¢do do diagndstico situacional
contou-se com a criagao e execu¢ao de um projeto de pesquisa intitulado “Avaliacao da efetividade
da rede de atenc¢do a satide para pessoas com diabetes mellitus integrada ao cuidado farmacéutico
na Atencdo Primdria a Satide” (Chamada CNPq/MS/SAPS/DEPROS No 27/2020). Este Projeto

estd viabilizado pela parceria com a Universidade Federal do Cearda — UFC. Esta inserida no
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Projeto, a andlise situacional foi iniciada no ano de 2021 e segue em desenvolvimento para
conclusdo de resultados no decorrer de 2022.

Por fim, sobre a a¢do de “Qualificacdo da Farmdcia Clinica nas linhas de cuidado de:
Hipertensdo, Diabetes e Materno Infantil”, estima-se o inicio dessa acdo para o proximo
quadrimestre, objetivando finalizacdo de acordo com os prazos pré-estabelecidos no Plano
Municipal de Saude - PMS.

Apesar de ndao haver incremento para o ano vigente nos nimeros totais do indicador
“Percentual de equipamentos de satide com Servigo de Farmacia Clinica implantada”, pela grande
mobilizacao assistencial e logistica que envolve esta melhoria, iniciaram-se articulagdes com o
intuito de planejar e avaliar os desafios dispostos para o alcance desta meta nos anos subsequentes.
Além da escolha adequada das unidades para a implantagdo deste servico, na qual se alia a
necessidade local e a viabilidade arquitetdonica, também se prevé a demanda de profissionais
devidamente treinados designados para esta atividade, configurando, desta maneira, uma atividade

de médio prazo e que requer um planejamento minucioso.

Quadro 143 — Indicador 8.4.1 - Numero de novas farmécias dispensadoras de medicamentos do
Componente Especializado da Assisténcia Farmacé€utica implantada.

Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico, no Ambito das Redes de Atencao a Saiide, no municipio de Fortaleza
Objetivos Indicadores Ano - | Valor Umddeade 1 Meta
Base | - Base Medida RDQA | 2022
84 - Ampliar o acesso aos
medicamentos do  Componente | 8.4.1 - Nimero de novas
Especializado da Assisténcia | farmdcias  dispensadoras
Farmacéutica para garantia da|de medicamentos do
integralidade do tratamento | Componente 2021 12 Niimero 0 -
medicamentoso no ambito das linhas | Especializado da
de cuidado definidas nos Protocolos | Assisténcia Farmacéutica
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas do | implantada
Ministério da Saude

Neste quadrimestre, realizamos atividades relativas a organizacao e planejamento para que
a meta do indicador seja alcangada no tempo preconizado. Foram realizadas as seguintes acoes:
- Levantamento na literatura cientifica dos indicadores aplicdveis ao Componente Especializado
da Assisténcia Farmacéutica - CEAF.
- Adocao de indicadores para acompanhamento dos itens com abastecimento em quantitativo
menor do que o necessario: IRC, glaucoma e Saude Mental.
- Organizagdo e articulagdo para realizagdo de capacitacdo sobre os Protocolos Clinicos e

Diretrizes Terapéuticas - PCDT.
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Quadro 144 — Indicador 8.5.1 - Numero de Farmdcias Vivas Tipo I implantadas.
Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnoéstico e
Terapéutico, no ambito das Redes de Atencio a Saiide, no municipio de Fortaleza

Unidad
Objetivos Indicadores ?Sgge- -\’];1:‘(;1; nldea e R])lz) A 1;/{3;

Medida

8.5 - Promover o acesso da populagdo

a plantas medicinais como alternativa | 8.5.1 - Nuimero de

de tratamento por meio da produgdo, | Farmacias Vivas Tipo 1| 2021 0 Numero 0 2

prescricilo e  dispensagdo  de | implantadas

medicamentos fitoterdpicos

Para a requalificacdo das Farmadcias Vivas tipo I, foi elaborado e apresentado as Institui¢des
de Ensino Superior - IES o Projeto Qualifica Farméicia Viva, no qual a COAF, junto a
Coordenadoria de Educacdo em Saide, Ensino, Pesquisa e Programas Especiais — COEPP,
propuseram o desenvolvimento de parceria com as IES conveniadas, que possuem estdgio
supervisionado ou atividades praticas relacionadas a Fitoterapia, para a realizacao de atividades
integradas de ensino-servigo.

Por meio deste Projeto deverdo ser realizadas atividades relacionadas a implantacdo e
implementacdo da Farmdcia Viva I nas UAPS e nos CAPS, tendo por finalidade a melhorara da
assisténcia a saide do usudrio, ampliando o acesso da populacdo as plantas medicinais e
fitoterdpicos de qualidade, com garantia de seguranca e eficdcia visando atender a demanda da
atencao bdsica, oferecendo opgao terapéutica aos usudrios do sistema municipal de saude, bem
como, desenvolvendo a¢des educativas para a promog¢ao do uso racional de plantas medicinais e
fitoterdpicas. Apds apresentacdo do Projeto, as IES interessadas escolheram duas UAPS e junto
com os alunos realizaram visitas para dar inicio ao diagndstico.

A COAF também participou em abril de 2021 de um Chamamento Publico realizado pela
Secretaria da Saide do Estado do Ceard - SESA e foi contemplada, recebendo o quantitativo de
15 mil reais para ampliar o cultivo de plantas medicinais do Horto Municipal e implantar e/ou
implementar seis hortos de referéncia em cada Regional de Saude, que compdem o Programa
Farmdcias Vivas da Prefeitura Municipal de Fortaleza. O recurso financeiro referente a essa acao
foi pactuado por meio da resolucdo CIB/CE 140/2021 e deve ser repassado ao Fundo Municipal

de Sadde no segundo quadrimestre de 2022.
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Quadro 145 — Indicador 8.5.2 - Numero de UAPS e CAPS com dispensa¢do de medicamentos
fitoterdpicos padronizados.

Diretriz 8 - Consolidacdo da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnostico e
Terapéutico, no ambito das Redes de Atencao a Saiide, no municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores B0 | AR Un:ldeade o LG
Base | - Base Medida RDQA | 2022
8.5 - Promover o acesso da populacdo 852 - Ndmero de UAPS e
a plantas medicinais como alternativa C A'PS com dispensacio de
de tratamento por meio da producio, medicamen tosp ¢ 2021 0 Niimero 18 4
preserigad € dls/p<?nsag:a0 de fitoterdpicos padronizados
medicamentos fitoterdpicos

Foi iniciado o acompanhamento da dispensacdo dos medicamentos fitoterdpicos pelo
FASTMEDIC onde foi identificada as unidades que dispensaram os fitoterdpicos no periodo de
janeiro a abril, identificando assim 16 UAPS e 2 CAPS. Foi possivel avaliar as unidades com
maior e menor dispensacao, e quando necessario foi feito o remanejamento de produtos com prazo
de validade menor para unidades que tinham maior saida, com profissionais prescritores sensiveis
aos medicamentos fitoterdpicos e procura/aceitacdo por parte da populagdo. Através dessas
informagdes, foi feito contato com alguns prescritores das UAPS para identificar os problemas
relacionados ao baixo quantitativo de saida, bem como aproveitando para falar/mostrar sobre os
fitoterdpicos produzidos, enviando aos mesmos um prospecto para divulgacdo dos medicamentos
fitoterapicos ofertados e suas indicagdes.

Na construcdo da atualizacdo da Relagdo Municipal de Medicamentos - REMUME, os
medicamentos fitoterdpicos produzidos foram padronizados e incluidos na lista.

Referente a organizacdo legal do servigo, foi elaborado e apresentado ao setor juridico da
SMS uma minuta no termo de convénio com a Universidade de Fortaleza - UNIFOR, definindo
de forma clara as responsabilidades de ambas as partes relacionadas a Farmdcia Viva Licia Gurgel.

Também foram realizadas vérias acdes para o inicio da execucdo do recurso financeiro
referente ao Edital SCTIE/MS n° 1/2021, para apoio as a¢cdes de Farméacia Viva, no valor de R$
866.461,07 (oitocentos e sessenta e seis mil, quatrocentos e sessenta € um reais e sete centavos).
Destaca-se que este projeto possui como objetivo, dentre outros, a ampliacio da oferta de

fitoterdpicos no municipio de Fortaleza.
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Quadro 146 — Indicador 8.6.1 - Percentual de trabalhadores envolvidos na dispensacdo de
medicamentos e insumos qualificados.

Diretriz 8 - Consolidacao da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnostico e
Terapéutico, no Ambito das Redes de Atencio a Saiide, no municipio de Fortaleza
Unidad
Objetivos Indicadores %I:s)e- _V];l:‘(:; llldea : RDIZQ A 1;/:;321:;
Medida
8.6 - Promover ) ?tendlmento 861 - Percentual de
humanizado nas Farmacias da Rede .
.. , p trabalhadores envolvidos
Municipal de Sadde, através da . -
e na dispensag@o de| 2021 0 Percentual 0 95
qualificacdo ~ dos  trabalhadores . .
. . - medicamentos € insumos
envolvidos na dispensagdo de g
. . qualificados
medicamentos e insumos

Durante este quadrimestre realizamos reunido com uma das Organizacdes Sociais de Saude

- OSS para iniciarmos o planejamento das acdes de capacitagdo.

Quadro 147 — Indicador 8.7.1 - Sistema Informatizado de Demandas Judiciais em Satide

implantado.

Diretriz 8 - Consolidacio da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico, no Ambito das Redes de Atencio a Saiide, no municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores 60 || RIS Umddeade o LG
Base | - Base Medida RDQA | 2022
8.7 - Implementar estrategw\s~ que 871 i Sistema
contribuam para a organizagdo e Informatizado de
atendimento das demandas judiciais - 2021 0 Nimero 0 -
. . Demandas Judiciais em
relacionadas a medicamentos, fraldas L.
e dietas Satde implantado

Para atingir a meta para este indicador foram realizadas as seguintes agdes:
100% dos novos processos de demandas judiciais de fraldas, dietas e medicamentos
virtualizados.
Inicio da realizacio de ‘“Projeto piloto” para utilizagdo dos contratos vigentes,
disponibilizando assim estoque para atendimento a demandas judiciais em tempo oportuno.
Realizacdo de entrevistas com os trabalhadores do Setor de atendimento as demandas judiciais
para definicao dos requisitos necessarios do sistema.
Elaboragcdo de documento de requisitos para o sistema de acompanhamento de demandas
judiciais.
Reuniao com a Coordenadoria da Gestdo da Tecnologia da Informag¢ao - COGETI para

definicdo de requisitos do sistema.
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Quadro 148 — Indicador 8.9.1 - Percentual de exames laboratoriais realizados conforme
rogramacao pactuada na Atencao Primdria a Saude.

Diretriz 8 - Consolidacido da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnéstico e

Terapéutico, no Ambito das Redes de Atencio a Saiide, no municipio de Fortaleza
Unidade

Objetivos Indicadores %I:s)e- _V];l:‘(:; de RDI :2 A 1;/:;321:;

Medida

8.9 - Garantir a disponibilidade e o | 8.9.1 - Percentual de

acesso a exames laboratoriais em exames laboratoriais

conformidade com a padronizagio realizados conforme 2020 95 |Percentual | 102,5 95

do municipio e de acordo com as programacio pactuada na

diretrizes terapéuticas Atencdo Primadria a Satude

A meta no quadrimestre superou o resultado esperado tendo em vista a necessidade de
exames da rede ter se mostrado superior a programacgdo pactuada na Aten¢do Primdria a Saudde.
Caso isso demostre ser uma tendéncia para os préximos quadrimestres serd necessdrio rever a
programacdo pactuada para ajustd-la a realidade do momento.

Nesse periodo, a COAF participou da Comissao de Acompanhamento dos Contratos de

Gestao e realizou o monitoramento mensal dos indicadores pactuados.

Quadro 149 — Indicador 8.9.2 - Percentual de exames laboratoriais realizados em tempo oportuno
na Atencao Primadria a Saude.

Diretriz 8 - Consolidacio da Assisténcia Farmacéutica e fortalecimento do Servico de Apoio Diagnéstico e
Terapéutico, no ambito das Redes de Atencdo a Saiide, no municipio de Fortaleza

Objetivos Indicadores ol e Unlddeade 10 Meta

Base | - Base Medida RDQA | 2022

8.9 - Garantir a disponibilidade e 0[8.9.2 - Percentual de
acesso a exames laboratoriais em | exames laboratoriais
conformidade com a padronizagdo do | realizados em  tempo | 2020 95 |Percentual | 97,7 97
municipio e de acordo com as|oportuno na Atencdo
diretrizes terapéuticas Primadria a Saude

A meta no quadrimestre mostrou um resultado ligeiramente superior ao resultado esperado
o que demostra a eficiéncia do servigo de apoio e diagndstico na Atencao Primaria a Saudde.

Foi realizada avaliacdo mensal do agendamento da coleta de exames nas unidades de sauide,
realizando gerenciamento das unidades com aprazamentos estendidos. Também foi realizado

monitoramento mensal dos indicadores pactuados.
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11.3 Destaques do Quadrimestre

Farmacia clinica por teleatendimento

As Centrais de Distribui¢do de Medicamentos nos Terminais — CDMT de Onibus de
Fortaleza, entre os anos de 2019 e 2022, foram cendrio de desenvolvimento de projeto de
Teleconsulta Farmacéutica, para pessoas com Diabetes Mellitus. Em 2021, houve uma
reformulacdo do projeto a partir de parceria com a UFC e articulagcdo com as OSS envolvidas na
execuc¢do da Assisténcia Farmacéutica no municipio de Fortaleza, e oferecia o servico de Farmécia
Clinica para pacientes de alto e muito alto risco cardiovascular.

O desenvolvimento do projeto a partir desta reformulacdo aconteceu nas seguintes etapas:
1. Capacitacao dos Farmacéuticos para o Autocuidado;

2. Estrutura¢ido do Formulario para o acompanhamento dos pacientes;
3. Fase piloto, para teste da metodologia;
4. Teleacompanhamento Farmacéutico dividido em 6 consultas.

Esta experiéncia mostrou a viabilidade deste tipo de servico em nossa rede e a vantagens
de um servico de farmécia clinica (avaliar a adesdo a terapéutica, estimular habitos saudaveis etc.).

Neste primeiro quadrimestre tivemos o reconhecimento deste trabalho com a publicacao
de artigo enviado a Revista Experiéncias Exitosas do Conselho Federal de Farmacia — CFF.

Neste momento, com o fechamento das CDMT para reformulacdo da estratégia, os
resultados deste projeto estdao sendo utilizados para aprimoramento da Farmacia Clinica nas outras
Unidades de Aten¢@o Primaria a Satdde de Fortaleza.

O artigo completo pode ser consultado em: https://tinyurl.com/evistaexperienciasexitosas.
Inauguracao da Central da Rede de Frio

Neste quadrimestre, tivemos também a inauguracao da Central Municipal de Rede de Frio
de Fortaleza com afixacdo da placa de inauguracdo. Com a cdmara fria mais nova instalada de
forma emergencial em 2021.

Neste quadrimestre, tivemos a transferéncia das vacinas do calenddrio de rotina do
Programa Nacional de Imunizacdo — PNI da antiga estrutura, localizada na sede da antiga
Secretaria Executiva Regional III, e a inauguracdo da Central da Rede de Frio no mesmo complexo

da COAF. Dessa forma, a Rede de Frio, constante na estrutura organizacional da COAF armazena
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e distribui vacinas para todas as unidades de aplicacdo da rede municipal e para os centros de

campanha.

11.4 Desafios para o préoximo quadrimestre

Publicagdo, publicizagdo e divulgagdo da REMUME;

Finalizacdo do desenvolvimento do sistema para gerenciamento das demandas judiciais de

medicamentos, fraldas e dietas;

Capacitagdo para os trabalhadores de Sadde e realizac@o de acdes de Promog¢do do Uso Racional

de Medicamentos;

Implementacdo do Projeto Farmdcia Viva: Garantir matéria-prima vegetal bem como insumos

suficientes para aumentar a produgdo dos fitoterdpicos;
Sensibilizar profissionais prescritores para indicacdo dos fitoterapicos;
Aumentar a quantidade de UAPS/CAPS com dispensagao de fitoterdpicos;

Requalificar/implantar unidades de farmdacia viva tipo I nas UAPS onde foram feitos

diagnosticos pelas IES;

Promover acdes nas UAPS para profissionais de satide e comunidade sobre plantas medicinais

e medicamentos fitoterdpicos;

Qualificacdo da Farmdcia Clinica.
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12 PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

O Conselho Municipal de Saide de Fortaleza — CMSF € instancia colegiada, deliberativa
e permanente do Sistema Unico de Satide — SUS no dmbito do Municipio de Fortaleza e integra a
estrutura organizacional da Secretaria Municipal da Saide de Fortaleza — SMS, com composi¢ao,
organizac¢do e competéncias fixadas na Lei n°® 8.142/90.

O CMSF atua na formulagdo de estratégias e no controle da execugdo da politica de saide,
inclusive nos aspectos econdmicos e financeiros. Dentre as principais atribuicdes, o CMSF ¢&
responsavel por realizar conferéncias e foruns de participacao social, além de aprovar o orcamento
da sadde e acompanhar a sua execug¢do, avaliando a cada quatro anos o Plano Municipal de Satde.
Tudo isso para garantir que o direito a satide integral, gratuita e de qualidade, conforme estabelece

a Constitui¢do de 1988, seja efetivada a toda a populag@o no Brasil.

12.1 Estrutura do Conselho

O Conselho Municipal de Saude estd organizado em Plendrio, Mesa Diretora, Comissdes
Permanentes e Secretaria Executiva.

A Plendria do CMSF ¢ a instancia maxima, integrada pelos conselheiros, que se reunirdo
de forma ordindria 12 vezes por ano, extraordinariamente, quando necessario, e funcionarao nos
termos do seu Regimento Interno. A Mesa Diretora do Conselho Municipal de Satude é composta
por um Presidente, um Vice-Presidente, um Secretdrio Geral e um Secretario Adjunto, respeitando
a elei¢do realizada em plendria pelos conselheiros titulares, pelo voto da maioria absoluta dos seus
membros, obedecendo a forma paritaria de 50% (cinquenta por cento) de representatividade do
Segmento de Usudrios, 25% (vinte e cinco por cento) de representatividade dos Profissionais e
Trabalhadores de Sadde e 25% (vinte e cinco por cento) de representatividade do Segmento Gestor
e de Prestadores de Servicos de Saude.

As Comissdes Permanentes sdo organismos de assessoria ao Plendrio do CMSF, que
resgatam e reiteram os principios do SUS e do controle social. Atualmente, o Conselho possui
cinco Comissdes Permanentes e uma Comissdo: Comissdo de Planos, Projetos e Programas;
Comissdao de Recursos Humanos; Comissdo de Acompanhamento da Gestdo do Sistema;
Comissao de Orcamento e Finangas; Comissao de Implementacdo do Controle Social e Comissao

Intersetorial de Saude Mental. Estas Comissdes buscam fornecer subsidios de discussdao ao
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Plenario para a deliberacio sobre a formulagdo da estratégia e controle da execugdo de politicas
publicas de saudde.

A Secretaria Executiva do CMSF tem como finalidade oferecer as condi¢des necessdrias
para o cumprimento das competéncias do CMSF. Cabe a Secretaria dar todo o suporte
administrativo para as atribui¢coes do CMSF e as suas Comissoes. Também esta entre as atribuicoes
da Secretaria Executiva o encaminhamento das demandas apds deliberacio do Plendrio,
acompanhar, assessorar e participar das reunides Plendrias e participar da organizacdao de

conferéncias e outros eventos do CMSF.

12.2 Atribuicoes das Comissoes

Comissao de Planos, Projetos e Programas

Propor critérios de qualidade e de melhor resolutividade para o funcionamento do Sistema
Local de Satide; Propor critérios para a celebracdo de contratos e convénios entre o setor publico
e entidades privadas, no que tange a prestacao de servicos de saide; Propor diretrizes e contribuir
na formulagao da politica de satide do municipio, no seu aspecto técnico-administrativo; Sugerir
normas de elaboracdo e analisar os planos e projetos de saide adequando-os a realidade
epidemioldgica e a capacidade organizacional dos servigos; Atuar em parceria com a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, contribuindo na elaboracdo de projetos, com vistas a
captacao de recursos nas esferas estadual e federal, estimulando a busca ativa de fontes financeiras;
Ter pleno conhecimento dos Convénios celebrados pela Saude Municipal e atuar no sentido de

estudar estratégias de manutencao e/ou ampliag@o.

Comissao de Recursos Humanos

Dispor de total acesso a documentacdo atinente aos servidores lotados na rede de Saude
Municipal, sejam eles oriundos da Unido, Estado ou Municipio; acompanhar os estudos relativos
a politica de recursos humanos no setor saide; acompanhar processos referentes a contratacdes e

demissoes.
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Comissao de Orcamento e Financas

Propor critérios para a execuc¢do financeira e orcamentaria do Fundo Municipal de Saude;
Fiscalizar a movimentacdo de recursos financeiros repassados ao Fundo Municipal de Sadde e
apresentar respectivos relatérios ao colegiado do CMSF.
Comissao de Implementacio do Controle Social

Acompanhar e assessorar todos os Conselhos Regionais e Locais de saude; Observar e

acompanhar o cumprimento da legislacao do SUS.

Comissao de Acompanhamento da Gestao do Sistema

Propor estratégias e mecanismos de coordenacao, gestdo, acompanhamento e fiscaliza¢io
do Sistema Local de Saude; Visitar sistematicamente as unidades de sadde vinculadas ao SUS,
apresentando ao colegiado relatério com indicacao de sugestdes de medidas a serem adotadas, bem

como realizar a avaliagdo da qualidade das acdes e servicos a nivel ambulatorial e hospitalar.

Comissao Intersetorial de Satide Mental

Suas atribui¢cOes incluem implementar as deliberagdes de Conferéncias Municipal,
Estadual e Nacional de Satde; estabelecer uma politica de Saide Mental que contemple a
promocdo da qualidade de vida e o pleno exercicio de cidadania dos portadores de transtornos
mentais e da populacdo em geral. Garantir acdes em Satide Mental com um formato intersetorial;
Acompanhar e fiscalizar as acdes e servicos de Saude Mental; Executar os dispositivos que
viabilizem a reforma psiquidtrica em consonancia com as orientagdes a nivel federal e estadual.

Sua composicdo € definida pela Resolu¢do N° 019/CMSF, de 25/09/2018, definindo desta
sua paridade e representatividade: 08 Representante de Usudrios/familiares dos Servigos de Saide
Mental; 01 Representante de Instituicao de Ensino Superior - IES; 02 Representantes do Conselho
Municipal de Sadde; 06 Representantes dos Profissionais dos Centros de Atencao Psicossocial -
CAPS, escolhidos por categoria de forma nao repetida; 01 Representante da Assisténcia Social;
01 Representante da drea de Cultura e Esporte e Lazer; 01 Representante da area de Educacdo; 01
Representante dos profissionais da Atencdo Basica de Saude; 01 Representante do NASF; 01
Representante do Terceiro Setor dos prestadores de servicos em saude mental e por dltimo, 02

Representantes da Secretaria Municipal de Saude.
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12.3 O Controle Social e o seu papel na saide

Ao estabelecer como principio organizativo do Sistema Unico de Satde - SUS a
participacdo comunitaria, a Constitui¢do Federal de 1988 apontou para a relevancia da inser¢do da
populacdo brasileira na formulacao de politicas publicas em defesa do direito a satide. Além disso,
atribuiu importancia para as instancias populares na fiscalizacdo e controle das a¢des do Estado,
considerando as especificidades de cada regido brasileira.

A participagdo social ¢ também denominada “participacdo comunitaria” no contexto da
saude, sendo estabelecida e regulada pela Lei n°® 8.142/90. Quando falamos em Controle Social no
SUS, estamos falando, fundamentalmente, no papel dos Conselhos de Saude. Isto, porque € neles
que se da a participacdo da comunidade na fiscalizac@o e na conducdo das politicas de saude, que
instituiu os Conselhos e as Conferéncias de Satide como instancia de controle social do SUS nas
trés esferas de governo — nacional, municipal e estadual.

E importante salientar que o processo de descentralizacio dos Conselhos de Satide que
ocorre no municipio de Fortaleza é realizado através da criagio dos Conselhos Locais* e
Regionais® de Satdde, ampliando os espacos de participagio da sociedade dentro do Conselho

Municipal.

12.4 Composicao do Conselho Municipal de Satiide e demais conselhos

Os conselhos regionais e municipal sdo compostos por 24 conselheiros titulares e seus
respectivos suplentes, que sdo representantes dos segmentos de usudrios, trabalhadores, gestores e
prestadores de servicos em sadde. Sua composi¢do € paritdria, ou seja, 50% de usudrios, 25% de
profissionais de saude e 25% de gestores, constituindo-se em um espaco democréatico, onde todos

os sujeitos relacionados a saide se manifestam.

# Os Conselhos Locais foram criados em todas as Unidades Ptblicas de Saide do Municipio de Fortaleza de Satde,
com o papel de fiscalizar e acompanhar as acdes e servicos de satide cuja composicao organica e competéncias serdo
deliberadas e fixadas pelo Conselho Municipal de Satide de Fortaleza. Além disso, guarda importincia por estimular
a intersetorialidade na comunidade abrindo espaco de discussao de questdes referente a seguranca, saneamento basico,
educacdo, habitagao, lazer etc.

5> Os Conselhos Regionais de saude sdo aqueles que “cuidam” de uma regido ou de um distrito sanitdrio com uma ou
mais unidades de saiide e uma ou mais comunidades que guardam entre si identidade geogréfica, socioecondmica e
epidemioldgica.
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12.5 Principais pautas discutidas no primeiro quadrimestre

* Discussdo e deliberagdo acerca da 3° Conferéncia Municipal de Saude Mental;

* Discussdo e deliberacdo acerca do Processo Eleitoral 2022-2024;

» Apresentagdo e deliberacdo da Minuta do Termo de Referéncia para a formalizagdo do 4° Termo
Aditivo do Contrato de Gestao n° 001/2019 — SMS/SPDM;

= Apresentacdo e deliberacdo do Projeto de implantacio do Centro de Especialidades
Odontoldgicas — Dr. Luis Gomes Nogueira;

= Apreciagdo e deliberagdo da Programacdo Anual de Satde — PAS 2022;

= Apreciag¢do do Projeto aprovado no processo seletivo de projetos para apoio a estruturacio de
Farmicias Vivas, Edital de Chamada Publica N° 1/2021 - Secretaria de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdo e Insumos Estratégicos em Satde;

= Recomendacdo encaminhada ao prefeito, IJF, SEPOG e Presidente da Camara Municipal de
Fortaleza) - Recomendagdo de convocacio e nomeacdo imediata de todo cadastro de reserva dos
profissionais fisioterapeuta do concurso do IJF;

= Aprovacgdo do plano de Acdo da Célula de Vigilancia Sanitaria de Fortaleza — 2022;

= Apreciagdo e deliberacdo Relatério Anual de Gestao — RAG 2021;

» Aprovacdo do plano de Contingéncia para o Controle e Enfrentamento de Epidemias por
Arboviroses (Dr. Nélio Batista — Coordenador de Vigilancia a Satde);

» Aprovagdo do Plano de A¢do 2022 — CEREST (Dra. Larissa Dall’Olio — Gerente da Célula de
Referéncia em Saude do Trabalhador e Trabalhadora);

= Apreciagdo e deliberagdo sobre a Atualizacdo do Plano de Contingéncia de Combate ao
Coronavirus;

= Apreciagdo e deliberacdo da Proposta de aplicagdo de recursos para manutencdo da Rede de

Atencdo Primdria a Saide de Fortaleza.
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12.6 Programacao Anual de Satde - PAS 2022

Quadro 150 — Indicador 2.1.1 - Percentual de Conselhos Locais de Satde de Fortaleza em
funcionamento.

Diretriz 2- Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacao com o usuario
com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

Ano - Valor - Unidade 1° Meta

Dot e Base Base | deMedida | RDQA | 2022

2.1 - Garantir a participacdo da | 2.1.1 - Percentual

populacdo na formulacgdo e de Conselhos

controle das politicas piblicas | Locais de Satde 2021 93 Percentual - 94
de saudde, fortalecendo as de Fortaleza em

instancias de controle social funcionamento

Analise do indicador

Em funcdo da eclosdao da pandemia causada pelo Coronavirus, todos os Conselhos Locais
tiveram suas atividades suspensas. Atualmente, estd em curso o processo eleitoral para eleicao de
novos conselheiros para o biénio 2022/2024. Portanto, somente para o 2° RDQA, poderemos

informar o volume de Conselhos locais em funcionamento.

Quadro 151 — Indicador 2.2.1 - Percentual de visitas de fiscalizacdo realizadas nos equipamentos
de satde.

Diretriz 2- Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacao com o
usuario com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

. .. . Ano - Valor - Unidade | ,, Meta
Objetivos Indicadores Base Base de Medida 1° RDQA 2022
2.2 - Fortalecer as atividades do iezvlls_l tl::r;:ntual
Conselho Municipal de Satde de fiscalizacio
Fortaleza como instancia alizag 2021 - Percentual |- 80
. . . realizadas nos
colegiada, deliberativa e equinamentos de
permanente do SUS qup
saide

Analise do indicador
As visitas sdo realizadas pelas Comissdes dos Conselhos de Satide, Regionais e Municipal,
e foram suspensas em fun¢do da Pandemia. Deverdo ser retomadas a partir do término do processo

eleitoral, conforme citado na andlise do objetivo 2.1.

Rua Bardo do Rio Branco, n2 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cear3, Brasil 240



Sim;

="

Fortaleza

PREFEITURA

Saude

Quadro 152 — Indicador 2.2.2 - Percentual de reunides ordindrias e deliberativas realizadas.

Diretriz 2- Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de intera¢io com o
usuario com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

. . . Ano - Valor - | Unidade de |, Meta
Objetivos Indicadores Base Base Medida 1° RDQA 2022
2.2 - Fortalecer as atividades do 2.2.2-

Percentual de

Conselho Municipal de Satde reunives
de Fortaleza como instancia .. 2020 90 Percentual 93 90

. . . ordindrias e
colegiada, deliberativa e

permanente do SUS dehperatwas
realizadas

Analise do indicador

Informamos que foram convocadas 15 reunides, no entanto apenas em uma reuniao nao
houve deliberacdo por falta de quérum, resultando em 14 reunides deliberativas, sendo 4 reunides
ordindrias e 10 reunides extraordindrias, conforme lista de presenca disponivel em anexo no

relatorio descritivo.

Quadro 153 — Indicador 2.2.3 - Sistema Informatizado do Controle Social implantado.

Diretriz 2- Fortalecimento das Instincias de Controle Social do SUS e dos canais de interacao com o
usuario com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores LS A el de 1° RDQA G
Base Base . 2022

Medida

2.2 - Fortalecer as atividades do .
.. h 2.2.3 - Sistema
Conselho Municipal de Satde de .
S Informatizado do .

Fortaleza como instancia . 2021 0 Numero - 1

. . . Controle Social
colegiada, deliberativa e implantado
permanente do SUS p

Analise do indicador
Informamos que o CMSF enviou a COGETI documentagao afeita ao inicio das atividades
de levantamento das caracteristicas a serem desenvolvidas/implementadas no Sistema.

Aguardando defini¢do de datas para elaboracdo de agenda de trabalho.
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Quadro 154 — Indicador 2.3.1 - Numero de Conferéncias Municipais de Saude realizadas.

Diretriz 2 - Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacio com o usuario
com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

Unidade
Objetivos Indicadores AL Ve s de 1° RDQA LM
Base Base . 2022
Medida
2.3 - Ampliar e fortalecer a
gf:stao participativa por meio de 2.3.1 - Niimero
foéruns de debate entre todos os de Conferéncias
segmentos da sociedade e C ) 2019 1 Nimero 1 2
. . . Municipais de
demais canais de comunicagdo . .
. SR Satde realizadas
para garantir o direito a saide
integral, gratuita e de qualidade

Analise do indicador

A 3* Conferéncia Municipal de Saide Mental - CMSM foi aprovada pelo Plendrio do
Conselho Municipal de Saide de Fortaleza, em sua 155* Reunido Plenaria Extraordindria,
realizada em 17 de fevereiro de 2022.

Convocada pela Secretaria Municipal da Satde e pelo Presidente do Conselho Municipal
de Saude, por meio da Resolugdo 006/2022/CMSF, a 3* Conferéncia Municipal de Saude Mental
foi realizada nos dias 06 e 07 de abril de 2022, na Universidade do Parlamento Cearense -
UNIPACE, em Fortaleza-Cear4, e contou com cerca de 200 participantes durante o evento.

Com o tema central “A Politica de Saude Mental como Direito: pela defesa do cuidado em
liberdade, rumo a avangos e garantia dos servicos da atengdo psicossocial no SUS”, a Conferéncia
objetivou propor diretrizes para a formulacdo da Politica Municipal e Estadual de Saide Mental,

assim como fortalecer os programas e acdes de Satide Mental para todo o territério nacional.

Quadro 155 — Indicador 2.4.1 - Numero de capacitacOes para os Conselheiros de Saude
ofertadas.

Diretriz 2- Fortalecimento das Instincias de Controle Social do SUS e dos canais de intera¢io com o usuario
com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

Unidade

Objetivos Indicadores £iLDS ol de 1° RDQA L L

Base Base q 2022

Medida

2.4 - Qualificar os Conselhos 2.4.1 - Ndmero

Locais, Regionais e Municipal de capacitacdes

de Satide para melhor para os 2021 1 Nimero |- 2

representatividade dos interesses | Conselheiros de

e necessidades da populagcdo Satde ofertadas
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Analise do indicador

Através de estabelecimento de parceria com a COEPP, foram criados e disponibilizados na
plataforma ‘Conectados pelo Conhecimento’, materiais instrucionais, cujo objetivo geral do curso
foi capacitar os Conselheiros de Saidde para atuarem no processo de participagao popular e controle
social do SUS no Municipio de Fortaleza. Do quantitativo de 352 inscri¢Oes, 28 participantes

concluiram as fases desta atividade para obter certificagdo.

12.7 Destaques do Quadrimestre

Conferéncia Municipal de Satide Mental

Com o tema central “A Politica de Saude Mental como Direito: pela defesa do cuidado em
liberdade, rumo a avangos e garantia dos servicos da atencdo psicossocial no SUS”, a Conferéncia
objetivou propor diretrizes para a formulagdo da Politica Municipal e Estadual de Saide Mental,

assim como fortalecer os programas e acdes de Saide Mental para todo o territério nacional.

As Conferéncias constituem momentos impares de mobilizacdo, reflexdo e debate para a
andlise, avaliacdo e formulacdo de politicas publicas, de modo que, no contexto atual, sdo ainda
mais relevantes, por se configurarem como uma das préticas coletivas concretas de consolidacao
da democracia e da efetiva participag¢ao cidada na constru¢io de uma sociedade democrética, justa,

diversa e solidaria.

Culminando com a aprovacdo de 55 propostas, que reafirmam os principios da Reforma
Psiquidtrica Antimanicomial e que norteiam a luta por uma politica de satide mental universal,
democratica e pautada pelo respeito ao sujeito com transtorno mental e a garantia do cuidado de
saide mental em liberdade, podemos afirmar que a 3* Conferéncia Municipal de Saide Mental foi

um marco no exercicio da cidadania no Municipio.

Ressalta-se que as propostas definidas nas Conferéncias possuem extrema relevancia
publica e devem ser consideradas pelos gestores do SUS e pela sociedade brasileira, cabendo aos

conselhos estimular e fiscalizar o cumprimento de suas deliberagdes.

Na 3* Conferéncia Municipal de Saide Mental de Fortaleza, foram abordados os seguintes

eixos e subeixos:
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Eixo I — Cuidado em liberdade como garantia de direito a cidadania

a) Desinstitucionaliza¢do: Residéncias terapéuticas, fechamento de hospitais psiquidtricos e
ampliacdo do Programa de Volta para Casa;

b) Reduc¢do de danos e atencdo as pessoas que fazem uso prejudicial de dlcool e outras drogas;

c¢) Saude mental na infancia, adolescéncia e juventude: atencdo integral e o direito a convivéncia
familiar e comunitaria;

d) Sadde mental no sistema prisional na luta contra a criminalizacdo dos (as) sujeitos (as) e
encarceramento das periferias;

e) Diversas formas de violéncia, opressao e cuidado em Saude Mental;

f) Prevencdo e pésvengio® do suicidio e integralidade no cuidado.

Quadro 156 - Propostas Aprovadas no Eixo 1.

ENTE

N° | CcODIGO DESCRICAO FEDERATIVO

Implantar mais Residéncias Terapéuticas, aumentar leitos
psiquidtricos em hospitais gerais, internacdo para
desintoxicagd@o em todos os Centros de Atengdo Psicossocial
1 I-Al — CAPS AD, implanta¢do de mais CAPS Infantis, além do | PEM/PEE/PEN
aumento das Unidades de Acolhimento - UAs.

Criar e fortalecer rede de apoio no territério, por meio da
criacio de espagcos de cultura, lazer e cursos para a
comunidade, como estratégia de enfrentamento e prevencgio
da violéncia, com énfase na perspectiva interseccional e de
forma intersetorial.

2 I-A2 PEM/PEE

Construir a Politica Municipal de Saide Mental, incluindo
3 -B3 reducdo de danos nas suas diretrizes e a ampliagdo do servigo PEM
de Consultérios na Rua nos territdrios.

Articular e matriciar com a rede socioassistencial, a garantia
do cuidado e acolhimento qualificado as criangas,
adolescentes e familias em toda a rede de saude além da
4 I-C1 garantia de Centros de Atengéo Psicossocial - CAPS Infantil, | ppayp /PEE/PEN
Geral e Alcool e outras Drogas e profissionais qualificados.

Fortalecer o fluxo da Politica Nacional de Atencao Integral a Satde
5 L.C3 de Adolescentes em (;o.nﬂltolcom a Lei - PNAISARI ea ¥nclusz~10 PEM/PEE/PEN
dos jovens na rede sécio-assistencial com garantia de articulacdo

com Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS e Centro

6 Posvengiio é todo cuidado prestado aos sobreviventes enlutados por um suicidio. Seus objetivos associam-se ao
cuidado emocional, a prevengdo de possiveis complicacdes do processo de luto e também a promocgao de saide mental.
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de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, além
da sensibilizacdo dos profissionais para atender a esse publico.

I-C4

Garantir o desenvolvimento, o uso adequado e seguro de
medicamentos para criancas e adolescentes € a mudanca no
processo de financiamento e acesso aos medicamentos de alto custo
(Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica), que
estdo destinados a Saide Mental.

PEN

I-D1

Criar Residéncias Terapéuticas; processos de criacdo e
documentacdo para solicitacdo de beneficios e empregos e
capacitacdo profissional para os internos.

PEM

I-D2

Regionalizar as equipes Equipe de Avaliagdo e Acompanhamento
de Medidas Terapéuticas Aplicdveis as Pessoas com Transtorno
Mental em Conflito da Lei - EAP nas cinco superintendéncias no
Ceard.

PEE

I-D3

Direcionar as pessoas em medida de seguranca para o tratamento
psicossocial onde a Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS se
implique no comprometimento da execu¢do do Projeto Técnico
Social - PTS alinhando-se com a Equipe de Avaliagio e
Acompanhamento de Medidas Terapéuticas Aplicdveis as Pessoas
com Transtorno Mental em Conflito da Lei - EAP.

PEM/PEE

I-E2

Assegurar o cumprimento das leis j4 em vigor e resgatar as
comissdes de combate a violéncia nas escolas e demais
equipamentos sociais.

PEM/PEE

11

I-E3

Criar prontudrio eletrdnico integrado entre equipamentos de satde,
educagdo e assisténcia social, de modo a fortalecer a Rede de
Atengdo Psicossocial - RAPS, numa perspectiva de atuagdo
intersetorial.

PEM/PEE

12

I-F1

Efetivar o Plano Municipal de Prevencdo ao Suicidio de 2019,
garantindo a publiciza¢do do fluxo de acolhimento/atendimento as
pessoas em sofrimento mental e do Plano de Intervencdo em
Situacdo de Crise.

PEM

13

I-F2

Investir qualitativamente e quantitativamente em recursos humanos
e estrutura fisica dos equipamentos, além de fortalecer as estratégias
de educagdo permanente de modo intersetorial.

PEM/PEE
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Investir em projetos socioassistenciais, tais como: CUCA, Centros
de  Convivéncias, Pracinhas de Cultura e  outros
espagos/equipamentos que proporcionem o acesso das criangas e
adolescentes a cultura, arte e lazer, além de fortalecer a prevengao
14 I-F3 e promog¢do em saide mental, por meio da Politica Nacional de PEM/PEE/PEN
Préticas Integrativas e Complementares em Sadde - PICS.

LEGENDA:
Cadigo: I - Identificagdo do Eixo (I, I, III ou IV) / Identificacdo do subeixo (A, B, C, D, E, Fou G) / 1, 2 ou 3 — Nimero da proposta do subeixo.

PEM: Proposta para a esfera municipal - PEE: Proposta para a esfera estadual - PEN: Proposta para a esfera nacional.

Eixo II - Gestao, financiamento, formacao e participacao social na garantia de servicos de
satide mental

a) Garantia de financiamento ptblico para a manutencdo e ampliacdo da politica publica de satde
mental;

b) Formacdo académica, profissional e desenvolvimento curricular, compativeis a Rede de
Atencdo Psicossocial - RAPS;

c¢) Controle social e participacdo social na formulacdo e na avaliacdo da Politica de Satide Mental,
Alcool e Outras Drogas;

d) Educagao continuada e permanente para os (as) trabalhadores (as) de saide mental;

e) Acesso a informacdo e uso de tecnologias de comunica¢do na democratizagdo da politica de
saude mental;

f) Financiamento e responsabilidades nas trés esferas de gestdo (federal, estadual/distrital e
municipal) na implementacio da politica de saide mental;

g) Acompanhamento da gestao, planejamento e monitoramento das acOes de saide mental.

Quadro 157 - Propostas aprovadas no Eixo II.

ENTE

N° | CODIGO DESCRICAO FEDERATIVO

Promover transparéncia na prestacao de contas dos recursos advindos
das esferas federal, estadual e da contrapartida municipal, garantindo,
por meio de instrumentos especificos que facilitem o
acompanhamento e controle sobre a aplicacdo financeira dos recursos
destinados a sadde mental, com envio de informacdes para as
instancias de controle social da Rede de Atenc¢do Psicossocial - RAPS,
1 -AF2 para publicizagdo e debate, incluindo transparéncia nos critérios de | PEM/PEE/PEN
contratagdo de pessoal das empresas terceirizadas que utilizam
recursos publicos.
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II-AF3

Articular, de forma intersetorial, e fomentar geracdo de trabalho e
renda comunitarios para a populagdo com demandas de saide mental
relacionadas a Transtornos Mentais e Problemas Decorrentes do Uso
de Substancias Psicoativas - TMEDQ.

PEM/PEE/PEN

II-B1

Garantir a construcio e implantagdo da Politica Municipal de Satide
Mental, que contemple a Educacdo Permanente para os atores da Rede
de Atencdo Psicossocial - RAPS.

PEM

II-B2

Qualificar a integrac@o ensino e servico, a formacdo em sadde e a
melhoria da gestdo e assisténcia, por meio da garantia da
contratualizacdo dos Contratos Organizativos de Acao Publica
Ensino-Satide - COAPES (portaria interministerial N° 1.127/2015).

PEN

II-B3

Garantir a supervisdo clinico-institucional, por meio de edital
especifico, financiamento préprio e capacitacdo dos profissionais da
Rede de Atengdo Psicossocial - RAPS em metodologias ativas, com
o suporte das Instituicdes de Ensino Superior - IES.

PEM

II-C1

Garantir nas trés esferas de governo que as politicas de saide mental
considerem as propostas da Conferéncia de Satide Mental, realizando-
as a cada quatro anos para avaliacdo e efetivacdo das propostas
anteriores.

PEM/PEE/PEN

II-C3

Garantir investimentos para suprir a rede de Conselhos de Saude,
quanto a estrutura (local, pessoal etc.), equipes de informadtica e
capacitacdo de conselheiros para desenvolvimento de habilidades
para acesso aos sistemas de informacio.

PEM

II-D1

Garantir a realizagdo de capacitacdes em servico com tematicas
indicadas (definidas) pelos profissionais inseridos no cotidiano da
Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS.

PEM

II-D2

Assegurar acdes formativas e praticas intrasetoriais e intersetoriais,
por meio de encontros periddicos envolvendo servigos, comunidades
e Institui¢do de Ensino Superior - IES.

PEM

10

II-E1

Capacitar multiplicadores para facilitar o acesso a todas as
ferramentas do Prontudrio Eletronico.

PEM

II-E2

Usar a tecnologia e outros meios de comunica¢io como forma de criar
uma rede massiva de informagdes, que democratize o conhecimento
e a importancia da desinstitucionalizacio, desmedicalizag¢do da vida e
humaniza¢do do cuidado para todas as pessoas que estdo em
sofrimento, seja psiquico ou por uso abusivo de substincias
psicoativas - SPAs.

PEM/PEE/PEN
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12

II-E3

Implantar o uso de Painel Digital, que informe na sala de espera sobre
consulta e nome do paciente e profissional, bem como pecas
publicitérias de veiculagdo em TV aberta em diferentes horarios.

PEM/PEE/PEN

13

II-E4

Criar ilhas digitais no territério que viabilize acesso de usudrios a
meios tecnoldgicos de comunicagdo em teleatendimento com seu
Centro de Atengdo Psicossocial - CAPS de referéncia, com aplicativos
especificos em Satde Mental que permitam ao usudrio ter acesso ao
seu histdrico.

PEM

14

II-G1

Redefinir indicadores de saide mental especificos para Fortaleza.

PEM

15

II-G2

Criar uma equipe multidisciplinar de monitoramento na vigilancia
epidemiolégica- VE, que envolva miltiplos atores: profissionais,
gestao e usudrios.

PEM

16

II-G3

Realizar periodicamente Planejamento Estratégico das acgdes de
prevencao, envolvendo todos os segmentos e atores do territdrio.

PEM

II-G4

Criar e publicar mensalmente um Boletim Epidemiol6gico em Saude
Mental.

PEM

18

II-G5

Explicitar no Portal da Transparéncia as especificidades da saude
mental, que incluam ag¢des, receitas e investimentos nas diversas acdes
da Rede de Atenc¢do Psicossocial - RAPS, incluindo as pactuacdes
com a rede privada/saide suplementar.

PEM

LEGENDA:

Cddigo: I — Identificacdo do Eixo (I, II, IIT ou IV) / Identificagdo do subeixo (A, B, C,D,E,Fou G) /1,2 0u3 —
Numero da proposta do subeixo PEM: Proposta para a esfera municipal - PEE: Proposta para a esfera estadual - PEN:

Proposta para a esfera nacional.

Eixo III - Politica de satide mental e os principios do SUS: Universalidade, Integralidade e

Equidade

a) Intersetorialidade e integralidade do cuidado individual e coletivo da Politica de Saide Mental;

b) Equidade, diversidade e interseccionalidade na politica de satide mental;

c¢) Garantia do acesso universal em saide mental, atencao primédria e promogao da satde, e praticas

clinicas no territorio;

d) Reforma psiquidtrica, reforma sanitaria e o SUS.
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Quadro 158 - Propostas aprovadas no Eixo III.

NO

CODIGO

DESCRICAO

ENTE
FEDERATIVO

III-A1

Garantir a execucdo das politicas de saide mental, por meio da
discussdo ampla do controle social e de forma ascendente (local,
regional e municipal).

PEM

II-A2

Ampliar a Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS e da Atencao
Primadria a Saude - APS, por meio de concurso publico, atendendo as
necessidades do usudrio de forma multidisciplinar, garantindo a
efetivacdo das Priticas Integrativas e Complementares em Sadde -
PICS no cuidado de usudrios e familiares, assim como o atendimento
dos Centros de Atengdo Psicossocial - CAPS, no horério de 7 as 19
horas.

PEM

III-A3

Adequar a utilizagdo do prontudrio eletrdnico no matriciamento,
fortalecendo o atendimento integral ao usudrio, incluindo a satdde do
trabalhador e da trabalhadora, por meio da estratificagcdo de risco.

PEM

III-B1

Realizar capacitacdo continuada em saide mental dos cuidadores, nos
diversos ambitos de cuidado (familiar, institucional), contemplando
também as politicas publicas da populacdo negra (Politica Nacional
de Saude Integral da Populacio Negra — PNSIPN), as pessoas
privadas de liberdade no sistema prisional (Politica Nacional de
Atencdo Integral a Satide das Pessoas Privadas de Liberdade no
Sistema Prisional - PNAISP) e a Seguranca Ptblica (Politica Nacional
de Seguranca Publica - PNASP).

PEM/PEE/PEN

[I1-B2

Ampliar os consultérios de rua para todas as regionais, fato ja
deliberado no Conselho Municipal de Satide de Fortaleza - CMSF.

PEM

III-B3

Garantir a continuidade do cuidado, por meio das politicas,
estruturando uma linha de cuidado da populacio LGBTQIA+,
capacitando os profissionais para o acolhimento humanizado de forma
a integrar socialmente esse ptiblico nos servigos de saide.

PEM

1I-C1

Garantir a implementacdo de equipes especializadas em satide
mental (Portaria n® 3.588/2017), assegurando e normatizando o
matriciamento em sadde mental e garantindo a educagio
permanente para os profissionais.

PEM

[-C2

Promover estratégias intersetoriais de constru¢do da Rede de
Atencdo  Psicossocial - RAPS nos territérios e
compartilhamento de dados, utilizando as tecnologias para
melhor acessibilidade aos territérios.

PEM

11-C3

Garantir o financiamento das politicas publicas de satide mental
e melhorias dos vinculos empregaticios.

PEM/PEE/PEN
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10 | III-D1

Fortalecer o controle social no territério com criacao de féruns
territoriais de saide mental.

PEM

11 I11-D2

Assegurar recursos para acdes no territério, garantindo as
politicas multidisciplinares na Rede de Atencdo Psicossocial -
RAPS com formagao profissional na drea da saide mental.

PEM

12 | II-D3

Garantir o fluxo do acesso dos usudrios na Rede de Atencdo
Psicossocial - RAPS, acompanhado pelo controle social.

PEM

LEGENDA:

Cadigo: I — Identificagdo do Eixo (I, II, III ou IV) / Identificagdo do subeixo (A, B, C, D, E, Fou G) / 1, 2 ou 3 — Nimero da proposta do subeixo.

PEM: Proposta para a esfera municipal - PEE: Proposta para a esfera estadual - PEN: Proposta para a esfera nacional

Eixo IV - Impactos na saiide mental da populacao e os desafios para o cuidado psicossocial

durante e pés-pandemia

a) Agravamento das crises econdmicas, politica, social e sanitdria e os impactos na saide mental

da populagao principalmente as vulnerabilizadas;

b) Inovagdes do cuidado psicossocial no periodo da pandemia e possibilidade de continuar seu

uso, incluindo-se, entre outras, as ferramentas a distancia;

c¢) Saude do (a) trabalhador (a) de satide e adoecimento decorrente da precarizagdo das condicoes

de trabalho durante e apds a emergéncia sanitaria.

Quadro 159 - Propostas aprovadas no Eixo IV.

o 4 < ENTE
N CODIGO DESCRICAO FEDERATIVO

Ampliar os equipamentos: Consultério na Rua, Ocas de Sadde e Cucas

1 IV-Al em Fortaleza. PEM
Reativar o Projeto “Arte e Satde de Fortaleza”, por meio de contratagio
(concurso publico) de artistas para os Centros de Atencao Psicossocial

2 IV-A2 . PEM

CAPS.

Ampliar os atendimentos psicolégicos com apoio dos demais

3 IV-A3 profissionais de satide na Rede de Atencao Psicossocial - RAPS. PEM
Garantir educagdo permanente em acolhimento humanizado para todos

4 IV-Ad os profissionais que compdem os servicos de satde. PEM
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IV-AS

Garantir ampliacdo e reestrutura¢do de todos os Centros de Atencdo
Psicossocial - CAPS em prédio da Prefeitura de Fortaleza, habilitando
para 24 horas as modalidades necessdrias, conforme a populacdo da
cidade.

PEM

IV-B1

Facilitar o acesso da populagio a tecnologia (material, tablets, chips,
wi-fi, de forma gratuita, suporte técnico, treinamento e conceito) nas
unidades de satide e unidades escolares, garantindo o atendimento
digital, de forma emergencial, sem substitui¢do total do presencial e da
revisdo do Projeto Terapéutico Singular — PTS, considerando a situagdo
do quadro do usudrio com priorizagdo do atendimento presencial e
ajuste do atendimento hibrido.

PEN

IV-B2

Dimensionar, contratar e capacitar a equipe profissional, através
de vinculo seguro, na Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS, por
meio de concurso publico, conforme rege o artigo 37 da
Constitui¢do Federal de 1988.

PEM

IV-B3

Aumentar o orcamento para as Priticas Integrativas e
Complementares em Saude - PICS, desmitificando-as e
difundindo sua importancia terapéutica.

PEM/PEN

IvV-C1

Assegurar agenda de cuidado sistemdtico dos trabalhadores e
profissionais da saide mental, contemplando, inclusive, Préticas
Integrativas e Complementares em Satide - PICS.

PEM/PEN

10

IvV-C3

Realizar concurso publico, conforme rege o Artigo 37 da
Constituicao Federal de 1988, contemplando todas as categorias
da saide mental, incluindo as Praticas Integrativas e
Complementares em Saude - PICS, com efetivagdo do Plano de
Cargos, Carreiras e Saldrios - PCCS e garantia da Politica
Nacional de Educacdo Permanente.

PEM/PEN

11

Iv-C4

Assegurar, por meio de legislacdo nacional especifica, que os
profissionais e trabalhadores de saide mental ndo sofram
prejuizos dos rendimentos ao se aposentarem.

PEN

LEGENDA:
Cadigo: I — Identificagdo do Eixo (I, I, III ou IV) / Identificagdo do subeixo (A, B, C, D, E, Fou G) / 1, 2 ou 3 — Nimero da proposta do subeixo.

PEM: Proposta para a esfera municipal - PEE: Proposta para a esfera estadual - PEN: Proposta para a esfera nacional

Processo Eleitoral

O Conselho Municipal de Saide tem em sua programagao, a realizacdo das elei¢des a cada

dois anos dos Conselheiros de Saidde. Sendo instituida uma Comissao Eleitoral, para efetivagdo do

processo, bem como, a criagdo e deliberagdao de um regimento e edital eleitoral que constituem as

normativas para a condug@o desse processo.
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As eleicdes acontecem em 03 etapas: local, regional e municipal, seguindo na integra as
normatizagdbes do Edital e Regimento Eleitoral publicado no DOM e site
https://cmsf.sms.fortaleza.ce.gov.br.

O Municipio de Fortaleza, contém 151 equipamentos de Sadde com representacdo de
Conselhos locais, divididos pelas seis (06) Regionais de Saude conforme demonstrado:

Regional 1 - 21 unidades de satude, 16 Conselhos locais formados;
Regional 2 - 15 unidades de satide, 12 Conselhos locais formados;
Regional 3 - 26 unidades de satide, 18 Conselhos locais formados;
Regional 4 - 18 unidades de satude, 14 Conselhos locais formados;
Regional 5 - 31 unidades de satide, 25 Conselhos locais formados;
Regional 6 - 40 unidades de satide, 24 Conselhos locais formados.
Foram formados 109 Conselhos, portanto, hd cobertura de mais de 72% dos equipamentos

de saude de conselheiros locais.

12.8 Desafios para o préoximo quadrimestre

Iniciar o funcionamento do sistema de informatizacdo das atividades do conselho

municipal de saude, incluindo os concelhos regionais e locais.
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13 TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Coordenadoria de Gestdao de Tecnologia da Informacao - COGETI oferece servigcos de
qualidade e que contribuem na transformacgdo da realidade das pessoas em todas as regides do
municipio de Fortaleza que fazem uso das Unidades de Saide desta Secretaria.

A Tecnologia da Informagdo pode ser definida como um conjunto de ferramentas
computacionais que permitem a obtencdo, armazenamento, gerenciamento, processamento,
informacdes, uso e protecao de dados.

Ao longo da sua histéria a Tecnologia da Informacdo sofreu transformacgdes. Teve seu
inicio como uma ferramenta para processamento de dados, avangou para a constru¢ao dos sistemas
de informacdo, chegou a fase da inovacdo e por fim ganhou importancia na reestruturagdo de

negdcios e integracao.

13.1 Objetivos e Finalidades

No ambito da Saude, a Tecnologia da Informac¢do iniciou com o processo de uso de
computadores para o registro dos atendimentos e evoluiu para o prontudrio eletronico. Houve um
forte ganho na gestdo dos dados embasando decisdes estratégicas da administracdo de pessoas,
recursos e processos. Na atencdo ao paciente os ganhos sio iniimeros, mas podemos elencar:

* Armazenamento em nuvem: a integracao de dados;

» Big date: A criacdo de big date como forma de embasar a elaboracdo de programas e politicas
assistenciais eficazes e eficientes por meio da andlise e cruzamento de dados extraidos de diversas
fontes. Sdo dados com maior variedade e que chegam a volumes crescentes e com velocidade cada
Vez maior;

= Agendamentos Online: com a evolugao dos softwares e de diversas integracdes entre sistemas,
hoje € possivel permitir aos usudrios realizar agendamentos online bem como ajudar a gestdo a
identificar e corrigir processos e fluxos que criam gargalos no atendimento;

= Automacdo hospitalar: possibilitou a evolu¢ao dos equipamentos hospitalares gerando assim
resultados e diagndsticos mais rapidos, eliminando erros humanos, dando maior autonomia aos
profissionais;

* Telemedicina: na esteira da inovagdo podemos elencar como o mais recente advento da

Tecnologia da Informacdo na Sadde - a teleconsulta, que foi fortemente impulsionada pela
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pandemia do Covid-19. A telemedicina € uma das melhorias que traz em si diversos elementos
incorporados tendo em vista que ela agrega drea de redes, de criacdo e manutengdo de software,
seguranca da informacdo e banco de dados entre outras.

O municipio de Fortaleza conta com o uso do prontudrio eletronico que atende a Rede de
Atencdo a Saude - RAS, bem como a drea de Regulacdo desta Secretaria Municipal da Saude -
SMS. O prontudrio eletronico possui o objetivo de promover uma maior eficiéncia e efetividade
no cuidado ao cidad@o.

Atualmente, como parte das acdes proposta e de responsabilidade da COGETI junto a
Coordenadoria de Redes Pré-Hospitalar e Hospitalar - COREPH no Plano Municipal de Saude
2022/2025, tem-se o compromisso em realizar a implantacio do sistema de prontudrio eletronico
em todas as Unidades de Atengdo Pré-Hospitalar e Hospitalar. A integracdo estd prevista ainda
para o ano de 2022.

As Unidades de Atencao Pré-Hospitalar e Hospitalar possuem o sistema Boletim de
Internacdo, iniciado com o intuito de fornecer informacgdes aos pacientes e familiares das pessoas
hospitalizadas por Covid-19 no municipio de Fortaleza. O acesso ao Boletim de Internacdo se da
de forma online e com linguagem facilitada. Atualmente segue em funcionamento nos hospitais
para fornecer informacdes dos pacientes internados.

Direcionado, ainda, a populacdo, ndo podemos deixar de citar o sistema Vacine ja. O
sistema foi um projeto desenvolvido com o intuito de centralizar as informagdes a respeito da
vacinacao contra a Covid-19 no municipio de Fortaleza, auxiliando e organizando o fluxo diério
dos atendimentos dos pontos de vacinagdo, possibilitando a esta Secretaria Municipal da Saude
um melhor acompanhamento das fases do Plano de Vacinacdo estabelecido pelo Municipio de
Fortaleza junto ao Estado do Ceard. O sistema segue em funcionamento que € de total
responsabilidade desta Coordenadoria e que demandou grande aten¢@o no final do ano de 2021 e
inicio deste ano, com a aplicacdo da terceira dose e inicio da vacinacdo infantil.

Na linha de gestdo, a SMS conta com o Painel de Gestdo da Saude - PAGES que é um
conjunto de mapas e de dashboards com dados de indicadores da aten¢do, faturamento, financeiro,
distribuicdo de medicamentos na Atencdo Primdria a Satide - APS, acompanhamento de ponto
biométrico dos profissionais entre outras ferramentas desenvolvidas pelos profissionais da drea de
Pesquisa e Desenvolvimento da COGETI.

Ainda na linha de gestdo, a SMS possui o sistema Plataforma de Gestao de Demandas - PGD,
sistema para planejamentos de aquisi¢cdes e controle de contratos, que estar desde Marco deste ano

sendo otimizado pela nossa equipe de desenvolvimento, com o intuito de atender as dreas de forma
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mais eficiente no que desrespeita as demandas do dia-a-dia desta Secretaria.

A COGETI tem por diretriz promover uma gestao eficiente e efetiva do SUS, com
qualificagdo, inovacdo e transparéncia dos processos de planejamento, governanca e
financiamento no municipio de Fortaleza, objetivando a promoc¢ado do compartilhamento dos dados
clinicos na rede para garantir a continuidade da linha do cuidado com a meta de implantar 80% da

plataforma centralizadora de informacdes e dados clinicos até 2025.

13.2 Programaciao Anual de Satide — PAS 2022

Quadro 160 — Indicador 1.11.1- Percentual de implantacdo da plataforma centralizadora de
informagoes e dados clinicos.

Diretriz 1- Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacao e Transparéncia

dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Unidade
Ano -| Valor - Meta
Objetivos Indicadores de 1° RDQA
Base Base 2022
Medida
1.11.1-
Percentual de
1.11 - Promover o
implantagdo da
compartilhamento dos dados
plataforma 2021 0 Percentual 5% 20%
clinicos na Rede para garantir a
centralizadora de
continuidade do cuidado )
informagdes e
dados clinicos

Andlise do indicador

A proposta desta plataforma centralizadora de informagdes clinicas tem por principal
objetivo melhorar a assisténcia oferecida pelo SUS no municipio de Fortaleza. Na pratica para o
usudrio da rede de saide pode ndo parecer de grande importancia, no entanto para o profissional
que esta atendendo aquele paciente, ter acesso as informagdes médicas anteriores pode mudar toda
a sua conduta de atendimento, uma vez que esse profissional terd a possibilidade de acesso ao
histérico clinico do paciente, as doengas cronicas que o paciente traz, assim como, os resultados
de exames de imagens e laboratoriais. Para a rede de satde pode representar economia nos custos
uma vez que o usudrio ndo precisard repetir tais exames.

A proposta vai ao encontro com uma acao proposta pelo Instituto Federal de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia do Ceard - IFCE a Secretaria Municipal da Saide de Fortaleza, no qual o
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mesmo vem desenvolvendo uma plataforma que atende a proposta da COGETI de implantar um
centralizador dos dados clinicos da populagao.

Neste quadrimestre, devido ao grande foco a respeito da Covid-19 e da vacinacdo, junto a
grandes demandas ainda existentes no sistema do Vacine Ja, ndo foi possivel iniciar as tratativas
para a proposta apresentada pelo Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Ceara. E
intencao desta Coordenadoria retomar em breve essas tratativas junto ao representante do projeto.

Ainda com a finalidade de disponibilizar aos cidaddos do municipio de Fortaleza um acesso
tnico aos diversos servigos existentes na cidade - o Fortaleza Digital ja iniciou dentro da drea da
Saude, junto desta Secretaria, com a colaboracdo dos desenvolvedores da COGETI, a
disponibilizacdo de algumas informacOes dos usudrios cadastrados na plataforma e que ja
realizaram algum tipo de atendimento nas nossas Unidades de Saude. A nova atualizagdo da
plataforma ainda se encontra em fase de finalizacdo e teste, mas em breve estard disponivel a todos

os cidadaos.
13.3 Destaques do Quadrimestre

Destacar para além das acdes proposta pelo Plano Municipal de Satde 2022-2025, esta
Coordenadoria COGETI também se encontra em parceria com outras instituicoes de
desenvolvimento e Secretarias do Municipio de Fortaleza, na participacdo em projetos e acdes de

grande beneficio a drea da sauide, tais como:

= Alerta da Primeira Infancia, que tem como objetivo:

- Fortalecer a cultura de dados, com foco na implantacdo de sistemas de monitoramento da
primeira infancia;

- Identificar criangas e gestantes em situagao de risco por meio da integracao de dados coletados

na prestacao dos servigos publicos municipais.

»= Mapa da Saide Mental, que tem como objetivo:

- Promover a saiide mental por meio da inteligéncia de dados e da comunicagao em saude;

- Apresentar a relevancia e magnitude dos desafios de saide mental da populagao infanto-juvenil
residente em Fortaleza a partir da producdo de um mapa de saide mental, promovendo a

priorizacdo de tema na agenda publica municipal.
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13.4 Desafios para o proximo quadrimestre

» Andamento nas tratativas da plataforma centralizadora;

* Implementar o prontudrio eletronico em parte das unidades de Atencdo Pré - Hospitalar e

Hospitalar;

= Iniciar o sistema de informatiza¢do para acompanhamento, controle e avaliacdo das demandas

judiciais.
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14 GESTAO DE PESSOAS

A é4rea de Administracdo Publica tem sido cada vez mais demandada pela sociedade para
tornar a atuacdo do Estado e sua oferta de servigos publicos mais efetiva. A busca por essa
efetividade, como consequéncia da efici€ncia, tem sido um desafio para as organizacdes publicas,
em que as acgoes e compromissos do governo municipal tem se orientado para solucdes que possam
ser mais proximas e sensiveis as demandas da populacdo fortalezense.

A Gestao de Pessoas no ambito da SMS remete-se aos servidores publicos e colaboradores,
e com melhoria em sua operacionalizagdo, utilizando sistemas administrativos digital-eletronico,
culminando com consideravel avan¢o nas metodologias de administragdo de pessoas. Dentre estas,
podemos citar:

» A veiculacdo de sistema de folha de pagamento descentralizado da matriz da Secretaria
Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestao — SEPOG;

= A criagdo de Sistema de Controle Eletronico de Frequéncia;

= A atualizagdo do Sistema de Protocolo Unico — SPU e o Sistema de Gestio de Escalas — SGE
em fase de implantagdo.

Atualmente, conforme as informacdes referentes ao més de abril de 2022, a SMS possui
em sua for¢a de trabalho uma composi¢ao de 16.892 (dezesseis mil, oitocentos e noventa e dois)

profissionais de acordo como se apresenta no Quadro 161.

Quadro 161 — Forca de Trabalho na SMS.

Abril/2022
Categoria
Qtde %
Servidores Efetivos 7.813 46,25%
Cargos Comissionados 273 1,62%
Selecdo Publica 1.874 11,09%
Bolsistas 11 0,07%
Residentes 59 0,35%
Terceirizados 2.196 13%
Programa Médico Familia Fortaleza 59 0,35%
Programa Mais Médicos pelo Brasil 158 0,94%

Rua Bardo do Rio Branco, n2 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cear3, Brasil 258



uuuuuuuu e

Fortaleza
PREFEITURA
Saude
Ministério da Sadde 274 1,62%
Credenciados 428 2,53%
Contratos de Gestdo (OSS) 3.747 22,18%
Total 16.892 100%

Fonte: Sistema de Controle de Frequéncia — SECOF/SMS, 2022.

14.1 Programacao Anual de Saiide — PAS 2022

Tomando-se por base o Plano Municipal de Saide - PMS pactuado para o préximo

quadriénio da gestdo municipal, tendo seu recorte anualizado ocorrido na PAS e suas respectivas

acoes, demonstra-se os resultados alcangados no primeiro periodo quadrimestral do ano em

exercicio.

Quadro 162 — Indicador 3.1.1 - Percentual de implantagao do Programa de Desenvolvimento e
Valorizagdo do Servidor da Saude.

trabalho do SUS no Municipio de Fortaleza

Diretriz 3 - Contribuicdo a adequada alocacio, qualificacio, valorizacio e democratizacio das relacdes de

. . . Ano - Valor - Unidade o Meta
Objetivos Indicadores Base Base de Medida 1° RDQA 2022
3.1.1 - Percentual
3.1 - Desenvolver e ampliar g‘;’omg) Il::;ltggao do
programas que objetivem a g . 2021 0 Percentual 15 50
. Desenvolvimento
valorizac¢do do Trabalhador N
e Valorizagdo do
Servidor da Satide

Analise do indicador

Relativo a esse indicador em especifico, foi iniciada a elabora¢do do projeto piloto do

Programa e Desenvolvimento e Valoriza¢do do Servidor da Saide em parceria com a Célula de

Referéncia em Saude do Trabalhador - CEREST. Desta forma, foram iniciadas as tratativas através

de reunido com a geréncia do setor juntamente com a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas -

COGEP.

Rua Bardo do Rio Branco, n2 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Cear3, Brasil

259




PREFEITURA

Saude

Quadro 163 — Indicador 3.1.2 - Percentual de implantagdo do Programa de Saide Ocupacional.

Diretriz 3 - Contribuicio a adequada alocacio, qualificaciao, valorizacio e democratizacio das relacoes de
trabalho do SUS no Municipio de Fortaleza
Objetivos Indicadores Ano- Valor | Unidade 1° RDQA Meta
Base Base de Medida 2022
3.1.2 - Percentual
3.1 - Desenvolver e ampliar de implantag@o
programas que objetivem a do Programa de 2021 0 Percentual 10 30
valorizacdo do Trabalhador Sadde
Ocupacional

Analise do indicador

Considerando que a meta até o final de 2022 é de 30%, e no primeiro quadrimestre atingiu-
se 10%, verifica-se que nos préximos periodos atingiremos a meta pactuada. Para o quadrimestre
de referéncia esta Coordenadoria iniciou o estudo com a Coordenadoria de Educacdo em Satde,
Ensino, Pesquisa e Programas Especiais - COEPP e a Coordenadoria de Redes de Atencdo
Primaéria e Psicossocial - CORAPP, articulando e fortalecendo os programas existentes.

A Satde Ocupacional trata-se de uma area da satide onde a primazia de seu objetivo € lidar
com manuten¢do da saude voltada para o trabalhador e seu ambiente de trabalho. Buscando
proporcionar aos colaboradores uma melhor adequacdo ao ambiente laboral, com a preocupagao
continua no bem estar.

E desejo e anseio da COGEP a implantacio de Programa de Satide Ocupacional, com o
intuito de prevencdo de doengas a fim de minorar qualquer problematica surgida relacionada a
ambientacdo de trabalho, na busca pela satide fisica, mental e social de todos aqueles que compdem

o quadro laboral da Secretaria Municipal da Sadde.
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Quadro 164 — Indicador 3.2.1 - Percentual de assembleias com as Mesas de Negociacgdo realizadas.

Diretriz 3 - Contribuicio a adequada alocacio, qualificaciao, valorizacao e democratizaciao das relacdes de

trabalho do SUS no municipio de Fortaleza

. . . Ano - Valor - Unidade o Meta

Objetivos Indicadores Base Base de Medida 1° RDQA 2022
3.2 - Fortalecer espagos de 3.2.1- Perce'ntual
negociacio permanente entre e
tra%)alha(fior 55 e oestores da com as Mesas de 2021 100 Percentual 100 100

. & Negociagdo
saude .
realizadas

Analise do indicador

A harmonizagdo se faz necessdria entre a gestdo publica e os movimentos sindicais de
servidores publicos. A SMS procura de forma compactuada fazer transcorrer de modo ético e
respeitoso a relagdo entre esta setorial e a representatividade classista, realizando reunides
pontuais, podendo ser ordindrias ou extraordindrias, quando do momento urgente, entre 0s
representantes sindicais e os gestores componentes da Secretaria Municipal da Saude de Fortaleza,
uma vez que ideias, valores e pensamentos devam ser compartilhados, repartidos, e acordos devem
ser pactuados para o bem da gestdo publica e seus colaboradores, sejam eles usudrios fortalezenses
e/ou gestores da setorial representativa.

Com isso, foram realizadas todas as reunides das mesas de negociacdo com os Sindicatos

da categoria da saide que fazem parte.

Quadro 165 — Indicador 3.3.1 - Percentual de equipamentos de satde da Rede Assistencial
Propria com o Sistema de Gestdo de Escala - SGE alimentado.

Diretriz 3 - Contribuicio a adequada alocacio, qualificacdo, valorizacio e democratizacao das relacoes de
trabalho do SUS no municipio de Fortaleza
Unidade
Objetivos Indicadores GOk Mol de 1° RDQA AL
Base Base q 2022
Medida
3.3.1 - Percentual
de equipamentos
3.3 - Otimizar a for¢a de de saide da Rede
trabalho nas unidades, Assistencial
padronizando as escalas minimas | Prépria com o 2021 0 Percentual 50 80
de satde no &mbito da Rede Sistema de
Assistencial Prépria Gestao de Escala
- SGE alimentado
regularmente
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Anadlise do indicador

O SGE ergue-se como particula beneficiadora e beneficiada, na gestdo ptiblica municipal,
concernente as escalas de servico das unidades hospitalares que perfazem a rede assistencial
propria da SMS, acrescentando maior monitoramento e controle em tempo real e proprio do modo
de gerenciar com mais propriedade o corpo funcional, no atendimento aos usudrios pela rede de
saude nesta municipalidade. Antevendo as lacunas a serem preenchidas nas escalas de servico a
tempo de minorar as perdas e necessidades de recursos humanos e compor o quadro adequado e
necessario nas unidades de saudde.

O referido sistema foi desenvolvido e aperfeicoado entre janeiro e abril de 2022, onde
houve implantagdo nas seguintes dreas:

- Area finalistica de todas as unidades hospitalares.
- Customizacao no intuito de atender a demanda das unidades da Rede de Atencdo Psicossocial
que funcionam 24h.

Atualmente, no contexto imposto pela manutencdo e melhoria dos servigos publicos
municipais, a Gestdo de Pessoas com seus objetivos gerais promove o suprimento de recursos
humanos e mantém o sistema de saide funcionando. Tem entre seus principais desafios a
continuidade da prestacao dos servicos.

Entre os destaques do quadrimestre, citamos como principal, o inicio da implantacdo do
SGE, o qual tem demonstrado ser importante aliado da gestdo no que tange ao melhor
acompanhamento das escalas de trabalho principalmente nas unidades de atencao pré-hospitalar e

hospitalar.

14.2 Desafios para o préoximo quadrimestre
= Efetivar o diagndstico de pessoal, para fortalecimento de vinculos permanentes;

= Otimizar a comunicacdo para alcance de todos os servidores envolvidos nos diversos

processos de trabalho.
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15 DIREITO E SAUDE

Tendo em vista a necessidade de aprimorar os mecanismos € instrumentos gerenciais para
a qualificacdo da gestdo desta pasta de Governo, principalmente no que tange a ampliacido de
conhecimento as diversas setoriais, e os diversos fatores envolvidos na governanca do SUS, a
Coordenadoria Juridica - COJUR ficou responsdvel em apresentar e publicizar um relatério anual,
com o levantamento de todas as demandas judiciais enfrentadas ao logo do ano e idealizou a

possibilidade de realizar, bianualmente, um semindrio voltado ao direito e satde.

15.1 Programacio Anual de Satide - PAS 2022

Quadro 166 — Indicador 1.10.2 — Relatdrio anual sobre Judicializagdo da Saude em fortaleza
ubliciazdo.

Diretriz 1- Promoc¢io de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacdo, Inovacio e
Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza
. . Ll Valor Unidade 1° Meta
Objetivos Indicadores - B de RDOQA 2022
Base ~base Medida

1.10 - Garantir 1.10.2 — Relatério

maior transparéncia anual sobre

as informacgdes Judicializacdo da 2021 0 Percentual - 1

sobre Judicializacdo Satde em

da Satdeem Fortaleza

Fortaleza publicizado

Analise do indicador
Neste primeiro momento, foi elaborado o plano de contingéncia interna para
operacionalizacdo do levantamento e centralizacdo das informag¢des. Houve definicao dos atores

envolvidos, no ambito desta Coordenadoria, econtinuidade das atividades.
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Diretriz 1- Promocio de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacio, Inovacao e

Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de

Fortaleza
Ano Valor Unidade 1° Meta
Objetivos Indicadores - -Base de RDQA 2022
Base Medida
1.10 - Garantir maior 110.1 -
transparérilc.laé.ts mformag;f)es Semin4rio 2021 0 Percentual } 1
sobre Judicializagdo da ..
p sobre Direito
Sadde em Fortaleza )
e Saude
realizado

Anadlise do indicador

Neste primeiro momento, foi articulada, internamente, as técnicas envolvidas e possiveis
atores, internos e externos, que serao envolvidos na composi¢ao do seminério,desde a organizagao
até a publicizagao do evento.

Nao obstante a dedicacdo da equipe, foram encontrados alguns percal¢os internos, que

impactaram na evolucdo de outras atividades, em razdo das atribui¢Oes corriqueiras desta

Coordenadoria Juridica.

15.2 Desafios para o proximo quadrimestre

Para o préximo quadrimestre, espera-se um maior avango das demais atividadespactuadas,

inclusive no que tange a equipe, a data e os favorecedores do evento.
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16 CONTROLE INTERNO E OUVIDORIA

O Municipio de Fortaleza instituiu a Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio - CGM,
através da Lei 8.608 de 26 de dezembro de 2001, com alteracdes pela Lei Complementar n° 176,
de 19 de dezembro de 2014, na qual estabelece, em seu artigo 31, as competéncias e atribui¢des
do 6rgao de controle.

Dentre as atribui¢Oes, destacamos o Decreto n° 14.972/2021, que institui a Rede de
Controle Interno do Municipio de Fortaleza, além de regulamentar as atribuicdes do Controle

Interno e das Ouvidorias.
16.1 A Ouvidoria na Saude

No ambito da setorial de satide, a Ouvidoria da Secretaria Municipal de Satide de Fortaleza,
como componente da politica nacional de Gestdo Estratégica e Participativa/MS, vem
desenvolvendo suas atividades desde 2008, visando fortalecer os mecanismos de participagdo
social e qualificar a gestdo participativa do Sistema Unico de Saiide - SUS.

O municipio de Fortaleza vem a fortalecer o Sistema Municipal de Ouvidorias no ambito
da SMS, quando da criacdo da Portaria N° 260, de maio de 2013 (DOM de 17/06/2013), em
conformidade com a diretriz da gestdo de processos inserida no Plano Municipal de Satde de
Fortaleza 2010/2013: “fortalecimento da ouvidoria municipal de satde, disponibilizando ao
cidaddo um canal de acesso gratuito direto a Ouvidoria da SMS”.

Atualmente, a Ouvidoria da Sautde estd incorporada na Coordenadoria de Gestdao do
Controle Interno e Ouvidoria da Secretaria Municipal da Saide — CONTI, nos termos do Decreto
n® 15.193/2021, contemplando a Ouvidoria, o Controle Interno e o Protocolo da SMS,
integralizando as atribui¢des estabelecidas no Decreto n°® 14.972/2021.

Nesse aspecto, a Ouvidoria é responsdvel pela operacionalizagdo do atendimento de
demandas dos cidaddos, através dos canais de atendimento: e-mail, telefone, presencial e
aplicativo, além do Sistema Corporativo de Ouvidoria Municipal - SISCOM. E responsdvel
também pelo acompanhamento das demandas do Sistema Eletronico de Servico de Informacao ao

Cidadao - E-Sic e Ouvidor SUS, dentre outras demandas pertinentes.
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Atribuicoes e Competéncias da Ouvidoria

A Ouvidoria encontra-se localizada na sede da SMS, na sobreloja do Edificio sito a Rua
Bardo do Rio Branco, n° 910, no Bairro Centro, acessivel a todos os cidadaos do Municipio.
Como dito, a Ouvidoria integra a CONTI, juntamente com o Controle Interno e Protocolo,
tendo com atribuicdes precipuas, as estabelecidas no artigo 5° do Decreto n°® 14.972/2021:
I — Cadastrar e responder as manifestacdes dos cidadaos no sistema de Ouvidoria da PMF;
IT — Elaborar e enviar a CGM os Relatérios Semestrais de Ouvidoria setorial contendo a sintese
das manifesta¢des, com €nfase nas dentncias e reclamacoes;
III — Participar das reunides e realizar as atividades da Rede de Controle Interno e Ouvidoria.
Cabe a Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio (CGM) sintetizar as dentncias e
reclamacdes contidas nos relatérios do inciso II.
Nesse sentido, compete ainda a Ouvidoria:
1. Receber demandas (reclamacdes, denuncias, consultas, sugestdes e elogios) relativas ao
desempenho das atividades e servigos prestados pela SMS e por seus agentes, nas diversas
unidades integrantes da rede de atendimento da sadde;
2. Propor recomendagdes que promovam melhorias na qualidade e na eficiéncia dos servicos
prestados pela SMS a populacio de Fortaleza, prezando pelo atendimento cidaddo, pela
transparéncia, acolhimento, empatia, seguranca e agilidade.
3. Exercer o acompanhamento das acdes e da atuagdo da SMS, como meio de colaborar para o

fortalecimento e o desenvolvimento dos servicos de satde de Fortaleza.

SISCOM e Canais de Atendimento

A Ouvidoria recebe demandas através dos canais de atendimento disponibilizados, sendo
eles: telefone 0800-275-1364, atendimento presencial e virtual, através de e-mail da ouvidoria
SMS, Ouvidor SUS do MS, E-SIC e Sistema Corporativo de Ouvidoria Municipal - SISCOM.
Esta plataforma foi desenvolvida em meados de 2020 pela Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio - CGM em parceria com a Secretaria de Planejamento Or¢amento e Gestdo - SEPOG e
Secretaria de Financas - SEFIN, com o objetivo de estreitar os lacos do cidadao com a gestao.

O SISCOM esté unificando a base de dados utilizada pelas Ouvidorias das unidades do
municipio de Fortaleza, possibilitando manter um histérico das manifestacdes, por tipo e nivel de
servico, dentre outros requisitos necessarios a efetividade de um sistema integrado e on-line. Neste

sistema, o usudrio faz o acompanhamento de todo o tramite de sua manifestacao, com possibilidade
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de realiza-la também de forma andnima, utilizando o numero de protocolo e senha gerados

automaticamente a partir do registro inicial da demanda. Por meio da plataforma € possivel

externar sugestoes, elogios, solicitacdo de informagdes sobre os servigos, reclamagio ou dentncia.
Atualmente, o Sistema Municipal de Ouvidores da SMS conta com uma estrutura

descentralizada, com profissionais atuando localmente em diversas unidades de atendimento

dentro do territério municipal. Assim, cada uma das seguintes unidades de atendimento possui um

ouvidor, responsavel pelo recebimento, tratamento e encaminhamento de demandas protocoladas:

= Hospital Infantil Licia de Fatima — HIF

= Hospital Distrital Nossa Senhora da Concei¢ao

» Hospital Distrital Edmilson Barros de Oliveira (Frotinha da Parangaba)

= Hospital Distrital Dr. Evandro Ayres de Moura (Frotinha de Messejana)

» Hospital Distrital Gonzaga Mota José Walter

= Hospital Distrital Gonzaga Mota Messejana

» Hospital Distrital Gonzaga Mota Barra do Ceara

» Hospital Dra. Maria José Barroso de Oliveira (Frotinha de Antonio Bezerra)

= Servico de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU

= Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann (Hospital da Mulher)

Plataforma E-Sic

A Ouvidoria é também responsdvel pela operacionaliza¢do das demandas recebidas através
da Plataforma E-Sic, destinada ao tratamento de demandas conforme a previsdo da Lei n°
12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao.

Os dados de  atendimento  encontram-se  disponibilizados no  sitio:

https://transparencia.fortaleza.ce.gov.br/index.php/dadosAbertos.
16.2 O Controle Interno

Através de reestruturagdo administrativa interna da SMS, por meio do Decreto n® 14.965,
de 31 de margo de 2021, alterado pelo Decreto n°® 15.193 de 30 de novembro de 2021, foi instituido
o setor de Controle Interno na SMS, incorporado a CONTIL.

A partir da sua cria¢do, o Controle Interno passou pela fase de implantagdo e estruturagao
durante o ano de 2021. Em 2022, o Controle Interno passou a desempenhar as atividades

estabelecidas no rol de atribui¢cdes previstas no Decreto n® 14.972/2021, que englobam ainda o
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recebimento e tratamento de demandas de entes externos tais como o Ministério Piblico Federal
e Estadual, Controladoria Geral da Unido, Tribunais de Contas da Uniao e Estado e demais
instituicdes de controle externo.

O Controle Interno encontra-se em fase de planejamento e desenvolvimento de agdes,
ferramentas e metodologias de aprimoramento da gestdo, atuando em articulagdo com o corpo

diretivo e todas as demais dreas para implementacdo de melhorias na governanga publica da satde.

Atribuicdes e Competéncias do Controle Interno

O Controle Interno foi instituido através do Decreto n°® 14.965/2021, atualizado pelo
Decreto n° 15.193/2021, sendo que as suas atribuicdes foram previstas no Decreto n°® 14.972/2021,
que institui a Rede de Controle Interno do Municipio. Dessa forma, temos como atribuicdes
precipuas do Controle Interno:

Art. 4° - Para fins deste decreto, sdo atribuigcoes de Controle Interno:

I — Realizar auditorias internas;

Il — Monitorar os gastos realizados pelo orgdo, contribuindo para a adequada aplicacdo dos
recursos publicos e atingimento dos resultados esperados;

III — Monitorar a execugcdo de normas, de padroes de trabalho, de indicadores de controle e de
formuldrios internos;

1V — Comunicar a CGM programagées de auditoria, relatorios e recomendagobes decorrentes de
auditorias de orgdos de Controle Externo, como Tribunal de Contas de Estado do Ceard (TCE);
V - Acompanhar a aplicagdo de tratamentos das recomendacoes da auditoria interna setorial, por
parte da CGM e do TCE;

VI — Disseminar e acompanhar a execug¢do da Politica de Gestdo de Riscos da PMF;

VII — Participar das reunioes e realizar as atividades da Rede de Controle Interno e Ouvidoria;
VIII — Acompanhar as avaliacoes de prestagoes de contas dos gestores do orgdo;

IX — Responder as manifestacoes no Sistema Eletronico de Informagéoes ao Cidaddo (E-sic);

X — Reportar a CGM informacdes setoriais necessdrias a atualiza¢do do Portal da Transparéncia;
XI— Disseminar a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD e o Programa de Integridade da PMF;
XII — Coletar, tratar e analisar informagcoes decorrentes das atribuicdes de controle interno e

enviar Relatorio de Atividade Semestral a CGM.

Além disso, o Controle Interno da SMS possui como incumbéncia o recebimento,
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tratamento e encaminhamento de todas as demandas oriundas dos entes externos de controle,
incluindo o Ministério Puablico Federal, Ministério Puablico do Estado do Ceara, Ministério Piblico
do Trabalho do Ceara, Tribunal de Contas do Estado do Ceara, Tribunal de Contas da Unido,
Controladoria Geral da Unido e demais institui¢des, de forma a assegurar a integridade e coesao
das respostas emitidas pela gestao.

O Controle Interno absorveu ainda as atribuicdes relativas a implementacao e disseminac¢ao
da LGPD no ambito da SMS e seus equipamentos subordinados/vinculados, anteriormente
executado pela Coordenadoria de Planejamento de Governanga — COPLAG.

Destacamos que durante o exercicio de 2021 o Controle Interno passou por diversas
interacoes, para fins de sua implementacdo e estruturacao, definicdo de competéncias e do seu
alcance, passando pela qualificacdo e especializacdo de pessoal, seguindo as adequagdes
orientadas pela CGM. Por tais motivos, ndo houve a possibilidade de desempenho de todas as
atividades previstas na legislacao, sendo que as a¢des para o exercicio de 2022 ja se encontram em

desenvolvimento.

16.3 Atividades Desempenhadas

Ouvidoria - Atendimentos via SISCOM

A Ouvidoria Central da SMS recebeu um total de 2.049 (duas mil e quarenta e nove)
manifestacdoes de usudrios de 01 de janeiro a 30 de abril de 2022, para diferentes tipos de

atendimentos, com um tempo médio de resposta de nove dias, conforme demonstra o Quadro 168.

Quadro 168 - Manifestacdes cadastradas no quadrimestre por canal de atendimento.
MES | INTER | PRES | FONE | EMAIL | FACE | E-SIC | WHATS | APP COCI,:I'I)‘((I:RA TOTAL
Jan 504 21 35 2 0 2 3 6 0 573
Fev 394 28 58 3 0 10 4 3 0 500
Mar 357 61 45 7 0 0 6 7 0 483
Abr 384 85 17 1 0 0 4 2 0 493*
TOTAL | 1639 195 155 13 0 12 17 18 0 2049

Fonte: SISCOM.

* Apresentou-se divergéncia entre as Manifestacdes por Tipo e por Canal de Atendimento referentes ao més de
abril/2022. A Ouvidoria da SMS solicitou as informagdes a8 CGM (quem gerencia o SISCON) para fazer o ajuste das
inconsisténcias até a apresentacdo do 2° RDQA.
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Grifico 24 - Manifestagdes por canal de atendimento.

MANIFESTAGCAO POR CANAL DE ATENDIMENTO
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400

200
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0
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Fonte: SISCOM.

Quadro 169 - Manifesta¢gdes cadastradas no quadrimestre por tipo.

MES DENUNCIA RECLAMACAO | INFORMACAO | SUGESTAO ELOGIO TOTAL
Jan 6 344 148 74 1 573
Fev 7 274 98 114 7 500
Mar 4 365 58 52 4 483
Abr 5 401 52 37 4 499%*

TOTAL 22 1384 356 277 16 2055

Fonte: SISCOM.

* Apresentou-se divergéncia entre as Manifestacoes por Tipo e por Canal de Atendimento referentes ao més de
abril/2022. A Ouvidoria da SMS solicitou as informagdes a CGM (quem gerencia o SISCON) para fazer o ajuste das
inconsisténcias até a apresentacdo do 2° RDQA.

Figura 11 - Tempo médio de atendimento.
¥l Indicadares de Manifastagtes

AMIFESTACOES AE

2055

Fonte: SISCOM.
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Atendimentos via Plataforma E-Sic

Os atendimentos via E-Sic totalizaram no periodo totalizaram 39 pedidos de informacao,
com uma média de tempo de atendimento de nove dias. De acordo com o ranking extraido do
sistema E-Sic, a SMS encontra-se em segundo lugar no tempo de resposta total as demandas

apresentadas pelos cidadaos.
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Controle Interno - Resposta aos 6rgaos externos

O Controle Interno recebeu no primeiro quadrimestre um total de 181 (cento e oitenta e
uma) novas demandas cadastradas no Sistema de Protocolo Unico - SPU, sendo respondidas
com um tempo médio de resposta de 22 (vinte e dois) dias.

Ao incluirmos os processos abertos antes de janeiro/2022 e que foram finalizados no
quadrimestre, temos um total de 428 (quatrocentos e vinte e oito) demandas, com um tempo
médio de resposta de 108 (cento e oito) dias.

Apontamos que entre os meses de marco e abril a SMS realizou diversas acoes
extraordindrias no sentido de regularizar e pacificar o volume de demandas, incluindo processos
em aberto que se encontravam sem respostas ou que se encontravam parados nas dreas
pertinentes, incrementando ainda mais o nimero de demandas e impactando no tempo de

resposta médio total.

Quadro 171 - Quantitativo de processos e tempo médio de resposta no quadrimestre.

Processos Iniciados
META 2022 MES 01/01 a 30/04/2022
Qtd Tempo Médio (dia)

JAN 36 17
1.5.1 - Reduzir em 25 dias o tempo/resposta FEV 77 33
da Secretaria Municipal da Sadde as MAR 52 26
solicitagdes dos 6rgaos externos em 2022 ABR 16 6
TOTAL 181 22

Fonte: SPU

Percentual de acoes do Controle Interno

Durante o més de janeiro, dando seguimento as agdes ja estabelecidas no exercicio
anterior, foram realizadas reunides internas com a defini¢do das metas e priorizacdo de acdes
para o ano de 2022.

Dentre as acdes elencadas, temos a conclusdo do Relatério de Controle Interno de
Gestao da SMS/FMS e Hospitais. As demais acdes previstas deverdo ser concluidas durante os
demais quadrimestres, dentre as quais destacamos a elabora¢@o do Planejamento do Controle
Interno para o segundo semestre de 2022, a continuidade do monitoramento dos indicadores e

a implementacdo de padronizacdo de procedimentos internos.
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Implementacao e disseminacao da LGPD

O Controle Interno recebeu diretrizes para as acdes de implementagdo e disseminagdo
da LGPD diretamente da COPLAG, Coordenadoria que iniciou os trabalhos de aplicacao da
legislacdo especifica no ambito da SMS, tudo sob a orientagdo da CGM, nos termos da Portaria
n°0012/2021-CGM, trabalho que vem sendo desempenhado desde o segundo semestre de 2021.

Durante os meses de janeiro a abril de 2022, o Controle Interno consolidou e revisou as
planilhas de dados de todos os Hospitais e equipamentos vinculados, além da prépria sede da

SMS, mantendo a continuidade do trabalho durante o restante do exercicio.

Elaboraciao do RCIG SMS e Hospitais 2021

O Relatério de Controle Interno de Gestdao - RCIG foi instituido através da Instrugdo
Normativa n° 05, de 08 de novembro de 2021 da CGM, estabelecendo que:
Art. 2° - O Relatorio de Controle Interno sobre as Contas de Gestdo - RCIG é exigéncia
presente na Lei Orgdnica do Tribunal de Contas do Estado do Ceard para compor as
prestacoes de contas anuais de gestdo, visando consolidar informagoes relevantes referentes a
gestdo, assim como também evidenciar a atuacdo e dados relacionados a a¢do mais especifica
do Controle Interno de cada érgao.
§ 1° O Relatorio de Controle Interno sobre as Contas de Gestdo - RCIG, consiste em um
documento anual, formal e técnico, elaborado pelo Controle Interno do orgdo ou entidade.
§ 2° O RCIG consolidard informagées de natureza or¢camentdria, financeira e patrimonial,
bem como as atividades realizadas pelos Controles Internos e os resultados das secretarias e

entidades nas macrofungoes: auditoria, ouvidoria, transparéncia e correigdo.

O Relatério foi aprovado e assinado dentro do prazo assinalado e submetido a

Coordenadoria Financeira no dia 26 de abril de 2022, para encaminhamento ao TCE.

Auditoria Interna

As auditorias internas sdo conduzidas pela CGM, obedecendo a programacio do PAIT
anualmente, cabendo ao Controle Interno o acompanhamento da auditoria, a observagao das
recomendacdes emitidas no relatério final e o acompanhamento das implementagdes das

recomendacdes pelo setor responsdvel.
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Complementarmente, cabe ao Controle Interno dar inicio a auditorias internas
autdbnomas, no ambito da SMS, conforme determinacdo da dire¢ao superior.
No primeiro quadrimestre o Controle Interno acompanha auditoria executada pela

CGM, em andamento na Coordenadoria de Contratos de Gestdao — COGES.

Planejamento das acoes de Controle Interno

As agoes do Controle Interno estardo inclusas no planejamento anual, a ser elaborado
no inicio de cada exercicio, conforme as atribui¢des previstas na lei, além de outras atividades
determinadas pela alta gestao.

O Planejamento anual para 2022 nao foi concluido em virtude de orienta¢cdes pendentes

por parte da CGM, atividade que deve ser concluida no segundo semestre de 2022.

16.4 Programacio Anual de Satide - PAS 2022

Preliminarmente, cumpre apontarmos que o 1° RDQA 2021 continha métricas e
indicadores diversos da formatacgdo atual, ndo sendo possivel estabelecer comparativos entre os
dados obtidos em anos anteriores.

Considerando que a mudanca ocorreu a partir do segundo semestre de 2021 e que o
monitoramento desses indicadores se deu a partir do atual quadrimestre, ndo temos uma base
de dados comparativa que possa ser utilizada, seguindo as orientacdes da COPLAG. Dessa
forma, os indicadores serdo monitorados doravante, a partir dos dados iniciais e das metas
estabelecidas.

Conforme estabelecido no Planejamento Anual da Saude para o exercicio de 2022, em
observacdo a programacao prevista para o Quadriénio 2022-2025, a CONTI executou a grande
maioria das acdes previstas para o primeiro quadrimestre, como se observa nos quadros a

seguir.
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Quadro 172 — Indicador 1.5.1 — Tempo/Resposta da Secretaria Municipal da Sadde as
solicitacdes dos 6rgdos externos.

Diretriz 1 - Promocio de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacido, Inovacao e
Transparéncia dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

. . . Valor - Unidade o Meta
Objetivos Indicadores  [Ano - Base Base de Medida 1° RDQA 2022
1.5.1 — Tempo /
1.5 - Melhorar a eficiéncia | Resposta da
do Conterle. Interno ca Secret/arla\Mumclpal 2021 30 Dias 108 25
transparéncia da Gestao da Saude as
Municipal de Sadde solicitagdes dos
Orgios externos

Analise do indicador

Observou-se durante o periodo uma acumulacao de processos em aberto, principalmente

nas dreas finalisticas, o que levou a decisdo de realizacdo de multirdes para dar baixa nesse
passivo. Entre os meses de marco e abril foram realizadas acdes em diversas frentes, com a

articulacdo da CONTI, elevando o numero de processos tramitados e arquivados durante o

periodo e, consequentemente, aumentando o tempo médio de resposta.

Quadro 173 — Indicador 1.5.2 - Implementar 100% das a¢des do Controle Interno durante o

quadriénio 2022-2025.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacido, Inovacao e Transparéncia
dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

. . . Valor - Unidade o
Objetivos Indicadores [Ano - Base Base de Medida 1° RDQA | Meta 2022

1.5 - Melhorar a eficiéncia 152 - Implefn entar

do Controle Int 100% das agdes do

O LONUoTe ANterno € a1 oo hirole Interno 2021 0 Percentual 12,5 25
transparéncia da Gestdo A

Municipal de Satide durante o quadriénio

2022-2025

Analise do indicador

Durante o més de janeiro foram realizadas reunides internas para definir as acodes

prioritdrias para o exercicio de 2022. Para o primeiro quadrimestre, foi concluida a elaboracao
do RCIG/2021 da SMS/FMS e Hospitais. As demais ac¢des serdo desenvolvidas ao longo dos

demais quadrimestres.

Rua Bardo do Rio Branco, n2 910 — Centro — CEP 60.025-060 — Fortaleza, Ceara, Brasil 276



Fortaleza

........ g

Lot

PREFEITURA

Saude

Quadro 174 — Indicador 1.6.1- Percentual de auditorias internas realizadas.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacido, Inovacao e Transparéncia
dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

. . . Valor -| Unidade o
Objetivos Indicadores Ano - Base Base de Medida 1° RDQA ([ Meta 2022
(11'6._ lfortaheceratotr?ada ge 1.6.1- Percentual de
ceisao - da  gesto | auditorias  internas 2021 0 Percentual - 100
Secretaria Municipal de .
Satde realizadas

Analise do indicador

Nao foram desenvolvidas atividades nesse periodo.

Quadro 175 — Indicador 1.12.1 - Percentual de acdes da LGPD implementadas.

Diretriz 1 - Promocao de uma Gestiao Eficiente e Efetiva do SUS com Qualificacio, Inovacao e Transparéncia
dos Processos de Planejamento, Governanca e Financiamento no Municipio de Fortaleza

Satde e de seus
equipamentos  para a
protecdo de dados dos

usuarios do SUS

implementadas

. .. . Valor - [Unidade de |,
Objetivos Indicadores Ano - Base Base Medida 1° RDQA ([ Meta 2022
1.12 - Garantir a
implementacdo da Lei
Geral de Protecdo de dados
Pessoais — LGPD no ambito | 1.12.1 - Percentual
da Secretaria Municipal da |de a¢des da LGPD 2021 75 Percentual 25 100

Analise do indicador

Prosseguimento da revisdo dos templates das unidades de aten¢do primaria e

consolidagdo da base de dados da SMS.
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Quadro 176 — Indicador 2.5.1 - Percentual de Coordenadorias Regionais de Saide com Nucleo
de Ouvidoria em Satide implantado.

Diretriz 2 - Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacido com o usuario
com garantia de transparéncia e participacio cidada no municipio de Fortaleza

. . . Valor- Unidade o
Objetivos Indicadores Ano - Base Base de Medida 1° RDQA | Meta 2022
2.5 - Garantir o 2.5.1 - Percentual de
atendimento mais eficiente | Coordenadorias
aos usuarios do SUS, a Regionais de Satide 2021 0 Percentual i 50

partir da ampliacdo e
qualificacdo da Rede de
Ouvidoria em Sadde

com Nucleo de
Ouvidoria em Satude
implantado

Analise do indicador

Verificou-se a impossibilidade de implementacdao do SISCOM em todas as unidades de

saide no primeiro quadrimestre. A CONTI dara prosseguimento a implementagdo até o final

do exercicio de 2022 quando serd possivel realizar a revisdao do indicador e das metas pactuadas.

O indicador e as metas pactuadas deverdo ser reavaliadas para a PAS 2023.

Quadro 177 — Indicador 2.5.2 - Percentual de acdes de qualificagcdo implementadas na Rede de

Ouvidoria em Saude.

Diretriz 2 - Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacao com o usuario
com garantia de transparéncia e participacao cidada no municipio de Fortaleza

. . . Valor- Unidade o

Objetivos Indicadores Ano - Base Base de Medida 1° RDQA | Meta 2022
2.5 - Garantir o 2.5.2 — Percentual de
atendimento mais eficiente |acdes de
aos psuarlos dp SNUS, a quahflcagao 2021 0 Percentual 20 30
partir da ampliacdo e implementadas na
qualificacdo da Rede de Rede de Ouvidoria
Ouvidoria em Saude em Saude

Analise do indicador

No exercicio de 2021, foram realizadas diversas reunides com as Coordenadorias

Regionais da Saude e demais equipamentos da saude para avaliacdo do estado das ouvidorias

locais. Forma adotadas recomendacdes e medidas para aprimorar as acdes e processos de

recebimento de demandas dos cidadaos.

Durante o primeiro quadrimestre de 2022 essas acdes e reunides foram estendidas aos

Hospitais integrantes da rede municipal, dando seguimento a temadtica, sempre expandindo e

qualificando as ouvidorias locais e promovendo, dentro do possivel, a descentralizacdo do
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recebimento de demandas, para que cada equipamento possa ter a plena capacidade de

atendimento aos usuarios do sistema de saude.

Quadro 178 — Indicador 2.6.1 — Tempo/resposta das manifestacoes do SISCOM.

Diretriz 2 - Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacdo com o usuario
com garantia de transparéncia e participacio cidada no municipio de Fortaleza

Valor - Unidade

Objetivos Indicadores Ano - Base Base de Medida

1° RDQA | Meta 2022

2.6 - Garantir maior 2.6.1 — Tempo /
resolutividade e eficiéncia | resposta das

da gestdo aos usudrios do | manifestagdes do
SUS SISCOM

2021 23 Dias 15 15

Analise do indicador
Implementac¢do de aprimoramento nos processos de condu¢do das demandas bem como

melhorias na articulacdo com as dreas técnicas finalisticas, obtendo significativa redu¢do no

tempo médio das respostas.

Quadro 179 — Indicador 2.6.2 — Tempo / resposta das manifestacdes do e-SIC.

Diretriz 2 - Fortalecimento das Instincias de Controle Social do SUS e dos canais de interacao com o usuario
com garantia de transparéncia e participacio cidada no municipio de Fortaleza

Valor - Unidade

Objetivos Indicadores Ano - Base Base de Medida

1° RDQA | Meta 2022

2.6 - Garantir maior 2.6.2 — Tempo /
resolutividade e eficiéncia | resposta das

da gestdo aos usudrios do | manifestacdes do e-
SUS SIC

2021 10 Dias 8 50

Andlise do indicador
Implementac¢do de aprimoramento nos processos de condugdo das demandas bem como

melhorias na articulacdo com as dreas técnicas finalisticas, obtendo significativa redu¢do no

tempo médio das respostas.
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Quadro 180 — Indicador 2.7.1 - Percentual da Rede de Ouvidoria em Saide com Canal de Pesquisa

de Satisfacao.

Diretriz 2- Fortalecimento das Instancias de Controle Social do SUS e dos canais de interacido com o usuario
com garantia de transparéncia e participacio cidada no municipio de Fortaleza

. . . Valor - Unidade o
Objetivos Indicadores Ano - Base Base de Medida 1° RDQA | Meta 2022

2.7.1 - Percentual da

2.7 - Avaliar o grau de Rede de Ouvidoria

satisfacdo dos usudrios do | em Satde com Canal

SUS com o Sistema de Pesquisa de 2021 Percentual |0 2

Municipal de Sadde Satisfagdo
implantado

Analise do indicador

Esse indicador encontra-se em fase de avaliacdo, considerando que atualmente a SMS
ndo dispde de sistema proprio de avaliagdo de satisfacdo do usudrio em funcionamento. As
acOes necessdrias para a implementacdo do indicador serdo adotadas ao longo do exercicio de

2022, com a possibilidade de revisdo das metas pactuadas para a PAS 2023.

16.5 Destaques do Quadrimestre

O ano de 2021 foi de grandes mudancas para a Ouvidoria, com a transformac¢@o em uma
Coordenadoria autdbnoma, incorporando o Controle Interno e, posteriormente, o Protocolo,
tornando-se um importante pilar para a gestdo, atuando em diversas frentes de trabalho.

A Ouvidoria € a porta de entrada para o contato direto com o cidaddo e os usudrios da
rede SUS no municipio, absorvendo, tratando e filtrando as demandas mais criticas e atuando
como articulador junto as dreas técnicas pertinentes na busca por solu¢des pontuais bem como
contribuindo para a melhoria da rede de assisténcia a saitde como um todo, com base nas
informacdes coletadas.

Sem dividas, a Ouvidoria da Saude tem se tornado cada vez mais importante para a
interacdo entre cidaddo e o poder publico, facilitando a participagdo social nas politicas
publicas, contribuindo para a melhoria nos niveis de transparéncia e eficiéncia da gestdo da
saude.

Complementarmente, com a introdugao e incorporagdo do Controle Interno, a CONTI
consolidou uma posi¢do crucial de apoio a direcdo superior da SMS, incrementando a

articulacio e colaboracdo com todas as dreas na busca por solu¢gdes e melhorias nos controles
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implementados, subsidiando os gestores com informacdes, ferramentas e dados que auxiliem
na tomada de decisdo, contribuindo para uma governanca eficiente e transparente.

O amadurecimento do Controle Interno e o fortalecimento das suas atribui¢des e a¢des
dentro da estrutura administrativa da SMS tende a qualificar ainda mais a gestdo da rede de
saude municipal, constituindo mais um pilar importante aos gestores.

Mudangas estruturais na configuracdo da Ouvidoria trouxeram proporcionaram
melhorias técnicas e processuais, aumentando a eficiéncia na resposta aos cidadaos, refor¢cando
junto as dreas técnicas a relevancia de uma Ouvidoria atuante e dinAmica para a gestdo da saude.

Apontamos como resultado principal a redu¢do no tempo de resposta das demandas
cadastradas no SISCOM, decorrente de um grande esfor¢o coletivo junto as dreas mais
demandadas.

No que tange ao Controle Interno, foi empreendido uma grande movimenta¢do do
descontingenciamento de processos e demandas, acdo que contou com a participacdo direta de
diversas dreas técnicas finalisticas, em um esforco colaborativo em nivel institucional,
propiciando a resolucdo das demandas.

Essa acdo impactou no tempo de resposta, uma vez que muitas demandas que se
encontravam paradas nas dreas técnicas foram devolvidas ao Controle Interno para resposta
final aos entes destinatarios.

N3ao obstante, o esforco empreendido impactou na redu¢cdo de um grande volume de
demandas e aumentou consideravelmente na efici€éncia das respostas.

E destaque também a alteracdo de processos e fluxos internos, com a renovagio parcial
da equipe de trabalho, resultando em uma melhor integracdo e sinergia na conducao das agcdes
do Controle Interno e na resolucdo das demandas.

Por fim, apontamos a conclusdo do Relatorio de Controle Interno de Gestdo, tanto da
SMS/FMS quanto dos Hospitais, em observancia a IN n°® 05/2021-CGM. Os RCIG deverao
acompanhar as Prestacdes de Contas de Gestdo anualmente, sendo mais uma contribuicdo da
CONTTI para a consecugdo das acdes de transparéncia e controle interno na governanga publica

da SMS.
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16.6 Desafios para o préoximo quadrimestre

Com a perspectiva de consolidacdo e fortalecimento da Ouvidoria, os proximos passos
a serem adotados envolvem a expansdo dos processos implementados para as Coordenadorias
Regionais de Satde e para os Hospitais, exportando toda a experiéncia acumulada para que os
entes integrantes da rede municipal de saide estejam aptos a oferecer o mesmo nivel de
atendimento ao publico atingido na sede administrativa.

Para tanto, o planejamento e execucdo das acdes para os proximos quadrimestres serao
essenciais para o alcance das metas estabelecidas, sendo um dos principais desafios da
Ouvidoria para o segundo semestre de 2022.

O Controle Interno, por sua vez, encontra-se em fase de resolucdo de um dos seus
principais gargalos, que sdo as demandas de entes externos de controle e a sua efetiva resposta
tempestiva. O grande esforco coletivo empreendido no primeiro quadrimestre foi suficiente
para reduzir o passivo de processos e acelerar o tempo de resposta para as demandas no periodo.
Contudo, sem perspectiva de reducio do volume de novas demandas, o grande desafio do setor
serd a otimizacdo e aprimoramento dos processos internos em conjunto com a adocdo de
ferramentas e softwares de apoio que possam expeditar a tramita¢do desses processos.

Para além disso, as a¢des do Controle Interno também se multiplicam a medida que o
setor se consolida, com o incremento de orientacdes trazidas pela CGM e pela Dire¢do Central
da Prefeitura, o que se traduz em novos desafios para a equipe. Apontamos como principais
desafios para os proximos quadrimestres a implementacdo e monitoramento de auditorias
internas e de padronizacio de procedimentos nas diversas areas finalisticas.

Por fim, destacamos a participagdo da SMS no Programa Nacional de Prevencio a
Corrupcdo — PNPC, promovido pelo Tribunal de Contas da Unido, em ambito nacional e que
conta com a introdugdo de diversas medidas e a¢cdes preventivas para a administragdo publica,
visando a implementacdo de controles internos, transparéncia e governanga. Tais medidas
foram disponibilizadas através da plataforma online e-Prevencdo, e deverdo ser incorporadas
ao rol de atribui¢cdes do Controle Interno nos préximos quadrimestres.

O Protocolo, por sua vez, deverd seguir com as rotinas de trabalho ja implementadas,
buscando sempre o aperfeicoamento nos processos internos, dando continuidade ao que ja foi

desenvolvido dentro do setor.
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17 ANALISES E CONSIDERACOES FINAIS

No primeiro quadrimestre de 2022, a Secretaria Municipal da Sadde de Fortaleza
direcionou esforcos a fim de alcancar os objetivos definidos em seu planejamento e superar os
desafios apontados no ultimo Relatério Anual de Gestdo - RAG 2021.

Importante ressaltar que 2022 é o primeiro ano de execucdo das acdes pactuadas no
Plano Municipal de Saide - PMS 2022-2025. O PMS € um documento que sistematiza o
conjunto das propostas de acdo em relacdo aos problemas e as necessidades de saude da
populacdo, em consonancia com os principios e diretrizes gerais que orientam a politica de
saiide nos ambitos nacional, estadual e municipal, expressando a responsabilidade da gestdo
com a saide da populagdo e a sintese de um processo de decisdo para enfrentar um conjunto de
problemas ao longo de quatro anos.

Diante desse contexto, destacam-se as acdes das Areas Técnicas, assim como o0s
desafios necessdrios ao exercicio das atividades desta Secretaria Municipal. Em relacdao a
Assisténcia Farmacéutica, destacam-se as iniciativas no tocante a padroniza¢do dos servicos,
do elenco dos exames e utilizacdo dos equipamentos instalados nos Frotinhas e Gonzaguinhas,
impactando no quesito economicidade; e a utilizacio do laboratério do Hospital e Maternidade
Dra. Zilda Arns Neumann - HMDZAN como apoio a realizagdo de exames especializados.
Ademais, destaca-se o laboratorio de referéncia em diagnostico de Tuberculose e Hanseniase e
a atuacgdo de prestadores nas andlises de exames de citopatologicos e anatomopatoldgicos. Para
essa drea observa-se como desafio a implantacdo do interfaceamento dos equipamentos e
Controle de Qualidade Externo - CQE nas unidades Hospitalares, que estao deficientes desses
Servigos.

No seguimento da Educacdo Permanente e Programas Especiais, o destaque se deve a
realizacdo do curso de imersdo e qualificacdo dos processos de trabalho para 100% dos gestores
das Unidades de Atencdo Primdria a Sadde - UAPS e a adesao de 90,5% das UAPS ao Programa
Unidade Amiga da Primeira Infancia - UAPL

No escopo das atividades da Gestao de Pessoas, destaca-se o inicio da implantagdo do
Sistema de Gestao de Escalas - SGE, configurando-se em importante ferramenta para a gesto,
no que tange ao melhor acompanhamento das escalas de trabalho principalmente nas unidades
de aten¢do pré-hospitalar e hospitalar.

A Gestao da Tecnologia da Informagdo aponta o andamento nas tratativas da plataforma
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centralizadora, que objetiva melhorar a assisténcia oferecida pelo Sistema Unico de Satide no
Municipio de Fortaleza, uma vez que essa ferramenta proporciona aos profissionais de satide o
acesso ao histérico clinico do paciente, assim como os resultados de exames de imagens e
laboratoriais. Como desafio, essa darea empreenderd esforcos para a implementacdo do
Prontudrio Eletronico nas unidades de Atencdo Pré-Hospitalar e Hospitalar, além da
implantacdo do sistema de informatizacdo para o acompanhamento, controle e avaliacao das
demandas judiciais.

A Ouvidoria incorporou o Controle Interno e o Protocolo, transformando-se em uma
Coordenadoria autbnoma, tornando-se importante pilar para a gestao, propiciando a reducao no
tempo de resposta das demandas cadastradas no Sistema Corporativo de Ouvidoria Municipal
- SISCOM. Dentre os desafios a serem superados por essa drea, apresenta-se a expansao dos
processos implementados para as Coordenadorias Regionais de Satde - CORES e para os
Hospitais, exportando a experiéncia acumulada para que os entes integrantes da Rede Municipal
de Saude estejam aptos a oferecer o0 mesmo nivel de atendimento ao publico atingido na sede
administrativa.

Em relacdo a Rede de Atencdo Primaria e Psicossocial, destaca-se a implantacdo da
Profilaxia Pré-Exposicdo - PrEP na Atencdo Primadria, iniciando pela UAPS Mattos Dourado
como unidade piloto, para realizar as mudancas necessdrias e, posteriormente, ampliar para
outras UAPS. Para os proximos quadrimestres, pretende-se implantar a PrEP em pelo menos
seis UAPS, e manter em zero o nimero de menores de cinco anos com diagnostico de HIV.

No que concerne a Saide Mental, destaca-se a realizacdo da 3* Conferéncia Municipal
da Saide Mental de Fortaleza. Ademais, ressalta-se a elaboracdo do cronograma de
matriciamento de quatro das seis CORES e a elabora¢do do médulo de saude mental no curso
dos novos gestores, abordando a importancia do matriciamento em Saude Mental para a
Aten¢do Priméria a Saudde.

Na Rede Hospitalar, destacam-se os projetos - Notificar para Aperfeicoar e Gestdo
Ponta a Ponta - GPP, no trabalho com a gestdo de risco. Destaca-se, ainda, o desenho da cadeia
de valor dos macroprocessos estratégicos da Unidade de Negocio do Hospital da Crianca de
Fortaleza e a realizacdo de Andlises de Processos (assisténcia nutricional, assisténcia
farmacéutica). Para o préximo quadrimestre, esforcos serdo direcionados para: i) certificacao
das maternidades da Rede Especializada Municipal na Iniciativa Hospital Amigo da Crianga -

ITHAC até 2023; 11) implantar a Unidade de Transi¢do de Cuidados até o final do ano de 2022;
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ii1) implantar o modelo de Gestdo de Processos em trés equipamentos e 0 modelo de Gestao de
Custos em dois equipamentos da Rede Especializada até o final do ano de 2022; iv) obter a
certificacdo de qualidade nos equipamentos de saide da Rede Especializada Municipal e
implantar o Prontudrio Eletronico em trés equipamentos.

No que tange a Rede Pré-Hospitalar, destaca-se a manutencdo da Acreditacdo da
Unidade de Pronto Atendimento — UPA Edson Queiroz e a implantacao da gestao por resultados
para as categorias coordenadores médicos e enfermeiros, no més de abril de 2022. Para os
préximos quadrimestres, essa drea pretende: i) fortalecer a integragdo dos pontos de aten¢do da
Rede Municipal de Satde; ii) agilizar o processo de transferéncias das UPAs para os leitos
hospitalares; iii) manter rotina permanente de treinamentos nos protocolos estratégicos (Sepse,
AVC e IAM); iv) integrar o sistema de informagao em todos os niveis da atencdo; v) manter as
habilita¢des das unidades méveis do SAMU Fortaleza junto ao Ministério da Satide.

Destaca-se no escopo das atividades da Vigilancia em Sadde, a intensificacdo do
fortalecimento da integracdo entre a Vigilancia em Saude e Assisténcia. Foram realizadas
atividades in loco, no ambito das UAPS, em relacio ao monitoramento dos agravos e
indicadores, notificagdes e confirmacdes de casos nos Sistemas de Informacdes em Saude
(SINASC, SIM, SINAN, SIMDA, PAGES e Prontuério Eletronico), elaboracio de planilhas e
graficos disponibilizadas as equipes da Estratégia de Saide da Familia para a tomada de
decisdo, publiciza¢cdo de dados e informacdes com transparéncia a populagdo. O desafio dessa
area abrange priorizar a consolidacdo e a integracdo da Vigilancia em Saude e da Assisténcia
no ambito municipal, constituindo-se como observatdrio virtual e dindmico, que reflete um
espelho da realidade na coleta de dados e informagdes estratégicas dos respectivos territorios,
no monitoramento e avaliagdo de resultados dos indicadores com transparéncia, objetivando os
avancos na melhoria da qualidade de satde da populacgdo.

A Assessoria de Comunicacio - ASCOM identificou, no periodo de janeiro a abril de
2022, as inser¢oes da midia espontanea que citam a Secretaria Municipal da Satde de Fortaleza,
contatando 80% com teores positivos, 17% neutros e 3% negativos. Presume-se que a sociedade
de Fortaleza reconhece e qualifica a atuacdo da Secretaria Municipal da Saude como favorével.

Sendo assim, espera-se que os objetivos e metas pactuadas no PMS possam alcangar
resultados positivos e, para tanto, esta Secretaria permanece firme em seu propdsito de
monitorar € acompanhar os indicadores, a fim de reorganizar os servicos de satde e acoes

sempre que necessario.
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